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1 Uvod

Zadluzeni a zejména obtiznd situace dluzniki v podfizeném vztahu vaci véfitelim jsou
jednim z priivodnich znaki socidlniho vylouceni. Poznani, kde se nachéazeji lokality s vyssi
mirou zadluzeni, jak dluhy vznikaji, jaké jsou strukturdlni znaky zadluzeni, jak rychle dluhy
rostou prostiednictvim dalSich nakladd uvalenych na dluznika ze strany véfitele a jaké jsou
vztahy mezi véfitelskymi subjekty, to v§e mize pomoci 1épe chapat nejen specifickou oblast
dluht, ale 1 porozumét SirSim souvislostem ekonomiky chudoby a socidlniho vylouceni.

Citujeme ze zadani tohoto vyzkumu:

Organizace pomahajici dluznikiim si vedou o svych klientech radu zaznamii,
malokdy vsak maji cas a prostredky na jejich analyzu. Cilem ndsledujici
analyzy je zpracovat takové zdroje dat (poskytnuté nevladni organizaci
a magistratem meésta) a poukazat na udaje, které se z téchto dat daji zjistovat
napr. miru prekryvu bydlisté dluznikii s existenci socidalné vyloucenych lokalit
nebo charakter zadluzeni a procento lidi schopnych splacet pohledévky.
Vysledky by mely byt do jisté miry zobecnitelné i pro jiné lokality a prispét do
diskuse o vedeni a sledovani dat k zadluzenosti.

2 Zadani acile vyzkumu

Zadani vyzkumu dale specifikuje konkrétni oblasti, na které by zadavatelé, Agentura pro
socialni zaclenovani (Agentura), Charitni sdruzeni Dé¢in (CHSD) a mésto Décin, radi dostali
odpovéd’. Zdrojem dat je dokumentace o klientech dluhového poradenstvi poskytovaného
CHSD a data o dluznicich vii¢i méstu DéCin, jak je poskytl taméj$i magistrat. Doplitkovym
zdrojem jsou data o lokalizaci socialné vylouc¢enych lokalit (SVL) v Déc¢iné, jak je poskytl
lokalni konzultant Agentury.

Prvni ¢ast otdzek ze zadani vyzkumu se vazi k datim poskytnutym CHSD, v zavéru jsou
1 otazky k datlim od magistratu mésta Décin:

A. Cile analyzy dat zaméirenych na dluiniky

1) Popsat strukturu dluznikii podle sociodemografickych ukazatelii (vietne
ekonomickeho statusu) [Al]

2) Ildentifikovat ,,dluzné* lokality, porovnat rozmisténi ,,dluzniki* (na urovni
ulice) s existenci socialné vyloucenych lokalit. [A2]

3) V ramci dluzné castky porovnat pomer a slozeni jistiny a ostatniho dluhu
(pokuty, uroky, sankce) u lidi s pravidelnym prijmem a u lidi bez pravidelného
prijmu. Jaky je v ramci jistiny pomér dluhu z nezbytnych vydaju a dluhu
., spotrebitelskych “? [A3]



4) Analyzovat schopnost dluzniku splacet dluh z legalnich prijmii — porovnat
pomeér dluzné castky a prijem dluznikii. Pri porovnavani rozlisit pracujici,
nezameéstnané a ostatni osoby. Bude schopnost splacet dluh u pracujicich osob
vyrazné odlisnd? Budou nezaméstnani schopni splacet dluh? [A4]

5) Zjistit pomér rodinnych prijmii, které neslouzi pouze k zajistéeni holé
existence (odecteni castky Zivotniho minima, vydaju na bydleni), a vydajui na
splaceni dluhu. Jaka realna castka lidem zbyva a je veétsi nebo mensi nez
mesicni dluh? [AS]

6) Zjistit vyvoj zadluzenosti v case podle stari jednotlivych dluhit a typu
veritelii:

A. zacinaji lidé napt. u bank a s naristajicimi problémy se uchyluji ke stdle
rizikovejsim nebankovnim spolecnostem? [AGA]

B. berou si lidé uvery, protoze nejsou schopni zaplatit povinné poplatky, nebo
se naopak k neplaceni povinnych poplatkii dostavaji az z duvodu zadluzenosti
u uverovych spolecnosti? [A6B]

Pokud zpracovatel objevi zajimavou korelaci s vekem, genderem nebo
ne/zaméstnanosti, toto zjisténi uvede. Zpracovatel ilustruje typologicky
signifikantni jevy na kazuistikach z databdaze Charitniho sdruzeni Décin
a interpretuje zjistend data.

B. Cile analyzy dat zaméienych na piijcovatele (vévitele)

1) Porovnat verejnospravni a soukromé veéritele — zamérit se na aktudlni uroky
a pendle (data vyzkumnik ziska z analyzy trhu), sjednani rozhodci dolozky,
zpiisob vymahani, ochotu prijmout splatkovy kalendar, vyuzivani inkasni
spolecnosti, uzavirani smlouvy dle obcanského versus obchodniho zakoniku.
[B1]

2) Zjistit provazanost pujcovatelii podle obchodniho rejstiiku (opakuji se
jména jednatelit a spolecnikii?) [B2]

3) Porovnat korelaci vyskytu piijcek urcitych spolecnosti v urcitych lokalitach
(existuje snaha o ovladnuti uzemi?) [B3]

4) Vysledovat vazbu veritelii na exekutory podle jména i lokality/sidla
(podkladova data pripravi NNO) [B4]

V' interpretaci dat poukdze zpracovatel na zajimavé skutecnosti, ilustruje je
pripadnymi kasuistikami a pokusi se je zobecnit. Doporuci, jaka data by

o svych klientech mohly organizace vést a jak by je mohly zpracovavat.

Doplnujici zdroj dat od Magistratu mésta Décin o dluzich a dluZnicich

Tento zdroj dat neni tak komplexni, jako udaje od NNO, Ize z néj vsak doplnit
nekteré body analyzy, napr. porovnat geografické rozlozeni dluznikui.



Zhotovitel popise:
o aktualni pocty dluznikii a vysi dluhu podle jednotlivych typu dluzné
castky [C1]
o aktualni pocty dluzniku a vysi dluhu podle casti mésta, ve které dluznici
Ziji, vztazené k poctiim osob v méstskych castech [C2]
e historicky vyvoj dluhii viici Magistrdatu mésta Décin [C3]

V nasledujicim textu stanovujeme ponckud odliSnou strukturu kapitol. Pro ptfehlednost jsme
do vyse citovaného textu ptidali vlastni Cislovani (kody v hranatych zavorkéach), na které
postupné v textu odkazujeme. Ve vétSiné piipadd se podafilo najit zplisob, jak na otazky ze
zadani odpovedét, v nékolika ptipadech jsme se potykali s nedostatkem dat. Tyto problémy
jsou konkrétné popsany v nasledujici ¢asti zpravy.

2.1 Problematické body zadani studie

[A3] Pomér jistiny a ostatniho dluhu je sledovan v kapitole 4.2.1, udaje o ucelu dluhu nebyly
v ziskanych datech dostupné.

[A4] Informace o vySi pfijmu nebyly v ziskanych datech dostupné, nebylo tedy
mozné u dluznikl posoudit schopnost splacet dluh.

[AS] Stejné jako v pfedchozim bod¢ informace o vysi piijmu nebyly v ziskanych datech
dostupné, nelze tedy posoudit optimalni vysku splatky dluhu.

[A6A] StaFi dluhti se vénujeme v kapitole 4.2.3.3. Udaje o vzniku dluhti nejsou v ziskanych
datech dostupné (dostupny je Udaj o datu splatnosti dluhu).

[A6B] Podobné jako v piedchozim bod¢ udaje o posloupnosti vzniku dluhi nejsou
v ziskanych datech dostupné.

[B4] Udaje o exekutorech nejsou v ziskanych datech dostupné, vazby jsou sledovany pouze
mezi spole¢nostmi navzajem.

[C2] Udaje o poétech dluznikti a vysi dluhu v jednotlivych méstskych &astech jsou uz
zpracovany v datech poskytnutych magistratem mésta Décina (viz tabulka 13 v pfiloze). Na

podrobngjsi urovni, nez jsou meéstské cCasti, se pocty dluznikti a vysi dluhu zabyvame
v kapitole 3.2.

[C3] Udaje o ¢asové dimenzi zadluZeni nejsou v ziskanych datech dostupné.



3 Analyza dat k zadluzeni vic€i magistratu mésta Décin

Data o dluznicich vic¢i décinskému magistratu (stav k 1. 1. 2012) maji charakter tabulky
s anonymizovanymi tdaji o kazdém dluznikovi. Udajii o dluznikovi neni mnoho, adresa
bydlist¢ dluznika a vySe dluzné c¢éstky, analyza se tedy zaméfuje hlavné na prostorové
rozlozeni bydlist dluznikl s ptihlédnutim k vysi dluzné castky. Dulezitym aspektem dat je
jejich vysoka reprezentativnost, nebot’ se udajné jedna o kompletni data za soucasné dluzniky
vuci méstu Décinu. Vystupem jsou mapy se zobrazenim rozmisténi dluznikd.

3.1 Obecné charakteristiky zadluZeni v datech od magistratu mésta
Décina

[cil analyzy: C1]

Tabulka obsahuje udaje o 10 854 dluznicich s bydlistém v D&Eing?, k tomu jeste udaje o 638
dluznicich bydlicich mimo Dé&Cin. Celkovy dluh ¢ini pies 8 600 000 korun, na dluzniky
bydlici v Décin€ piipadéd dluh 8 316 118 korun. VySe zadluzeni jednotlivych obyvatel nejsou
nijak zavratné vysoké, pohybuji se mezi 0,50 — 5 250 K&. Rozlozeni vyse dluhu mezi vSemi
dluzniky je vidét na obrazku 1. Z obrazku je patrné, Ze zadluzeni vyssi nez 1 000 korun se
tyka pouze nékolika jednotek procent dluznikii, coz si lze prelozit jako pomérné pozitivni
informaci, Ze dlouholeté notorické zadluzeni se v datech tyka jen zlomku dluzniki’,
Schodovita podoba kiivky v grafu ukazuje, Zze dluh se skladd zejména znasobkl dluzné
¢astky 250 korun. Kdyby se magistrat mésta DéCina zamétil na zvySeni efektivity vybéru
tohoto poplatku 250 korun, vyiesSil by v pfipad¢ uspésné kampané velkou cast zadluzeni
obcanil viici méstu.

! D&&in mé celkové 50 311 obyvatel (K 1. 1. 2012, zdroj: CSU)
2 Podle informaci ze strany jednoho z radnich mésta je v D&&ing obecné& rozsitena predstava, Ze za nizsi dluzné
¢astky vici méstu ,,dluznikovi nic nehrozi®.
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Obr. 1: Dluznici vii¢i mestu DECin, rozloZeni vySe dluhu mezi dluzniky, cely datovy soubor.

Pokud vysi dluhu rozpocitime na jednotlivé adresy (domy), objem dluhu na adresu se
v nékterych piipadech podstatné zvysi. Nemame k dispozici udaje pro podobné rozpocteni
dluhi na rodiny, takZze rozpocitani na dim pomlze k odhadu zavaznosti zadluzeni
v jednotlivych domech. Domem miZze sice byt jak rodinny domek, kde muze byt udaj
o zadluzeni za dim shodny stdajem o zadluzeni rodiny, tak ale i velky bytovy dim
s desitkami rodin. Nejvice dluhti pfipad4 na adresu magistratu mésta Dé¢ina (Mirové namésti
1175/5, D&Cin IV-Podmokly), coz souvisi s praxi hlaSeni trvalého bydlis§té na obecni uiad
u osob bez trvalého bydlisté. Na adrese magistratu se koncentruji dluhy za bezmala jeden
milion korun (944 tis.). Charakter rozlozeni vysSe dluhu v této specifické skupiné dluznika
(obrazek 2) se vyrazné lisi od celkového rozlozeni vySe dluhu (viz pfedchozi obrazek 1),
celkové je prumérny dluh vyssi a je zde jen mald ¢ast velmi nizkych nékolikasetkorunovych
dluht.
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Obr. 2: Dluznici vi¢i mestu DECin, rozlozeni vySe dluhu mezi dluzniky s trvalym bydlistém
na magistratu.

Rozlozeni vyse dluht podle jednotlivych adres (domt) by bylo vyrazné ovlivnéno extrémni
vysi dluhu na adrese magistratu, proto tedy adresu magistratu mésta DéCina ve zbytku analyzy
vynechdvame. Nasledujici obrazek 3 ukazuje rozlozeni vyse dluhu podle jednotlivych domd,
jiz bez magistratu. V né€kolika domech se celkovy dluh pohybuje v né€kolika desitkach tisic
(maximum je 92 051 korun). Takto vysoké dluhy se ale tykaji jen malé ¢asti adres; dluh nad
10 000 korun ma zhruba 5 % adres ve vzorku.
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Obr. 3: Dluznici vi¢i mestu Décin, rozlozeni vySe dluhu podle adres, cely datovy soubor.
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Jako posledni z grafli o rozlozeni uvadime pocty dluznikli na jednotlivych adresach (obrazek
4). I zde je patrné silné nerovnomérné rozlozeni, kdy vyssi pocty dluznikl se nachazeji jen
na né¢kolika mélo adresach. Primérny pocet dluznik na jednu adresu je 3,95 a median je
2 dluznici na adresu. V Dé&cing ale existuji 1 pfipady s desitkami dluznik na jedné adrese,
v extrémnim pitipad¢ piipada na jednu adresu 110 dluznikt.
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Obr. 4: Dluznici vii¢i mestu DéCin, rozlozeni poctu dluznikd podle adres (domt)

Pro urceni lokalit nadprimérného zadluzeni by bylo uzitecné srovnavat pocty dluznikt
v domech vztazeno k celkovému poctu obyvatel domu. Data o poctech obyvatel v domé (nebo
obecnéji alesponi srovnatelné¢ podrobna data o hustoté zalidnéni) vSak nejsou pro tento
vyzkum k dispozici. V dalsi ¢asti vyzkumu jsme se s timto snazili vyporadat v mapach, kde
jsou ,,ohniska zadluzeni* vztazena k charakteru zastavby nebo k idajim o hustoté zalidnéni
podle z&kladnich sidelnich jednotek.

3.2 Prostorova analyza zadluzeni podle dat magistratu mésta Décin

[cil analyzy: C2]

Data poskytnutd ze strany magistratu mésta Décina uvadéji informace o mife zadluzeni
v jednotlivych méstskych ¢astech, u nékolika méstskych ¢asti presahuje mira zadluzeni tetinu
¢1 dokonce polovinu obyvatel, coz si Ize ptelozit jako zadluzeni alespont kazdé druhé dospélé
osoby. Podrobnéji je uvedeno v tabulce 13 v pfiloze.

Zobrazeni dat o zadluZeni na mapé predstavuje zpusob, jak srozumitelné popsat prostorové
rozmisténi zadluzeni. Oproti uvedenym datiim za méstské ¢asti se soustied’ujeme na piesnou
adresu mista dluhu, ¢imz Ize postihnout i rozdily uvnitf méstskych ¢asti. Pfi prvnim zobrazeni
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dat o dluzich do mapy Ceska upouta velké prostorové rozptyleni dluznikd s bydlistém mimo
Dé&Cin, zasahuje vyznamné severoCesky region, ale déCinSti dluznici jsou i v nejvétsich
ceskych méstech, jak je vidét nize na obrazku 5.
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Obr. 5: Dluznici vi¢i méstu DéCin, rozmisténi v Cesku.

on, Data from OSM and Natural Earth

Obr. 6: Dluznici vi¢i méstu DéCin, rozmisténi v DECIne.

[ 24

Pfi bliz§Sim pohledu na rozmisténi dluznik v DECin€ (obrazek 6) vSak uz obrazek ztraci na
piehlednosti a je potieba vyuzit jinou metodu zobrazeni. Pro nasi potifebu jsme zvolili metodu
»tepelné mapy®, kde se prostorové seskupeni bodl projevi zfialovénim, jako by takové misto
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bylo ,,zhav§jsi® v porovnani s (modrym) okolim, kde je hustota bod mensi. Na nasledujicich
obrazcich jsou zndzornény koncentrace dluzniki bez ohledu na vysi dluhu (obrazek 7) a se
zapoCtenim vySe dluhu (obrazek 8), vobou pftipadech jsou patrné lokality s nejvétsi
koncentraci dluznikd ¢i s nejvétsim zadluzenim.

MWW

Obr. 7: Dluznici vii¢i méstu DéCin, koncentrace v DéCin€ bez ohledu na vysi dluhu.
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Obr. 8: Dluznici vii¢i méstu D&&in, koncentrace v D&ing se zohlednénim vyie dluhu®.

Vidime, ze oba obrazky jsou az na malé detaily shodné, coz Ize interpretovat, ze v lokalitach
s vys$Sim poctem dluznikti jsou i obecné spisSe vyssi dluzné castky.

[cil analyzy: C1]

KdyZ jsme tepelné mapy konstruovali pro jednotlivé kategorie dluznikl rozdélenych podle
vyse zadluzeni, mapa zadluzeni byla pro vSechny kategorie velmi podobnd, dokonce i vétSina
dluznik s nejvyssimi dluznymi ¢astkami (49 ptipada), kde jiz mize z divodu malého vzorku
hrat vyznamnou roli nahoda, se nachazela pobliz vyse znazornénych lokalit.

Pokud bychom chtéli zaznamenat i mista s nizsi koncentraci zadluzeni, mizeme podle toho
patfi¢né upravit parametry tepelné mapy. Pro rozmisténi dluznikli s ohledem na vysi jejich
dluhu se Ize podivat na obrazek 9, kde je barevna Skala upravena tak, aby zohlediiovala 1 nizsi
vysi dluhu.

# Zohledn&ni vyse dluhu* znamena, 7e vyznam jednotlivych bodii v mapé, ze kterych se pocita tepelna mapa, je
vazen vysi dluhu. Podobné je tomu i u ostatnich tepelnych map.

12
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Obr. 9: Dluznici viici mestu DECin, koncentrace v DECIné se zohlednénim vyse dluhu,
citlivéjsi barevna skala zobrazuje i lokality s niz$i koncentraci zadluzeni oproti obrazku 8.

Ackoli interpretaci vyznamu umisténi lokalit z vysokou koncentraci zadluzeni by méla

A4

provadét spiSe osoba s detailni znalosti mistniho prostiedi, l1ze stanovit hypotézu, ze vyssi
koncentrace zadluzeni souvisi s vys§i hustotou zalidnéni v lokalitdich. Pfi nedostupnosti
dostateén¢ podrobnych dat o hustoté¢ zalidnéni jsme se snazili tuto souvislost prozkoumat
alespont nepfimo. Vyznamné lokality koncentrace zadluZzeni podle obrazku 7 jsme zanesli do
uzemniho planu DéCina (obrazek 17 v ptiloze, pouzita verze izemniho planu schvalena v roce
2002) a do kartogramu s vyznacenou hustotou zalidnéni v jednotlivych zakladnich sidelnich

jednotkach (zSJ)* — obrazek 10 nize.

* Jedn4 se o nejmensi izemni jednotku, za kterou jsou publikovéana data ze s¢itani lidu, domi a bytd.
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Hustota osidleni podle Z5) (obywv./ha)

[10,000000 - 1,752649
[21,752650 - 4,911519
[ 4911520 - 13, 268108 |
13, 268100 - 43973274 . ; h
1 43,973275 - 100,376257 Sy y \

Obr. 10: Lokality nejvétsi koncentrace zadluZeni (Cervené) v porovnani s hustotou zalidnéni
podle ZSJ.

Na obou obrézcich je patrné, ze lokality vysoké koncentrace zadluzeni jsou v mistech spise
vysoké hustoty zalidnéni. Na obrazku 17 (v pfiloze) jsou to oblasti s bytovou zastavbou oproti
zastavbe rodinnych domkd, na obrazku 10 jsou to ZSJ se spiSe vyS$$i hustotou zalidnéni.
Avsak zaroven je na obrazku 17 vidét, ze ptitomnost velkych bytovych doml nemusi nutné
znamenat vySsi koncentraci zadluzeni. Uvnitt ZSJ jsou téZz mistni rozdily jak v hustoté
zalidnéni, tak v koncentraci zadluzeni.

Zmapovani lokalit s vyssi koncentraci zadluzeni miize pomoci méstu lépe prostorove
koncentrovat své TUsili v oblasti feSeni zadluzeni, napiiklad vyznamné zamétfeni na
nejvyznamnéj$i ohniska zadluzeni mize sitovym efektem pozitivn€ ovlivnit i ostatni lokality
ve méste.

Vysledky ztéto casti vyzkumu jsou v dalsi kapitole konfrontovany s poznatky z préace
s nevybérovymi daty poskytnutymi CHSD.
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4 Analyza dat k zadluzeni klientti Charitniho sdruzeni
Décin

Data, kterd byla poskytnuta Charitnim sdruzenim D&in (CHSD)’, maji charakter
nevybérovych dat o klientech, ktefi z&daji organizaci o pomoc. CHSD poskytuje od roku
2010 sluzby protidluhového poradenstvi a v rdmci této ¢innosti si vede data o klientech. Pro
ucely vyzkumu jsme dostali anonymizovany soubor dat o jednotlivych klientech, ktery
obsahuje jak demografické a socialni charakteristiky klientt, tak né¢které udaje o jednotlivych
dluzich (jména veéftitelskych firem, vysi dluzné Castky a poplatki navySujicich dluh, apod.).
Data nelze povazovat za reprezentativni za dluzniky v DéCiné (tykaji se klientd, ktefi sami
seznali, ze potiebuji pomoc, tedy bud’ se jejich dluh stal netinosné vysokym, nebo se jedna
o klienty motivované pro feSeni svého postaveni), ale napiiklad v oblasti skladby véfitela 1ze
0 reprezentativnosti dat uvazovat.

Oproti datim od magistratu popisovanym v piedchozi kapitole, v pfipadé dat od CHSD se
nejednalo o strojové zpracovana data s,Cistou strukturou, ale ve velké mife rucné
zpracovana data, pro které byva charakteristicky vyssi vyskyt chybovosti. Z téchto divoda
bylo pted zpracovanim nutné data vycistit a sjednotit. Proto 1ze v datech predpokladat drobné
nepiesnosti, které¢ by vSak nemély narusit vysledky.

Data obsahuji informace o 180 klientech s celkovymi 1026 jednotlivymi piipady dluht.
Zhruba polovina téchto dluznich ptipadi se tyka klienti z Dé€ina, téch je celkové 115 klientd.
Dluhy se vztahuji celkové k pies 170 ekonomickym subjektliim — od poskytovateltl rozlicnych
sluzeb az po rtizné druhy financnich spolec¢nosti. Osoba véftitele se béhem vyvoje dluhu ¢asto
méni, v datech jsou u kazdého dluhu rozliSeny tfi kategorie — ptivodni véfitel, konecny vétitel
a konecna inkasni spolecnost. AvSak pocet subjektl, které si v pribéhu dluhu predavaji
vetitelstvi, mize byt 1 vyssi, nebo se naopak miize ve vSech stadiich dluhu jednat o stejny
vetitelsky subjekt.

4.1 Sociodemograficka charakteristika dat

[cil analyzy: Al]

Charakterizujme si nejdiive skupinu 180 klientd, o kterych mame data. Z pohledu genderu je
situace pomérné vyrovnand, v 88 piipadech je klientem Zena, v 92 ptipadech muz. V 54
pfipadech data uvadi romskou etnicitu klientd, avSak zde je potieba upozornit na
problematickou pfesnost urceni etnicity, v tomto piipad¢ se nejednd o etnickou identifikaci
klientlh samotnych, ale o etnicitu ptfisouzenou klientim ptichazejicim do poradny pracovniky
CHSD na zakladé vnéjSich znakl (antropologickych ¢i kulturnich). Data o vékovém sloZeni

® Vice informaci o Charitnim sdruzeni D&&in a o sluzbach, které nabizi, 1ze nalézt na http:/chsd.cz/ .
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klientd uvadi tabulka 1, naprostou vétSinu klientl predstavuje vékova skupina 25 — 54 let, ale

Cv v

15-19 | 20-24 | 25-54 | 55-59 | 60—-64 | vice nez 64

3 12 129 16 9 8

Tab. 1: Rozlozeni klientii CHSD podle vékovych skupin.

Struktura klientl podle postaveni na pracovnim trhu je zndzornéna v tabulce 2, pfevazuji
zaméstnani klienti nebo nezaméstnani v evidenci Ufadu préace, vyrazna je i skupina osob na
rodicovské dovolené, v invalidnim dichodu apod. Osob, které jsou nezaméstnané a nejsou
v evidenci Ufadu prace, je mezi klienty CHSD minimum.

status zaméstnan | nezaméstnan a | osoba studentem nezaméstnan a | rodicovské
jsem v evidenci | samostatné denniho nejsem , invalidni
Ufadu prace vydélecné studia/ jsem | v evidenci Ufadu |dlichod,
¢inna v odborné prace dlichod
(zivnostnik) pripravé atd.
pocet 77 47 1 0 8 45
% 43 26 1 0 4 25

Tab. 2: Rozlozeni klientii CHSD podle pozice na trhu prace.

Slozeni klienti podle vzdélani v zévislosti na riznych sociodemografickych ukazatelich je
znazornéno Vv tabulce 3. V naprosté vétSiné se jedna o klienty se zakladnim nebo stfednim
vzdélanim. Vyrazné nizs$i vzdélani oproti celkové struktuie je patrné u romskych klienti
aunezaméstnanych klientd mimo evidenci Utadu prace. Jinak rozdily nejsou piilis
vyznamné.

druh vzdélani celkem zakladni | stfedni nastavbové [vysokoskolské
a) vsichni klienti

Pocet 180 88 89 0 3
% 49 49 0 2
b) romsti klienti

Pocet 54 46 8 0 0
% 85 15 0 0
C) Zeny

Pocet 88 47 40 0 1
% 54 46 0 1
d) muzi

Pocet 92 41 49 0 2
% 45 53 0 2
e) zamnéstnané

Pocet 77 26 50 0 1
% 34 65 0 1
f) nezaméstnani, evidovani na UP

Pocet 47 25 21 0 1
% 53 45 0 2
g) nezamé&stnani, mimo evidenci UP
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Pocet 8 6 2 0 0

% 75 25 0 0

Tab. 3: Srovnani vzdélanostniho profilu klienti CHSD v souvislosti s ukazateli etnicity,
genderu a pozice na pracovnim trhu

4.2 Analyza dluhi

4.2.1 Dluhy podle klientd

[cil analyzy: A3]

Co se tyce rozlozeni dluhti podle vyse mezi klienty CHSD (obrazek 11), je patrné v porovnéani
napiiklad s obrazkem 1, Ze rozlozeni neni tak nerovnomérné, jinymi slovy ze sluzby CHSD
vyuzivaji spiSe vyraznéji zadluzeni klienti, coz je z podstaty sluzby pochopitelné.

[{o]
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()]
ﬂ-
E —
S 8
T F -
2 &
- _
>
(e ]
(e}
+ —
((h] | | | |
C 0 50 100 150
klienti CHSD

Obr. 11: Rozlozeni celkové vySe ptivodniho dluhu ¢i jistiny mezi klienty CHSD

Tabulka 4 uvadi charakteristiku zadluZeni podle postaveni klienti CHSD na trhu prace.
U skupiny zaméstnanych osob i nezaméstnanych osob v evidenci Utadu prace (UP)
pfedstavuje vyse pitvodniho dluhu ¢i jistina kolem 60 % celkového dluhu. To se vyrazné lisi
od osob nezaméstnanych a mimo evidenci UP, u kterych naopak riizné naklady na vymahani
dluhu a sankce spojené s prodlenim predstavuji témet 80 % dluzné castky. To miize ukazovat
na horsi schopnost obhospodaiovat dluhy u nezaméstnanych osob mimo evidenci UP nebo na
jejich vyssi tendenci zadluzit se se u spoleCnosti s vétSimi uroky, sankcemi a dalSimi
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poplatky. Vysledek je ale ovlivnén jednim pfipadem®, u kterého je extrémné vysoka absolutni
i relativni vySe sankci za dluh, u ostatnich osob ze vzorku nezaméstnanych mimo evidenci UP
budou sankce predstavovat z celkové dluzné ¢astky nizsi podil.

[cil analyzy: A3]

a) Dluhy zaméstnanych

pocet |vysSe naklady na fizeni, | naklady za uroky, pokuty, | celkem dluh
dluht puvodniho naklady vymahani sankce ad.
dluhuljistina opravnéného
SUMA: 565 22 015563,48 |1 815 275,05 2 146 989,69 |9 024 204,41 |34 994 118,75
% z celkového 62,91 5,19 6,14 25,79
dluhu:
b) Dluhy nezaméstnanych v evidenci UP
pocet |vysSe naklady na fizeni, | naklady za uroky, pokuty, | celkem dluh
dluht puvodniho naklady vymahani sankce ad.
dluhufjistina opravnéného
SUMA: 176 4173 234,95 |752 434,70 726 133,46 |1434024,61 |7028 773,72
% z celkového 59,37 10,71 10,33 20,40
dluhu:
c) Dluhy nezaméstnanych mimo evidence UP
pocet |vySe naklady na Fizeni, | naklady za | iroky, pokuty, | celkem dluh
dluht puvodniho naklady vymahani sankce ad.
dluhuljistina opravnéného
SUMA: 48 979 914,95 257 080,43 712 845,88 |2 730173,41 |[4680014,17
% z celkového 20,94 5,49 15,23 58,34
dluhu:

Tab. 4: Struktura dluhu podle pozice na trhu prace u klientd CHSD.

Dale jsme se zajimali, jak se li$i nadklady na dluh (tj. narist dluhu oproti ptivodni castce
dluhu) v riznych socialnich skupinach (vek, etnicita, vzdélani, pozice na trhu prace). Hlavnim
ukazatelem zde je podil piivodniho dluhu na celkovém dluhu (primérna hodnota v celém

vzorku je 58,7 %).

Jak se lisi vySe podilu ptivodniho dluhu na celkovém dluhu ve vékovych skupinach klientt
CHSD udava tabulka 5. Ve v€kové skupiné 25 — 54 se vSak nachazi ptes 70 % klientl, tudiz
je vetsi pravdépodobnost vyskytu extrémnich ptipada, které podil ukazatele snizi (nejsou
vyjimkou dluhy, kde podil pivodniho dluhu na celkovém dluhu ¢ini kolem 10 %).

vékova skupina

15-24

25-54

55 +

podil pvodniho dluhu na celkovém dluhu

74 %

57 %

65 %

¢ Jeden z popsanych pripadi klienttt CHSD zaznamenal dluhy ve vysi nékolika milionti korun vic¢i méstu

Décinu. Dluhy v takové vysi vSak viibec nejsou obsazeny v datech poskytnutych décinskym magistratem. To
s sebou nese otazky k pravdivosti vypovédi klienta ¢i Gplnosti dat od mésta.
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Tab. 5: Podil ptivodniho dluhu na celkovém dluhu podle vékovych skupin.

V analyze struktury dluhii podle vzdélani se ukazuje, Ze u klientd se zékladnim vzdélanim je
oproti klientiim se sttednim vzdélanim vySsi podil nebankovnich pljcek (40 % pljcek oproti
28 % u klientt se stfednim vzdélanim), primérné vyse nebankovni pljcky je vSak u klientl se
sttednim vzdélanim dvojnasobna oproti klientim s dokoncenym zakladnim vzdélanim.

Co se tyce struktury dluhi podle etnicity, romsti klienti CHSD vykazuji oproti ostatnim
klientim podstatné horsi hodnoty ukazatele podil piivodniho dluhu na celkovém dluhu (47 %
oproti 62 %). Pokud se podivdme na strukturu ukazatele podle typu véfitele, jsou na tom
rom§ti klienti hife vSude krom¢ dvou kategorii — dluhd vaci telekomunikacnim
a energetickym firmam.

Jednim z nejzajimavéjSich zjisténi v této Casti analyzy se ukazaly byt velmi vysoké naklady
na dluhy vici vefejnym institucim. Podil ptivodniho dluhu na celkovém dluhu se v téchto
pfipadech pohybuje kolem 18 %, pficemz vyrazné hiife jsou na tom obyvatelé¢ bydlici mimo
Décin. Ackoli vysledky mohou byt ovlivnény nékterymi extrémnimi ptipady dlouhotrvajicich
dluhti, kde jiz Groky a sankce narostly na desetindsobek ptivodni dluzné ¢astky, zaslouzi si
toto zjisténi bliz§i pozornost (viz i paradox dluhu vici verejnym institucim, 0 Kterém
pojednava kapitola 4.2.3.3). Porovnat charakter dluhu vici vefejnym institucim s dluhy vici
bankdm ¢i nebankovnim pijovatelim neni vhodné; vetfejné instituce se nezameétuji na
pijcovani financi a dluznikem se klient stava az pii nesplnéni zdvazkl. Z tohoto pohledu se
zdaji byt vyssi ndklady na dluhy v podobé riznych sankci opodstatnéné. Proto je vhodné
porovnat strukturu dluhu vicéi vefejnym institucim s dluhy, které vznikaji podobnym
zpusobem, s dluhy vuci telefonim operatorim a poskytovatelim internetového piipojeni,
pojistovnam, energetickym spole¢nostem ¢i s dluhy za bydleni v soukromé vlastnénych
nemovitostech. Ve vSech ¢tyfech zminovanych ptipadech se vySe podilu pivodniho dluhu na
celkovém dluhu pohybuje nad 50 %. Pravdépodobnym vysvétlenim bude, Ze soukromé
nashromézdi se sankce v menSim objemu. Zda se, ze pasivni piistup vetejnych instituci, ktery
muze de fakto vést k tolerovani dluhu po dlouhé obdobi, nez se zalezitost dluhu zac¢ne fesit,
prispiva k velké vysi nakladl na stran¢ dluznika. Protoze data v tomto vyzkumu neumoznuji
bliz§i analyzu tohoto fenoménu, bylo by vhodné zkoumat piipady feSeni zadluzeni vici
vetejnym institucim na mensim vzorku kvalitativnich dat.

4.2.2 Dluhy podle lokality bydlisté klientt

Data o klientech CHSD obsahuji informaci o bydlisti klienta, avSak neni zde uvedena piesna
adresa, pouze ulice, ve které se bydlist¢ nachéazi. Pro urceni lokality bydlisté¢ dluznika je to
vetsinou dostacujici udaj, problém vsak nastava u dlouhych ulic prochéazejicich velkou ¢asti
mésta (napf. ulice Usteckd). Pii interpretaci nasledujicich map je oproti mapam v kapitole 3.2
nutné pamatovat, ze se nejedna o presné umisténi adresy bydlisté, ale ze s presnosti umisténi
znacek v mapach zlstavame na Grovni ulic.
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V ptipad¢ dat klientt CHSD je bydlisté klientti kromé Décina distribuovano po regionu od
Usti nad Labem po Varnsdorf. CHSD tak obslouzi krom& obyvatel mésta i mnoho obyvatel
v dé¢inské spadové oblasti (viz obrazek 18 v ptiloze). V samotném DECing rozmisténi klienth
CHSD v zékladnich tendencich kopiruje vzory rozmisténi dluzniki vi¢i magistratu, jak byly
popsany vyse. Zejména je to zietelné v ptipad€ nejvyraznéjsSich ohnisek zadluzeni — Boletice
nad Labem, Podmokly, Usteck4 ulice, Bynov a okrajové ¢asti Nového mésta (srovnej obrazek
12 a obrazek 7). Je pravdépodobné, ze rozmisténi bydlisté dluznikli viic¢i magistratu bude do
velké miry podobné i jako rozmisténi dluznikii vi&i jingm véfitelam, ktei ptisobi plogng’.
Z pohledu Charitniho sdruzeni DéCin podobnost v rozmisténi svéd¢éi o vhodném zacileni
jejich intervence.

Abychom 1épe pochopili souvislost zadluzeni a socialniho vylouceni, ptame se, jak pocet
dluhti v lokalité souvisi s vysi dluzné castky. To srovnavame na mapach 19 a 20 (obé¢
v ptiloze). Ackoli z dat CHSD nelze vyvozovat obecné zavéry, je zajimavé, Ze v nékolika
piipadech (Ustecka ulice, Vilsnice, ¢asteéné ve Starém Mésté a Podmoklech) je v lokalitd
s velkym poctem dluhil je primérnd vySe dluhu nizka. Naopak v jinych lokalitach se spiSe
niz§im poctem dluhd je primérnd vySe dluhu vysokéd (lokality v méstskych castech Letna
a Vaclavov, lokality na severovychodnim okraji Nového Mésta, ale i v pfipadé panelovych
domii v Boleticich nad Labem). Ackoli vtomto pfipad¢ tézko mlzeme vyvodit obecnéjsi
zavery, uvedené mapy nabizeji srovnani raznych charakteristik klientit CHSD podle lokalit.

7 Z4dny véfitelsky subjekt, u kterého by bylo patrné, Ze hledd nové zakazniky vyhradng v nékterych vybranych
lokalitach, ve vyzkumu identifikovan nebyl.
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- | Vysedluhid na ulici

vyse diuhu
0,000000 - 1230,000000

1290,000001 - 25160.000000
25180.,000001 - 67142.580000
67142 580001 - 156613.790000
158613.790001 - 248793,110000
248793,110001 - 356902,130000
356902,130001 - 450908,850000
480906.850001 - 761385.630000

761385,630001 - 997474,510000

I A

997474,510001 - 1640683.,000000

iCine éte&ﬁﬂand] mhimﬁs; coBr-sa
- c

i~ ........io

Obr. 12: Vyse dluhu v souctu v ulici, podle dat za klienty CHSD.

21



4.2.3 Dluhy podle véritelQ

Ve vzorku klienti CHSD jsou popsany jednotlivé dluhy klienti vcetné¢ informacich
o vefitelich. Jak uz bylo zminéno vysSe, u dluhu se véfitelé v pruibéhu ¢asu mohou ménit,
celkové ve vyzkumném vzorku vystupuje jako véfitelé pies 170 riznych ekonomickych
subjektli. V této kapitole se snazime tento vzorek nejrtiznéjSich spolecnosti a firem blize
prozkoumat.

4.2.3.1 Srovnani subjektii na trhu pijéovatelii v Cesku s ohledem na situaci
v Déciné

[cil analyzy: B1]

Instituce, které poskytuji spotiebitelské uvéry a piijcky, mizeme rozdelit do dvou kategorii —
do té prvni patii bankovni instituce (banky a druzstevni zalozny), do té druhé kategorie
fadime nebankovni instituce (ostatni finan¢ni instituce). Domacnosti tak mohou vyuZzivat
Siroké Skaly nabidek k financovani jejich potieb. U kazdé z téchto skupin se 1isi také instituce,
ktera na poskytovani spottebitelskych uvérti dohlizi — u bankovnich instituci provadi dozor
Ceska narodni banka a u nebankovnich instituci je to Ceska obchodni inspekce. Poskytovani
uvéru se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zékona 513/1991Sb., Obchodniho zakoniku,
v platném znéni (,,Obchodni zékonik*), zakona 40/1964 Sb., Obcanského zakoniku,
v platném znéni (,,ObCansky zdkonik*) a zakonem ¢ 145/2010 Sb. o spotiebitelském tvéru
v platném znéni (,,Zakon o spotiebitelském uvéru). Ptiloha €. 1 k zdkonu ¢. 145/2010 Sb.,
o spotiebitelském uvéru, ktera se zminuje o povinné zvetejiiovanych udajich v reklamé,

C.
C.

ustanovuje ze ,, nabidka spotrebitelského uveru musi jasnym, vystiznym a zietelnym zpiisobem
a formou reprezentativniho prikladu“ obsahovat RPSN®, Grokovou sazbu a dalsi. Tento zakon
také novée uklada povinnost, psat vSechny dulezité informace stejné vyrazné. Novy zékon také
udava véfiteli jako povinnost, posoudit to, zda-1i bude klient schopny ptijcku splacet.

Analyzou a monitoringem trhu na poli spotiebitelskych uvért se zabyva zejména spolecnost
Ceska leasingova a finanéni asociace, v tabulce 6 uvadime pofadi Glenskych spole&nosti
asociace podle vstupniho dluhu ve spotiebitelskych tvérech.

vstupni dluh
v mil. K&
|01. | CETELEM R, a.s. 7 366,10

8 RPSN = ro¢ni procentni sazba nakladi = &islo, které umoZiiuje spotebiteli 1épe vyhodnotit vyhodnost nebo
nevyhodnost poskytovaného tivéru. RPSN udava procentualni podil z dluzné castky, ktery musi spotiebitel
zaplatit za obdobi jednoho roku v souvislosti se splatkami, spravou a dal$imi vydaji spojenymi s ¢erpanim Gvéru.
(Zdroj: www.kmt.zcu.cz/person/Kohout/info_soubory/FV/lekce5.ppt )
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02. | Home Credit a.s. 6 298,76
03. | Provident Financial s.r.o. 3114,00
04. | ESSOX, s.r.0. 2 686,87
05. | SkoFIN s.r.0. 923,83
06. | s Autoleasing, a.s. 847,56
07. | GE Money Auto, s.r.0. 833,34
08. | UniCredit Leasing CZ, a.s. 756,37
09. | PROFI CREDIT Czech, a.s. 424,40
10. | CSOB Leasing, a.s. 412,01
11. | Credium, a.s. 383,31
12. | COFIDIS s.r.0. 184,31
13. | PSA FINANCE CESKA REPUBLIKA, s.r.0 177,84
14. | FCE Credit, s.r.0. 54,89
15. | Toyota Financial Services Czech, s.r.o. 53,74
16. | Mercedes Benz Financial Services Ceska republika s.r.o. 42,68
17. | VB Leasing CZ, spol. s r.o. 41,51
18. | UNILEASING, a.s. 14,00
19. | Raiffeisen-Leasing, s.r.o 13,01
20. | D.S. Leasing, a.s. 7,69

Tab. 6: Pofadi ¢lenskych spole¢nosti CLFA podle vstupniho dluhu
ve spotiebitelskych tvérech
Zdroj: http://www.clfa.cz/index.php?textID=65

Jak je vidét, nejvétsimi poskytovateli spotiebnich pujcéek na ceském trhu jsou Cetelem, Home
Credit a Provident Financial. Cetelem a Home Credit jsou orientované zejména na
spotiebitelské uvéry v misté prodeje, osobni pljcky ¢i poskytuji obcantiim karty
s revolvingovym Gvérem®. Provident Financial se zamé&fuje jen na hotovostni ptjcky
domécnostem, které jsou ze strany zastupct spolecnosti poskytovany v misté bydlisté klienta.
1 socidlni situaci, jsou vedeni v registrech dluznikli. Obchodni zastupci této spolecnosti
dluzniky pravidelné navstévuji a tydné dostavaji pravidelné splatky. Tato ptjcka je pro
vetitele velice rizikova, coz se promitd 1 v cené pujcky - RPSN téchto ptjcek jsou velmi
VySoKke.

Pti analyze décinskych dat ziskanych od CHSD mulzeme zjistit, Ze nejvice poskytnutych
nebankovnich pajéek je pravé od instituci ,,velké trojky* na ceském trhu. Z bankovnich
instituci je dle udaji CHSD vedeno nejvice nesplacenych ptijéek u GE Money Bank a Ceské
pojistovny, jak ukazuje tabulka 7.

9 Revolvingovy = obnovujici se. Revolvingovy Gvér je kratkodoby avér s moznosti dalsiho obnovovani, funguje
stejné jako kontokorentni ale ma ucelovy charakter. Umoziiuje Cerpat penize na financovani obé&znych
prostfedkd, je idealnim prostfedkem k financovani pohledavek nebo k ndkupu zasob. Nevyplati se vyuzivat ho
jako dlouhodoby uvér, funguje pouze jako rezerva. Vyse Grokt by pak byla mnohonasobn¢ vyssi. Instituce, které
nabizi tento uveér, umoziuji klientim kromé nakupu na splatky i moznost zazadat o kreditni kartu.
Vice  zde: http://www.i-uver.eu/revolvingovy-uver/.  Zdroj:  http://www.i-uver.eu/revolvingovy-uver/

23



Nazev spolecnosti Pocet vedenych nesplacenych ptjcek
Bankovni instituce
GE Money bank 114
Ceska sporitelna 82
Nebankovni instituce
Home Credit 92
Provident 71
Cetelem 31

Tab. 7: Vybér nejvyznamnéjsich bankovnich a nebankovnich spolecnosti podle poctu pijcek ve

sledovaném vzorku dat od CHSD

Na zaklad¢ téchto dat byl proveden vybér pro kratkou analyzu trhu. ™

BANKOVNI INSTITUCE

Rocni Sankce z
Banka Produkt | urok Vyse tGvéru v K¢ | Doba Uvéru Poplatky prodleni RPSN
ey . | zaslani upominky
zpracovani: 1%, min. 500 K¢ 400 K& +
o
GE Money | Expres 1 1) 90% | 30000 - 600 000 | 24 - 96 mésica | vedent: 49 ke > %, min. 1000 1 550
bank pujcka K¢;
N , Pfi opakovaném
. 0,
predéasné splaceni: 0,5/1% prodleni 20 %
zpracovani: 2 %, min. 600 K¢
Ceska Pajeka 12,25% |30 000 - 500 000 | 12 - 84 mésict | vedeni: 59 K& Upominka: 300 + | ;5 Jg0,
spofitelna postovné
predéasné splaceni: 0,5/1%
Tab. 8: Parametry vybranych piij¢ek u vybranych bankovnich spole¢nosti.
Zdroj: http://www.finance.cz/uvery-a-pujcky/hotovostni-pujcky/srovnani-neucelovych-uveru/du8121-161-
cetelem-osobni-pujcka-cetelem/ .
NEBANKOVNI INSTITUCE
Roéni | VySe Uvéruv
Instituce Produkt urok K¢ Doba uvéru Poplatky Sankce z prodleni RPSN
Home _ . | 10000-150 L., |vedeni: 69 K . 31,9-
credit Klasik 33,47% 000 K& 6 - 48 mésicl Nebylo moZné dohledat 58%
0.y Poplatek za hotovostni
Provident Pljcka , | 20,11% 4000~ ?0 45 tydn( inkasni sluzbu: 8 455 K¢ | Zadné sankce z prodleni 70,96
hotovostni 000 K¢ , Cho %
(neni soucasti RPSN)
zpracovani: dle smlouvy |4 % z odloZené splatky
Cetelem || 00PN 6,00% | 20000-1 6-120 fediasnd ' ﬁi?fﬁé?ﬁiﬁ'i?aaodf EREE:
plijeka 2% 1 000 000 K& mésica | PredCasné splaceni: 0,5/ | @' , %
1% vzniku rozhodné
skutecnosti)

19V ramci rozsahu a zadani prace se jedna pouze o rychlou analyzu; pro hlubsi pochopeni by bylo zapotiebi
udélat komplexnéjsi analyzu trhu. RPSN a troky u jednotlivych spole¢nosti se méni spolu s druhem ptjcky
a typologii klienta dle internich postupti instituci. Jak se banky rozhoduji o poskytnuti tivéru a jeho parametrech
dostupné napt: http://www.hypoindex.cz/jak-banky-rozhoduji-o-poskytnuti-uveru/.
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Tab. 9: Parametry vybranych ptijéek u vybranych nebankovnich spolecnosti.
Zdroj: http://www.finance.cz/uvery-a-pujcky/hotovostni-pujcky/srovnani-neucelovych-uveru/du8121-161-
cetelem-osobni-pujcka-cetelem/; www.homecredit.cz; www.provident.cz; www.cetelem.cz

Sledovanim Indexu etického tvérovani se zabyva Clovék v tisni, 0. p. s., ktery zjistuje
podminky, za kterych poskytuji nebankovni spole¢nosti své spotiebitelské uvery. Ze zavera
analyzy provedené na konci roku 2012 vyplyva, ze ,,nebankovni spolecnosti se stavaji lidry
v oblasti etického pristupu k dluznikiim.“** Provident Financial si neudtuje advokatni sluzby
spojené s vymahanim pohledavek, Cetelem si tyto sluzby bude uctovat u dluznik, které
nebudou zastupovat oddluzovaci agentury. Smluvni podminky bank se dle analyzy oproti
minulym rokiim zhorsuji.*?

Provident

Home Credit

Cetelem

Cofidis

Profi Credit

2 L E I A

Essox

Tab. 10: Potadi spolecnosti vyplyvajici z Indexu etického tvérovani pro rok 2012.
Zdroj: Clovek v tisni, o. p. s.

4.2.3.2 Struktura a vzajemné vztahy vériteli

Ve vyzkumném vzorku CHSD se celkovy pocet pres 170 ekonomickych subjektii déli o Ci si
ruzné¢ predava dluhy v celkové c¢astce presahujici 34 miliontt korun, vysledny dluh se
zapoctenim uroku a riznych poplatki ¢i sankei ¢ini 57 911 307,- korun.

Dluhy vsak zdaleka nejsou mezi firmami rozloZeny rovnomérné. Na obrazku 13 je vidét, ze
nékolika mélo ekonomickym subjektd patii dluhy v milionovych ¢astkach, kdezto mnoho
dal$ich firem ve vyzkumném vzorku registruje pohledavky v fadu stovek ¢i spiSe desitek tisic
korun (zatimco priimérnéa suma pohledavek pro firmu ¢ini 251 910 korun, median je podstatné
niz§i — 28 701 korun). Na obrazku 14 jsou ekonomické subjekty s pohledavkami
presahujicimi 0,5 milionu korun.

1 Zdroj: Tomas Hiile, autor analyzy. Dostupné z: http://www.clovekvtisni.cz/index2.php?id=113&idArt=2131.
12 7droj: http://www.financninoviny.cz/zpravy/pruzkum-nebankovni-spolecnosti-jednaji-s-dluzniky-lepe-nez-
banky/876954. Vice informaci viz napt. : http://aktualne.centrum.cz/finance/penize/clanek.phtml?id=765888 .
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Obr. 13: RozlozZeni véfitelskych instituci (,,firem*) podle celkové vySe pohledavek ve
sledovaném vzorku.
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Obr. 14: V¢titelské instituce s objemem pohledavek (piivodni dluh) ptesahujicim 0,5 milionu
korun. Cislo vedle sloupce znamena pocet dluznich piipadii na spole¢nost podle sledovaného
vzorku dat.

[cil analyzy: B2]

Jednim z bodli zadani této analyzy je zmapovani vztahli mezi piijcovatelskymi spole¢nostmi.
Tyto vztahy jsme sledovali dvéma metodami: (1) sledovanim vztahit mezi firmami
v obchodnim rejstiiku a (2) vztahy pii predavani (pieprodavani) dluhti. Protoze u jednotlivych
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dluhti se veétitelé mohou menit, sledujeme v metodé¢ (2) u kazdého dluhu drahu jeho
vlastnictvi mezi riznymi véfiteli (tj. zmény ve sledovanych kategoriich piivodni veritel,
konecny veéritel a konecna inkasni spolecnost).

V metodé (1) jsme pracovali s tzv. Vizualnim obchodnim rejstitkem®®, kde je mozné si
graficky zobrazit vztahy mezi firmami a fyzickymi osobami (jednatelé, spolecnici, ¢lenové
predstavenstva, apod.), tyto vztahy je mozné dale vizudlné prochazet. Zajimali nds i jiz
neexistujici, historické vztahy. Ackoli je zvolend metoda vizudlniho prohlizeni vztaht
v obchodnim rejstiiku obtizna, nebot’ v nékterych pripadech je mozné se po par ,,skocich*
ztratit ve spleti provazanych vztahtl,, coz je zfetelné zejména v piipad¢ velkého mnoZzstvi
prostiednickych ¢i pfimo ,,fiktivnich® firem a osob. Pfi hledani vztahli mezi z&jmovymi
firmami ze vzorku dat od CHSD se i tak podafilo identifikovat né€kolik existujicich propojeni,
viz obrazek 15. Na zadklad¢ vysledkl lze tvrdit, Ze na ptjcovatelském trhu v DECiné piisobi
kromé& mnoha samostatnych ekonomickych subjekti 1 n¢kolik sitovych utvart propojtjicich
rizné ekonomické subjekty. Nejvyznaméjsi se jevi byt sitovy utvar na obrazku 15 vpravo
dole, ktery propojuje velké banky (GE Money Bank, PPF banka) ¢i velké pujcovatele (Home
Credit, Cetelem) a inkasni spole¢nosti (Credium, Inkasni expresni servis). Pozoruhodné je, ze
prostiednictvim zapojenych firem ovladaji tyto véEtsi sitové Utvary podstatnou Cast
pujcovatelského trhu v DéCin€ (srovnej zapojené firmy na obrazku 15 a nejvétsi ptijcovatele
ze vzorku CHSD na obrazku 14).

13 Na webové strance http://obchodni-rejstrik.podnikani.cz/ provozuje AliaWeb, spol. s r.0.
14 Skok* je v sitich pojmenovana spojnice mezi uzly (v naem p¥ipadé firmami &i fyzickymi osobami), pocet

skokl ukazuje vzdalenost mezi uzly. Pokud jsou uzly vzdéalené 3 skoky, znamena to, Ze jsou spojeny spojnicemi
pres 2 sousedni uzly.
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MATCOs.r.o

EOS KSI
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Brnokonzults.r.o.

B4B Inkasso s.r.o. RWE Ceska republika a.s.

Cesky inkasni servis
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M.B.A Finance
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Ceska pojistovna a.s.
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Inkasni Expresni servis

'SMART CAPITAL

Smart Hypo s.r.o. CP Inkaso s.r.o.

PPF a.s. GE Money bank
Obr. 15: Vzajemné vztahy mezi spolecnostmi ze sledovaného vzorku na zékladé spole¢né se
vyskytujicich osob v obchodnim rejstiiku. Tloustka spojnice vyjadiuje blizkost vztahu,

nejtenci odpovida 6 skokiim, nejsilngjsi 1 skoku.

Vysledky svédcCici o ovladnuti trhu sit€émi spfiznénych firem jsou velmi zajimavé, ale je
obtizné je interpretovat. Napiiklad je obtizné poznat, zdali je spojnice mezi firmami pouze
zalozena na kariérni historii osoby (napi. spojnice je vytvofena na zaklad¢ skuteCnosti, Ze
osoba byla jednatelem ve firmé A, pozd¢ji ve firmé B), nebo vztah mezi firmami svédci
o skute¢né probihajici spolupraci ¢i koordinaci. Proto jsme se rozhodli blize se podivat na
vztahy mezi ekonomickymi subjekty v datech od CHSD, kde je dokumentovdna zména
vétitele u jednotlivych dluhli. Zména véfitele se odviji od predani (pieprodani) dluhu dalsi
spolecnosti zabyvajici se vymahanim pohledavek, tyto zmény ve spravé pohledavek jsme
dokumentovali — metoda (2).

[cil analyzy: B1]

V tabulce 11 jsou zobrazeny udaje o nejvyraznéjSim predavani pohledavek mezi
spolecnostmi. Na zaklad¢ zmén v drzeni poctu smluv k jednotlivym dluhiim (jak udéavaji data
od CHSD) byly identifikovany spolecnosti, které se pohledavek zbavuji (horni ¢ast tabulky
11), a spolecnosti, které ve vyznamném objemu pohledavky piebiraji (spodni ¢ast tabulky
11). Ve sledovaném vzorku se pohledavek nejvice zbavovaly banky, poskytovatelé
nebankovnich ptjcek a telekomunikacni spole¢nosti, naopak nejvice pohledavky ptebirali
inkasni spolecnosti.

Inkasni spolecnosti jsme v tabulce 11 seskupili podle spiiznénosti zjisténé z obchodniho
rejstiiku (viz obrazek 15). Jak je jasné vidét, v pfedavani pohledavek figuruji shodné firmy,
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jaké jsou zapojeny do sitovych utvarti z obrazku 15. Navic predavani pohledavek ve velké
mife koresponduje se vztahy zjiSt€énymi z obchodniho rejstiiku. Objem ptedanych pohledavek
vySe vybranymi subjekty c¢ini téméf 6 milionli korun, srovnatelny objem vychézi
1u prevzatych pohledavek — 5,3 milionu korun. V porovnani s celkovou dluznou castkou ve
vzorku se sice jedna zhruba 1/5 objemu pohledavek, ale vzhledem ke skutecnosti, Ze v datech
za sledovany vzorek se pfedavani k inkasnim spolecnostem tyka jen 22 % dluZnich piipadd,
pak popsané sitové utvary obhospodaii naprostou vétSinu pohledavek vymahanych
prostiednictvim inkasnich spole¢nosti. V ptipadé ucetnich ptipadt, kde k predani pohledavky
ucetni spolecnosti (zatim) nedoslo, mizeme jen odhadovat divody — napiiklad staii dluhu ¢i
specificka obchodni strategie ptjcovatelil.

ekonomicky zména (po€et |zména (pfevzaté |pfedano komu / pfevzato od koho
subjekt pfevzatych pohledavky, v K&)
smluv)

GE Money bank -39 -2 127 759 IES (26), Profidebt s.r.o. (5), Cesky inkasni a exekuéni
servis (3), Inkasni expresni servis (2), dalsi (4)

Ceska spotitelna | -39 -1 682 881 B4B Inkasso s.r.o. (7), M.B.A. (5), M.B.A. Finance (4),
M.B.A. Consulting (3), EOS KSI (3), dalsi (13)

Home Credit -21 -945 452 PPF B2 B.V.s.r.o(8), PPF B1 B.V. s.r.o (5), B4B Inkasso
s.r.o. (5), M.B.A. Finance (2), dalsi (1)

T-mobile -21 -181 510 LogiCall CR s.r.0. (5), M.B.A. Finance (6), B4B Inkasso
s.r.0. (4), Intrum Justitia (3), Profidebt s.r.o. (2), dalsi (1)

02 Telefénica -18 -200 845 M.B.A. Finance (8), LogiCall CR s.r.o. (3), Intrum Justitia
(2), B4B Inkasso s.r.o. (2), DC Group (2), dalsi (1)

Ge Money -15 -711 096 Inkasni expresni servis (7), Cesky inkasni kapital (4),

Multiservis Profidebt s.r.o. (2), dalsi (2)

Provident -9 -144 128 EOS KSI (5), Intrum Justitia (3), dalsf (1)

skupina kolem 58 1335191 Provident (7), T-mobile (6), Ceska spotitelna (5), 02

EOS KS| * Telefénica (4), Home Credit (3), dalsi (9)

skupina M.B.A. ** |36 820 727 Ceska spotitelna (12), 02 Telefénica (8), T-mobile (6),
ESSOX (3), Home Credit (2), dalsi (6)

Inkasni expresni 32 1670 264 GE Money bank (26), Ge Money Multiservis (7)

servis

Profidebt s.r.o. 13 655 485 GE Money bank (5), Ceska spotitelna (2), T-mobile (2),
Ge Money Multiservis (2), dalsi (2)

PPF B2 B.V.s.r.o |8 515 483 Home Credit (8)

Cesky inkasni 7 354 619 Ge Money Multiservis (4), UPC (2), dal$i (1)

kapital

Tab. 11: Zobrazeni vzéjemného pfedavani dluznich pfipadii mezi spole¢nostmi.
* Zahrnuje spole¢nosti B4B Inkasso s.r.0., EOS KSI, Intrum Justitia, LogiCall CR s.r.0.
ok Zahrnuje spole¢nosti M.B.A. Finance, M.B.A. Consulting

4.2.3.3 Dluhy v Case a riizny pristup vériteli

[cil analyzy: AB6A] [cil analyzy: B1]
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Pti rozhodovani zda si vzit ¢i nevzit uvér je jisté dilezitym parametrem vyska uroku ¢i spise
RPSN. Avsak zdaleka ne vSechny dluhy vznikaji nezvlddnutim splaceni uvéru, mnohé dluhy
ve vzorku dat od CHSD vcetn¢ dluhti viic¢i méstu Dé€in vznikaji pii nesplaceni odebranych
sluzeb, tedy pii neplnéni zavazkul. V situaci, kdy se dluznik rozhodne situaci fesit, mohla uz
uplynout pomérné dlouhé doba od vzniku dluhu a at’ uz si dluznik byl dluhu védom ¢i ne,
v této situaci pro n¢ho bude dulezité, jak ptivodni dluzna castka ,,narostla®, kolik nyni musi
zaplatit. Proto jsme porovnali pivodni dluzné Castky a vysi vysledného dluhu v dobé sbéru
dat.

Kdyz jsme srovnali véfitele podle primémého procentudlniho néartstu vyse dluhu, narazili
jsme na zajimavy paradox. Mezi véfiteli s nejvyS$im procentudlnim nartistem vyse dluhu
nefigurovali rizné spole¢nosti proslulé vysokym RPSN ¢i poplatky, ale nalezli jsme zde
kromé& pojistoven a firem podnikajicich mimo oblast finan¢nich sluzeb i vefejné instituce
(v€etné mésta Décina). Pravdépodobnym diivodem miize byt existence riznych druht pokut,
které se krom¢ obvyklych urokii vazou ke zpozdéni platby za jiz odebrané sluzby, ale mozna
1 mensi usili pii vymahani dluhu oproti inkasnim spole¢nostem, diky ¢emuz se prodlouzi doba
neuhrazeni pohledavky a dale navySi dluh prostfednictvim urokt, poplatkti a sankci.
Abychom toto ovéfili, porovnali jsme data o vefejnych institucich s daty za vybrané inkasni
spoleCnosti (vybér nejvyznamnéjSich inkasnich spolecnosti proveden na zékladé ptredchozi
kapitoly). Tabulka 12 ukazuje, ze dluhy u vefejnych instituci a dluhy feSené inkasnimi
spolecnostmi maji ve sledovaném vzorku klientt CHSD vyrazn¢ odliSnou dynamiku. Inkasni
spolecnosti dokazi dluhy vymoci vyrazné rychleji a celkova dluznd cCéastka se vysledné
vétSinou nenavysi vice neZ na dvojnasobek plvodni dluzné Castky. Naproti tomu dluhy
u vetejnych instituci byvaji feSeny pomérné dlouho a vysledna dluzna castka bézné presahne
¢tyfnasobek ptivodni vyse dluhu.

verejné instituce [inkasni spoleCnosti
primérna uplynula doba od data splatnosti (roky) 3,15 1,81
primérny konec¢ny dluh (v % puvodni dluzné ¢astky) |406 148
primérna vyse plvodniho dluhu 14 885 32760

Tab. 12: Porovnani navyseni dluhu oproti ptivodni ¢astce a trvani dluhu po dobé€ splatnosti
mezi vefejnymi institucemi a vybranymi inkasnimi spole¢nostmi ze vzorku dat od CHSD.

Je obtizné bez detailni znalosti procedur vymahani dluhu interpretovat diivod tak vyrazného
navySeni dluhu u vefejnych instituci oproti soukromym inkasnim spolecnostem, ale tento
»paradox dluhu vii¢i vefejnym institucim®, kdy dluhy vici vefejnym institucim vysledné na

klienty CHSD v okamziku intervence nakladaji vyrazné vétsi zatéz ve srovnani s dluhy vici
soukromym spole¢nostem, si jisté zaslouzi dal$i prozkoumani.

5 Zadluzeni a socialné vylou€ené lokality
[cil analyzy: A2]
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Na zikladé¢ dat o jednotlivych domech, které jsou lokalnim konzultantem Agentury
a mistnimi aktéry oznaCované jako socialn¢ vyloucené lokality (SVL), jsme mohli srovnat
vyskyt SVL a rozlozeni zadluZzeni. Na obrazku 16 je zieteln¢ patrné, ze vétSina SVL se
nachazi uprostied nejvyssi koncentrace zadluzeni. Je pozoruhodné, jak tato zavislost plati
témet beze zbytku. Na druhou stranu je zapotiebi zduraznit, ze podle mapy je v D&Ciné
nekolik lokalit vysoké koncentrace zadluzeni, které nejsou oznaované za SVL. Vztah mezi
zadluzenim a socidlnim vyloucenim neni pfimocary, a tak je tézké posoudit, zda vysoka
prostorovd koncentrace zadluZeni nutné znamend vyskyt socidlniho vylouceni, byt tfeba
skrytého, nebo se da spiSe interpretovat jako prostiedi rizikovéj$i pro vznik socidlniho
vylouceni.

Dale je tfeba zduraznit, Ze vysoka prostorova koncentrace zadluzeni v oblasti vyskytu SVL
neznamend, ze je zadluZeni zplisobeno pravé osobami bydlicimi v SVL. Napftiklad v lokalité
Boletice nad Labem zdroje Agentury odhaduji pocet socidlné vyloucenych obyvatel na 450
lidi*®, respektive kolem 500 podle odhadu lokalniho konzultanta. Avsak podle dat o zadluzeni
vluc¢i magistratu mésta Décina se v Boleticich nad Labem dluh tyka 1415 obyvatel. Tato data
ukazuji, jak se socidlni vylouceni mize nendpadné prolinat s ,,normélnim zpiisobem Zivota“
ajak nezfetelnd muze byt hranice mezi socidlnim vyloucenim a ,,béZnym spoleCenskym
zivotem*,

15 7droj: GAC (2011): Situagni analyzy v lokalitach vybranych v roce 2011 — D&in, dostupné na
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/dokumenty-pro-lokalitu-decin
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Obr. 16: Dluznici vici méstu Décin, koncentrace v DéCiné se zohlednénim vyse dluhu (jako
obrazek 9), fialovymi body vyznaceny adresy domi oznacenych za SVL.

[cil analyzy: B3]

U trzné vyznamnych inkasnich spole¢nosti a bankovnich subjekti (podle kapitoly 4.2.3.2)
jsme analyzovali prostorové rozmisténi jejich klientd. Vzhledem k vyse popsanému
mechanismu ptebirani pohleddvek mezi ptjcovateli a inkasnimi spole¢nostmi bylo zajimavé
porovnat, v jakych lokalitich se soustfed’uji piivodni pujcky ze strany pujcovateli a ve
kterych lokalitdch jsou pozdéji tyto pujcky piebirany inkasnimi spolecnostmi. Ackoli jsme
u pujcovatelskych subjekti nezaznamenali rozlozeni odlisné od celkového rozlozeni
zadluZeni, tak v piipad¢€ vétsi ¢asti analyzovanych inkasnich spolecnosti bylo zietelné zvysené
zaméfeni na lokality s vySsSi koncentraci zadluzeni (tedy i s vyskytem SVL). Nezaznamenali
jsme vSak, ze by dochazelo k prostorovému ,rozdélovani si trhu.” Jaka strategie vede
k vétsimu zaméfeni inkasnich spolecnosti na lokality s vétsi koncentraci zadluzeni, je téma,
které by bylo mozno dale rozpracovat na zaklad¢ prace s kvalitativnimi daty o strategiich
predavani pohledavek mezi spole¢nostmi apod.
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6 Zaver

Zadluzenost mezi obyvateli DéCina a okoli se vyvinula ve vadznou hrozbu, kterd nejen
negativné ovliviiuje ty, kdo jsou zadluzeni, ale celkové pfinasi negativni dasledky pro Zivot
v Usteckém kraji i dal§ich regionech. ZadluZenost mize u konkrétni osoby vést ke ztraté
bydleni ¢i koncentraci chudych v socialné vyloucenych lokalitdich. Vysoky dluh mize
zaroven zadluzené demotivovat pro hledani legalniho zaméstnani a efektivné tak snizovat
objem vetejnych piijmt, které by se pak dali znovuinvestovat v riznych socialnich oblastech.

Tato studie vznikla stumyslem piispét k porozuméni zavaznému spoleCenskému jevu
zadluzeni, ktery je nc¢kdy spiSe tabuizovan a v obecném diskurzu se téSi spiSe okrajové
pozornosti. Studie vyuziva data o zadluzeni v DECin€, aby pfiistoupila k problematice ze dvou
raznych smért.

Prvni thel pohledu se zamétuje na lidi, kteti jsou zadluzeni. Které socialni skupiny jsou
obzvlasté ohrozeny padem do dluhové pasti? Kde Ziji ti nejvice zadluzeni? U jakych véfitelt
jsou podminky nejméné ptiznivé? Na zaklad¢ kvantitativni analyzy dat o klientech sluzeb
dluhového poradenstvi Charitniho sdruzeni DéCin a dat o dluznicich vii¢i méstu DéCinu studie
ukazuje, ze faktory jako niz$i vzdé€lanost, romska etnicita, nebo nezaméstnanost zvysuji
pravdépodobnost, ze dluznici za své dluhy zaplati prostfednictvim troku, sankci a riznych
poplatkti vice, nez ostatni. Ackoli takovy poznatek je mozné ocekavat, dalsi zjisténi je vice
piekvapivé. Analyza ukazala, Ze v piipad¢ vetejnych instituci jsou rizné poplatky za dluh
v porovnani s ptivodni vys$i dluhu vyznamné vyssi, nez u ostatnich druhd pajcovatelii. Takové
zjisténi vyznamné nabourdva rozsifenou predstavu o ,,dobrych® vefejnych institucich, které
k dluznikim pfistupuji ,,tolerantné¢*“ ve srovnani se ,zlymi a dravymi“ soukromymi
ptjcovatelskymi spole¢nostmi s jejich ,,nelidsky vysokymi* urokovymi sazbami a poplatky.
Ackoli k celkové interpretaci zjiSténi, které nazyvame paradox dluhu vici verejnym
institucim, je zapotiebi detailnéj$i znalost mechanismi sankci va¢i dluznikim ze strany
vetejnych instituci, jako dobré vysvétleni paradoxu se jevi prave ,,benevolentnost, kterd vede
k del$imu trvani dluhu a s tim spojenému navysSeni poplatk.

Dal8im pozoruhodnym zjisténim je skutecnost, Ze ackoli zadluzeni vli¢i méstu DéCin zasahuje
pomeérné Siroké vrstvy obyvatel a netyké se zdaleka pouze obyvatel oznacovanych za socialné
vyloucené, lokality s nejvyssi koncentraci zadluzeni se velmi piesné piekryvaji s lokalitami
oznacovanymi za socialn¢ vyloucené. Prostfedi vysoké koncentrace zadluzeni se tak muze

wewvr

Druhym thlem pohledu bylo zaméfeni se na charakteristiku a vzdjemné vztahy
pujcovatelskych spolecnosti. Ackoli mezi véfiteli nalezneme spoleCnosti a instituce
podnikajici v riznych oblastech, urcitd ¢ast spole¢nosti se zamétuje na pljcky a nasledné
vymahani pohledavek. Ve studii upozoritujeme na vysokou miru personalniho a vlastnického
propojeni spolecnosti na obou stranach spektra (plijcovatelé a inkasni spoleCnosti) a na
zéklad¢ analyzy historie jednotlivych dluhti dokumentujeme, Zze prenechavani dluhti probiha
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v souladu s témito propojenimi. Vysledky studie ndm tak davaji nahlédnout do lokalni,
décinské casti prekvapivé propojeného narodniho ,,systému® ekonomiky zadluZeni, ktery se
zaméfuje na ziskavani financi od téch nejchudsich. Toto velmi zajimavé a politicky velmi
citlivé téma by si dozajista zaslouzilo hlubsi vyzkum a zmapovani.

Vysledky analyzy, jak jsou zobrazeny a interpretovany v této zprave, jist€ mohou piinaset
misto odpovédi dalsi otazky, u kterych by bylo Skoda, aby ziistaly nezodpovézeny. Proto
tvlrci tohoto vyzkumu vybizeji Ctenafe, aby v pfipadé zdjmu se svymi otdzkami piimo
kontaktovali vyzkumniky®®.

6.1 Doporucéeni CHSD pro sbér dat

Soucasti zadani studie byl téz pozadavek na doporuceni pro CHSD ve smyslu, aby jejich data
bylo v budoucnu mozné kvalitnéji analyzovat. Doporuceni pfind§ime v nésledujicich bodech:

Data obsahuji informaci o datu splatnosti dluhu, ale neobsahuji informaci, kdy dluh
vznikl. Pak nelze urcit trvani dluhu, kter¢ je dilezitym faktorem pro uréeni urokovych
sazeb ¢i RPSN u piijcovatelll, u kterych je obtizné dohledat transparentni informace
o nakladech na ptjcky.

Ve zdrojové tabulce jsou tidaje za Uroky a sankce secCteny do jedné castky. To je
problematické pti analyze podobné, jako v predchozim bodé. Dale je tim i zastfena
informace o vysi sankci u jednotlivych dluzniki, kterda by mohla vypovidat napiiklad
o riznych poruSeni smluvnich podminek ze strany dluznika apod.

Z dat je obtizné urcit, jaky je ucel dluhu. Ackoli u nékterych spolecnosti Ize tcel
a formu dluhu hadat z charakteristik jejich podnikéni, mnohé spole¢nosti podnikaji ve
vicerych oblastech a el a formu dluhu tak Ize hadat jen tézko.

U dluznych smluv dluznikd, pokud jsou pfineseny do poradny, by bylo vhodné sbirat
také RPSN. Nékteré spolecnosti RPSN nikde nezvefejiuji a tak je obtizné se k tomuto
udaji dostat. Sledovanim, jak se RPSN lisi u riiznych spolecnosti nebo u rtiznych
smluv vramci jedné spole¢nosti, by bylo mozné podrobnéji analyzovat piistup
spolecnosti k riznym skupinam klientl apod.

Pro ptehled o schopnosti dluznikt splacet dluhy by pomohlo sbirat informace o vysi
piijmi. Vzhledem k vysoké citlivosti dat o pfijmech je vSak zapotiebi tento bod
podrobnéji zvazit.

Pokud je na dluznika jiz uvalena exekuce, bylo by vhodné zaznamenévat ndzev
exekutorské spolecnosti ¢i jméno exekutora.

Pro lepsi analyzu dat by téz bylo ucelné pfistoupit k vétsi automatizaci a standardizaci
sbéru dat o klientech. Data zapisovana ¢lovékem bez standardizace zapisu vyzaduji
pted analyzou vice ¢isténi a také mohou vést k nepfesnostem.

18 petr.kucera@natur.cuni.cz nebo jakob.hurrle@gmail.com
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Obr. 17: Lokality nejvétsi koncentrace zadluzeni (Cerné ovaly) v porovnani s izemnim
planem Dé&&ina®’.
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" Mapa uzemniho planu ziskana z webovych stranek mésta D&&ina - http://e-decin.cz/mapove-projekty-pro-
verejnost.html
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Obr. 18: Rozmisténi dluznikti — klientt CHSD v Cesku, velikost znacky odrazi kategorii vyse
dluhu

dluhy_charita_vyse_na_dluznika |
Celkem

+ 0,000000-10000,000000
10000,000001 - 22000,000000

.

22000000001 - 70000,000000

¥ R

a8

L ]
. 70000000001 - 1500000,000000

1500000,000001 - 3871948,500000

37



Obr. 19: Pocet dluhti v ulici, podle dat o dluznicich — klientech CHSD.
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Obr. 20: Primérny dluh v ulici (z dluht v ulici dokumentovanymi v datech o dluznicich —
Klientech CHSD)
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Méstska Cast Nedoplatek Pocet Pocet Podil
celkem K¢ dluzniktt |obyvatel *)| dluznikd %

Décin V-Rozbélesy 190 580 233 376 62%
Décin XIII-Loubi 78 886 102 195 52%
Dé&Cin VIII-Dolni Oldiichov 245276 320 665 48%
Décin IV-Podmokly 1 972 984 2 397 6 227 38%
Dé&&in XI-Horni Zleb 91 257 109 345 32%
Décin XXXIII-Nebocady 83 807 109 371 29%
Décin XXXII-Boletice nad Labem 1 099 406 1415 4 835 29%
Dé&&in XIV-Dolni Zleb 39 544 53 182 29%
Déc¢in XXVI-Bechlejovice 45 028 51 194 26%
Décin XVI-Piipet 19 802 31 120 26%
Décin VII-Chrochvice 236 222 294 1396 21%
Décin [-Décin 703 861 927 4 963 19%
Décin X-Béla 130 583 184 1026 18%
Décin VI-Letna 1019 126 1422 8071 18%
Dé&Cin I1I-Staré Mésto 490 566 685 3920 17%
Décin II-Nové Mésto 800 077 1070 6 232 17%
Décin XXXIV-Chlum 6792 12 70 17%
Décin XX VII-Breziny 222 495 320 1998 16%
Décin IX-Bynov 422 480 595 4 055 15%
Décin XXIII-Popovice 20 625 26 184 14%
Décin XII-Vilsnice 25126 40 284 14%
Décin XXXI-Kresice 84 449 102 771 13%
Dé&Cin XXV-Chmelnice 28 252 41 315 13%
Décin XXX-Velka Velen 1742 8 63 13%
Dé&&in XV-Prostiedni Zleb 20 543 34 282 12%
Décin XX VIII-Folknaie 26 896 37 310 12%
Décin XXIX-Hostice nad Labem 1 000 4 35 11%
Décin XVIII-Maxicky 12 750 12 106 11%
Décin XXII-Vaclavov 35752 38 337 11%
Déc¢in XXIV-Krasny Studenec 40 044 56 521 11%
Décin XX-Nova Ves 21584 23 216 11%
Dé&c¢in XXXV-Lesna 12 875 16 163 10%
Décin XXI-Horni Oldfichov 38709 38 470 8%
Décin XVII-Jalavei 36 750 40 565 7%
Dé&¢in XIX-Cechy 10 250 10 213 5%

Tab. 13: Pocty dluznikii a vySe dluhu vici méstu Décinu podle méstskych casti

(Zdroj: Magistrat mésta DéCina)
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