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1 Uvod

Situa¢ni analyza socialn¢ vyloucenych lokalit v Krnové vznikla jako soucast individuéalniho
projektu ,,Zavadéni systémovych néstroji socialniho zaclefiovani v socidlné vyloucenych
lokalitach (reg. ¢islo CZ.1.04/3.2.00/90.0001), ktery je realizovan Agenturou pro socialni
zatletiovani Utadu vlady Ceské republiky vroce 2012 a 2013 s podporou Evropského
socidlniho fondu a cCeského statniho rozpocCtu v ramci oblasti podpory 3.2 Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost. Poslanim Agentury pro socidlni zaclefiovani je
podporovat obce v procesu socialniho zaéleniovani svych obyvatel.

Cilem situacni analyzy je zmapovat vychozi situaci obyvatel socialné vyloucenych lokalit a
také obyvatel ohroZenych socialnim vylou¢enim, Zijicich v Krnové. Vychazime z identifikace
vyloucenych lokalit mistni samospravou. Tyto informace jsme doplnily o data od nevladnich
organizaci a domacnosti zijicich jak v socialné vyloucenych lokalitach tak i mimo n¢. Tato
analyza poskytuje podklady pro Gc¢innou spolupraci zadavatele s mistnimi aktéry v ramci tzv.

lokalniho partnerstvi.

V nasledujicim textu nejprve identifikujeme socialné vyloucené lokality a popisujeme jejich
socio-demografické charakteristiky. Nasledné se vénujeme mechanismim socialniho
vylouceni v danych lokalitaich v kontextu bydleni, zadluzeni, zaméstnanosti, socialniho
zabezpeceni, socidlnich sluzeb, vzd€lavani, rodiny a bezpecnosti. Ve tfeti sekci popisujeme
zpusoby identifikace obtizi ve mésté, vztahy mezi obyvateli socidlné vylouc¢enych lokalit a
moznosti participace obyvatel na feSeni problémi socidlniho vylouceni ve mésté.
Ve specifické studii podrobnéji rozvijime problematiku bydleni a migrace socidlné
vylouenych obyvatel. V zavéru shrnujeme ziskané poznatky v kontextu minulych a
budoucich moznych politickych opatieni.

Situaéni analyzu vypracoval vyzkumny tym Centra pro spolecenské otazky — SPOT, o. s.
ve slozeni Dr. Alice Szczepanikova, PhDr. Eva Kubickova a Lubica Kobova, PhD., pod
supervizi Jakoba Hurrle, Diplom.-Ing., v obdobi od kvétna do srpna 2013. Na realizaci
polostrukturovanych rozhovori béhem terénniho Setfeni se podilely také pracovnice
obcanského sdruzeni Vzijemné souziti Ostrava Bc. Vladimira Bednafovd (socidlni
pracovnice) a Margita Lebicova (terénni asistentka) a také studenti Katedry sociologie FSS
Masarykovy univerzity v Brn¢ Bc. Jan Vana a Bc. Michal Jasek.

Velky dik patii také vyzkumnému tymu projektu Vzdelavaci strategie déti migrant a déti z
etnickych menSin Mgr. Jané Obrovské a Mgr. Michalovi Nekorjakovi, Ph.D. z Masarykovy
univerzity, ktefi s nami sdileli svd data a pohledy na problematiku socidlniho vylouceni ve
vzdélavacim systému v Krnové.

Konceptudlné¢ vychazime z dynamického chapani socidlniho vyloufeni i socidlné
vyloucenych lokalit. Socidlni vylou€eni neni neménnou charakteristikou jednotlivcli nebo
skupin, ani ho neni mozné ztotoznit s pfipsanou etnicitou obyvatel (vice k uchopeni pojmu
socidlniho vylouceni viz kapitola Identifikace socidlné vyloucenych lokalit).

Situa¢ni analyza je vysledkem terénniho vyzkumu, ktery kombinoval tyto metody:

Desk research, tj. analyza sekundarnich dat z: jiz uskutecnénych vyzkumu; vetejné
dostupnych informaci jak v médiich, tak na webovych strankéch instituci a mistnich aktérii a z
informaci poskytnutych mistnimi a dal§imi pfisluSnymi aktéry na krajské trovni. Desk
research vytvofil zdklad pro terénni Setfeni realizované metodou polostrukturovanych
rozhovorit v domacnostech a rozhovorl s predstaviteli mésta, mistnich nevladnich organizaci
a dal$ich relevantnich aktéra.



Polostrukturované rozhovory v domacnostech obyvatel socialné vyloucenych lokalit a
osob ohrozenych socidlnim vyloucenim Zijicich mimo lokality propojily vybrané nastroje
dotaznikového Setieni a hloubkovych rozhovord. Tato metoda ndm umoznila ziskat informace
a veétsim poctu domacnosti, nez by dovolily hloubkové rozhovory a zaroven generovala
dostatek detailnich informaci, které by byly obtizné zjistitelné prostfednictvim dotaznikového

Setreni.

Dohromady jsme uskuteCnily 43 rozhovori v domacnostech, z toho 12 mimo socialné
vyloucené lokality a 31 ve Ctyfech méstem identifikovanych socialné vyloucenych lokalitach.
Ve 12 rozhovorech s obyvateli Krnova, ktefi nezili v SVL, jsme mluvili s 5 Romy a 8
neromy. V 31 rozhovorech s obyvateli SVL jsme mluvili s 26 Romy a 5 neromy.

Pfi vybéru respondenti jsme usilovaly o proporciondlni zapojeni vSech méstem
identifikovanych SVL. Prostfednictvim samotnych respondentii a organizaci poskytujicich
sluzby sociadlnim vyloucenim ohrozenym obyvatelim jsme ziskali pfistup k domacnostem,
které v lokalitach nebydlely. Do rozhovorti se ¢asto zapojovalo vice ¢lentt domacnosti. Tuto
situaci povazujeme za vyhodu, kterd dala zaznit hlasiim rtiznych skupin: muzt i Zen, starsich i
mladSich ¢lenit domécnosti.

S predstaviteli méstskych instituci, pracovniky nevladnich organizaci, soukromymi
ubytovateli a dalSimi relevantnimi aktéry jsme uskutecnily 27 rozhovori, kterych se
celkem zacastnilo 40 respondentii.



Shrnuti

V Krmové jsme identifikovaly ¢tyfi socialné vyloucené lokality: Vrchlického,
Manesova, AlSova; Stara a LibuSina; U Pozarnikt; Albrechticka. Prvni dvé byly zahrnuty
vV Mapé socialné vylouc¢enych romskych lokalit (2006). Jako mista s vyS$Si mirou
socialniho vylouceni identifikujeme ubytovny — Hotel Praha, ubytovna Karnola a TJ
Lokomotiva Krnov.

Stavajici podoba lokalit odrazi zmény v dynamice migrace obyvatelstva zasazeného
socialnim vyloucenim v Kmové. SVL U Pozarnikli je omezena na jeden bytovy dim,
obyvatelstvo SVL Stara a Libusina se snizilo z 300 — 350, uvadénych v Mapé socialné
vylouc¢enych romskych lokalit (2006), zhruba na tietinu. K ubytku obyvatel dochazi i v
SVL Vrchlického, Manesova, Alsova, kde bylo v Mapé¢ uvadéno 300 — 350 obyvatel.
Tento trend ma mnozstvi komplexnich pfi¢in. Je ale viditelné, Ze najemnici méstskych
byti, vétsinou z fad romského obyvatelstva, se v poslednich né€kolika letech dostali pod
tlak vyplyvajici z neutéSené socialni situace a s ni spojeného zadluzeni. V kombinaci
s rozhodné&jSim pfistupem mésta pii spravé svého bytového fondu doslo k odlivu
obyvatel z méstskych byti v uvedenych lokalitach. M¢sto tento odliv podpotilo
nékterymi opatfenimi bytové politiky a cilenym usilim o ,rozpousténi® socidlné
vyloucenych lokalit.

Snahy mésta o zneviditelnéni stavajicich SVL nicméné v dusledku vedou k tvorbé
nové vyloucené lokality vramci Krnova (Albrechticka ulice) a k migraci socialné
vylouc¢enych obyvatel v ramci regionu (typicky do Osoblahy). Tyto pohyby nejsou
méstem Systematicky monitorovany.

SVL Albrechticka je na periferii mésta a prochazi dynamickymi zménami. Setkavaji se
V ni roms§ti 1 neroms$ti starousedlici s nové pfichozimi romskymi i neromskymi rodinami,
coz odrazi dynamicky charakter socialniho vylouceni, které nemusi byt nutné etnicky
podminéno.

Obyvatelé vSech SVL se citi byt na okraji zajmi piedstavitela mésta, k cemuz
prispivaji i symbolické faktory, jakymi je napiiklad Spatny stav vefejného prostoru.
V SVL Albrechticka se ptfidava i pocit fyzického odfiznuti od zbytku mésta, zvlaste
Vv souvislosti se Spatnou dostupnosti MHD.

Populace SVL Vrchlického, Manesova, Alsova je téméf vyhradné romska. Obyvatelé
ostatnich SVL jsou etnicky smiseni. Zatimco v SVL Vrchlického, Manesova, AlSova
byly terénnim Setfenim zaznamenany spiSe dobré sousedské vztahy, z ostatnich lokalit
znély varovné hlasy ohledn¢ kvality souZiti romskych a neromskych obyvatel.

Jednotlivé SVL jsou propojené migraénimi toky. Vyznamnymi prvky v typickych
migracnich trajektoriich obyvatel Krnova jsou byty v SVL, byty (pokoje) na ubytovnach,
byty mimo mésto (Osoblaha a jiné mens$i obce) a noclehy v azylovém domé Armady
spasy.

Bezdomovectvi je jevem, ktery neni zéastupci mésta piili§ akcentovan. Jde vSak
0 vyznamny problém a stavajici kapacity instituci pracujicich s touto cilovou skupinou
jsou pieplnéné.

Mésto je vyznamnym vlastnikem ndjemnich byt ve mésté a tim padem ma velky prostor
pro ovliviiovani socidlni mapy meésta. Prestoze méstska bytova politika je pomérné
strukturovana, chybi ji jasnd koncepce socialniho bydleni. Jako uspésna se jevi existujici
spoluprice odbori spravy majetku a socialniho M&U.



Obec je vlastnikem témét vSech domti v oblastech ohrozenych socidlnim vyloucenim.
Stav bytového fondu v téchto oblastech je vSak hluboce pod standardem v jinych ¢astech
meésta.

K 31. 12. 2011 ¢inila mira nezaméstnanosti v Krnové 14,4 %. Mezi uchazeci o praci je
vyrazny podil mladych lidi do 25 let a takeé lidi po dosdhnuti 50 let véku.

Na zéklad¢ zjisténych dat odhadujeme, ze evidovana nezaméstnanost v SVL
Vrchlického, Ménesova, AlSova tvoii pfiblizné 29 %.

Pfi¢inou vysoké nezaméstnanosti Romu v SVL je, Ze Ziji v oblasti s vysokou
nezameéstnanosti a s upadajici primyslovou vyrobou, coz je sektor, ve kterém byli
zam&stnani v dob¢ realného socialismu. Dal$imi vyznamnymi piekazkami jsou
diskriminace na zakladé¢ etnicity a nedostate¢né vzdélani.

Uiad prace neni obyvateli SVL a osobami socidlnim vylouéenim ohrozenymi vniméan
jako instituce, ktera pomaha uchazeciim o zaméstnani najit praci. Je spiSe povazovan za
kontrolni instituci, kde se vyfizuji formality.

Socidlni reformy, které vstoupily v platnost zacatkem roku 2012, maji znacny negativni
dopad na fungovani mistniho ufadu prace. Reforma redefinovala i roli socialniho odboru
MeU, ktery ziskal vice prostoru na socialni praci.

Dulezitou metodou socialni prace, uspésné vyuzivanou V SVL, je terénni socialni prace
— osvédéuje se jak socialnimu odboru M&U, doudovacimu Klubu Devitka i Asistenéni
sluzbé pro rodiny s détmi, kterou poskytuje Slezska diakonie.

Rozpracovany Komunitni plan socialnich sluzeb na roky 2013 — 2016 ptimo adresuje
potieby obyvatel SVL jen v jednom cili. Obyvatel SVL se dotyka nejvice naplii pracovni
skupiny Obtizné zivotni situace. Komunitni plan nemd velké inovacni ambice,
soustfed’uje se spiSe na zachovani statu quo.

V oblasti vzdélavani je problémem nizka dochazka déti ze SVL do zarizeni predSkolni
vychovy a z ni plynouci nepiipravenost k nastupu do zakladni Skoly. Naopak systém
inkluzivniho zakladniho vzdélavani ma dobré vysledky, mezi rodi¢i déti ze SVL
prevlada spokojenost s urovni zdkladniho vzdélavani ve méste.

Systém inkluzivniho vzdélavani je propojen s fungovanim doucovacich klubi. Jejich
pisobeni ma jednoznaéné pozitivni efekt na vysledky a skolni dochazku déti ze SVL.

Ve mésté neni dostatecné zastoupeno stiedoSkolské vzdélavani pro studenty
a studentky ucinovskych obortu bez maturity.

Mezi jevy, které mohou potencialné vést k socidlnimu vylouceni nebo ho zhorsit, patii
brzké zakladani rodin mezi mladymi lidmi. Toto mé za nésledek pied¢asny vypadek
mladych rodi¢l (matek zejména) ze vzdelavaciho procesu a tim pak vyznamné zhorSeni
postaveni na trhu prace. Jde o problém, kterému se ve mésté cilené nevénuje Zadna
sluzba.

Za opomijenou skupinu ohroZenou socidlnim vylou¢enim jsou mezi néckterymi
poskytovateli socidlnich sluzeb povaZovéani seniofi. V souvislosti se zhorSujici se
ekonomickou situaci ptibuznych, ktefi vyzaduji jejich pomoc, se nékdy dostavaji do
problému jako je zadluZeni, neuspokojivé podminky bydleni ¢i jeho uplna ztrata. Rozsah
tohoto problému nelze v soucasné dobé kvantifikovat. Lze se ale obavat, Ze do budoucna
hrozi jeho narust, ktery by vyzadoval doplitkové sluzby.

Kriminalita ve mésté roste a to zejména z divodu nartstu majetkové trestné ¢innosti.
Naopak trestnd ¢innost déti a mladeze dlouhodobé klesa stejné tak jako celkovy pocet
pfestupkl. Pozitivnim trendem je také, Ze prestupky souvisejici s alkoholismem a
toxikomaniemi dlouhodobé klesaji. Co se tyc¢e SVL, tak dostupnd data indikuji, Ze
nejcastejsi zdvadovou Cinnost zde predstavuji kradeze kovi. Nelze vSak fici, zZe by tyto
oblasti vykazovaly nadmérné vysokou trestnou ¢i pfestupkovou ¢innost.
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VétSina dotazanych obyvatel vnimala Krnov jako bezpeéné mésto. U mnoha obyvatel
SVL je tomu vSak proto, ze bézn¢ setrvavaji pouze v sousedstvi svého bydliste.

Za obtizné téma, které by vSak mélo byt pfi prevenci kriminality brano v potaz, lze
povazovat negativni postoje nékterych neromskych obyvatel vii¢i Romim obecné.
Tyto postoje jsou Casto ziveny zkreslenymi informacemi o jejich privilegovaném piistupu
k socialnim davkam.

Diskurzy dotazovanych obyvatel SVL i mimo SVL a oficidlni diskurz mésta o reSeni
problémii socialniho vylouceni se rozchazeji. Obyvatelé jsou vesmés presvédceni o tom,
ze meésto o feSeni problému nemd zdjem. Mésto je ve svych informacnich materidlech
dostupnych Siroké vefejnosti ve véci identifikovani probléml socidlniho vylouceni
Vv lokalitdich zdrzenlivé. Z rozhovorli se zastupci meésta vyplyva, Ze tato absence
pojmenovavani problému obyvatel SVL je zamérna a strategicka — obavaji se negativni
reakce ostatnich obyvatel mésta v tizivé socioekonomické situaci.

Predstavitelé mésta uvadi, ze jim chybi predstavitel Romi ve mésté, se kterym by mohli
jednat o problémech ,.komunity”. Domnivame se vSak, ze jednotna romska reprezentace
ve mésté neni realistickd, protoze by mohla jen tézko skloubit heterogenni a casto i
konfliktni zajmy obyvatel SVL.
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3 Socioekonomicka situace v obci a vylouCenych lokalitach

3.1 ldentifikace socialné vyloucenych lokalit a odhady socio-demografickych
charakteristik socialné vylou¢ené populace

Socialni vylouceni je dynamicky proces, ktery socidln¢ vyloucené obyvatele a lokality vytvari
a neni nutn¢ vazan na etnicitu. Spise nez o socidlnim vylouceni jakozto koncovém stavu je
proto vhodnéj$i uvazovat o socialnim vylucovani. Pojem socialné vyloucena lokalita (SVL)
na rozdil od procesu socidlniho vyluovani naznaCuje vysS$i miru stability a neménnosti.
Domnivame se vsak, ze tyto lokality je tieba chapat dynamicky. Urcuji je socialni vztahy,
které existuji jak v nich, tak mimo n¢ samotné.

Definice pojmu socidlni vylouceni a socialné vyloucena lokalita se odviji od kontextu jejich
uziti.! Tato analyza pfedstavuje jeden z tvodnich krokli v procesu boje proti socidlnimu
vylucovani, ktery je nastinén ve Strategii boje proti socialnimu vylouceni na obdobi 2011 —
2015 (dale jen Strategie),2 a to na lokalni Urovni, ve mést¢ Krnov. Zékladni vymezeni
Strategie charakterizuje SVL jako prostorové, socidlné a ekonomicky izolovanou, dale
kulturné odliSnou a symbolicky vylouc¢enou lokalitu. V SVL jsou obvykle pfitomny vSechny
prvky, absence nékterého ale neni vyjimkou.

Konkrétngj$i vymezeni SVL poskytuje Analyza socidlné vyloucenych romskych lokalit a
absorpéni kapacity subjektii plsobicich v této oblasti (tzv. Gabalova zprava, dale také
Analyza). Indikatory SVL jsou podle Analyzy lidnatost lokalit (pocet jejich obyvatel)
v poméru k velikosti celé obce, historicky vyvoj, stabilita (migrace z lokality a do lokality),
doba wvzniku, druh vlastnika nemovitosti, fyzicky stav nemovitosti a funkcénost
institucionalniho okoli lokality. SVL je dle Analyzy mozné rozpoznat podle vysoké miry
nezaméstnanosti a nizké urovné vzdélani jejich obyvatel.3 Aktualni Monitorovaci zprava
obcanské spolecnosti o plnéni narodni strategie integrace Romut a akéniho planu Dekady v
Ceské republice v roce 2012 konstatuje, Ze i kdyz jsou SVL &asto prostorové segregované,
existuje mezi nimi pomérn¢ velka variabilita co do zivotnich podminek, vlastnické struktury a
etnického slozeni.*

Uvodni identifikace SVL, jejiz mechanismy vytvéaieni, udrzovani a zanikani budou popsany
Vv nasledujicich kapitolach, kombinuje vySe uvedené piistupy.

! Pro blizsi chapani socialniho vylougeni a socidlniho zaGlefiovani ve vefejné politice a jeho promén viz Mares,
P., & Sirovatka, T. (2008). Socialni vylouceni (exkluze) a socialni za¢lenovani (inkluze) — koncepty, diskurz,
agenda. Sociologicky casopis/Czech Sociological Review, €. 2, str. 271-294.

2 Dostupné na http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/o-agenture/strategie-boje-proti-socialnimu-
vylouceni-2011-2015/download

¥ Str. 22. Dostupné na http://www.mpsv.cz/files/clanky/3043/Analyza_romskych_lokalit.pdf.

* Str. 68. Dostupné na http://www.osf.cz/media/com_form2content/documents/c5/a1012/f20/Final_cr_civil-
society-monitoring-report_cz.pdf.
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Socialn€ vyloucenou lokalitu popisujeme prostfednictvim:
a) lidnatosti lokality v poméru k velikosti obce;”

b) prostorové segregace: stav domd; typ jejich vlastnictvi; vybavenost domd a pfitomnost,
resp. kvalita technické infrastruktury (kanalizace, vodovod, plyn, odpadové hospodaistvi,
internetové pfipojeni); napojeni na dopravni infrastrukturu a kvalita dopravni obsluznosti;
existence, resp. kvalita vefejného prostoru;

C) socialni segregace: kapacita a dostupnost vefejnych a socialnich sluzeb pro obyvatele,
moznosti traveni volného Casu.

Mapa socialné vylougenych a socialnim vyloudenim ohroZenych romskych lokalit v Ceské
republice (2006)° v Krnové identifikovala dvé socialné vyloudené romské lokality: prvni
Vv ulicich Vrchlického, Manesova, AlSova (Lokalita A) a druhou v ulici Stara (Lokalita B).
Obé¢ lokality jako mista mozné intervence v dotazniku pro uchazece rozpoznava také partner
Agentury pro socidlni zadlefiovani (dale také ASZ), Méstsky ufad v Krnové (dale jen M&U),
pti¢emz k nim piidava dalsi dvé lokality v ulicich U Pozarnikti a Albrechticka. Podle naSich
zjisténi se uvedené, diive identifikované, socialné vyloucené lokality proménuji — mira
socialniho vylou€eni v nich se zmenSuje (U Pozéarnikll) nebo se zvétSuje (Albrechtickd).
V nasledujicim textu vymezujeme Ctyfi socidlné vyloucené lokality (viz mapa nize) —
konkrétni obytné domy v ulicich: Vrchlického, Méanesova, AlSova (A); Stara a LibuSina (B);
U Pozarnikt (C); Albrechticka (D). Jako mista svyS$i mirou socidlniho vylouceni
identifikujeme ubytovny - Hotel Praha, ubytovna Karnola a TJ Lokomotiva Krnov. Povahou
socialniho vylouceni na ubytovnach se podrobnéji zaobira Specificka studie, ktera je soucasti
této analyzy.

Udaje o velikosti socialng vyloudenych lokalit a socio-demografickych charakteristikach
jejich obyvatel jsou zalozené predevSim na kombinaci odhadli pracovnikl, ktefi se
Vv lokalitdich pohybuji, odhadu naSeho vyzkumného tymu, pfipadné samotnych obyvatel.
Pouze jedina kategorie dat z jednotlivych lokalit — pocty nezaméstnanych — vychazi z databazi
vefejné instituce.” Dal3i indikatory, relevantni pro tuto &ast analyzy, nebylo mozné od danych
institucti ziskat.

> Analyza (20086, str. 22 — 25) rozliSuje mezi relativné malou venkovskou lokalitou (max. 50 socialné
vylouéenych romskych obyvatel v obci s max. 5000 obyvateli), relativné velkou venkovskou lokalitou (vice nez
50 socialné vylouc¢enych romskych obyvatel v obci s max. 5000 obyvateli), relativné malou méstskou lokalitou
(max. 100 socialné vylouéenych romskych obyvatel v mésté s 5000 — 50 000 obyvateli), relativné velkou
meéstskou lokalitou (vice nez 100 socialné vylou¢enych romskych obyvatel v mésté s 5000 — 50 000 obyvateli),
relativné malou velkoméstskou lokalitou (max. 150 socialné vyloucenych romskych obyvatel v mésté s vice nez
50 000 obyvateli), relativné velkou velkoméstskou lokalitou (vice nez 150 socialné vylou¢enych romskych
obyvatel v mésté s vice nez 50 000 obyvateli). Krnov mél podle posledniho Séitani lidu, domu a byti k 26.
bieznu 2011 24 008 obyvatel.

® Krnovské SVL jsou v Map& dostupné na http://www.esfcr.cz/mapa/int_ms14_6_1.html ;
http://www.esfcr.cz/mapa/int_ ms14_6 2.html.

" Ohledng lokality Vrchlického, Manesova, AlSova, jsme od M&U obdrzely jeité pocet obyvatel stanoveny na
zakladé Evidence obyvatel.
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Mapa Krnova s identifikovanymi socidlné vyloucenymi lokalitami. Legenda: A: Vrchlického,
Manesova, Alsova; B: Stara a Libusina; C: U Pozarniku,; D: Albrechticka.
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Zdroj: Mapy.cz; autorky

3.1.1  Vrchlického, Manesova, AlSova

SVL Vrchlického, Manesova, AlSova tvoii osm domu na adresach Vrchlického 1166/7,
1165/9, 1176/11; Manesova 1167/2, 1163/4, 1178/6; Alsova 1164/14, 1177/15.

Odhadujeme, ze v lokalité¢ bydli pfiblizn¢ 230 obyvatel. Tato lokalita je spolu s lokalitou
Albrechticka v ramci Krnova rozlohou 1 po¢tem obyvatel nejvetsi a je ji mozné povazovat za
relativné velkou méstskou lokalitu.

Tim, Ze lokalita Vrchlického, Manesova, AlSova je historicky nejstarS$i a nejvétsi lokalitou,
existuje n€kolik riznych odhadl ohledné jeji lidnatosti z poslednich let. Nicméné vzhledem
k migra¢nim trendim popsanym ve specifické studii, jsou tyto tidaje povétSinou zastaralé.
Mapa socidlné vyloucenych a socidlnim vylou¢enim ohrozenych romskych lokalit v Ceské
republice (2006)° uvadi pro lokalitu Vrchlického, Manesova, Aliova pocet obyvatel v rozmezi
301 — 350. Mezi rokem 2006 a soucasnosti ovSem lokalita zaznamenala dle vypovédi expertl
i obyvatel spiSe Ubytek obyvatelstva, zptisobeny migraci do jinych mist v Krmové a do
okolnich obci. Experti také udavaji vysokou miru cirkulace obyvatel danou i roénim obdobim.
S popisovanym trendem o vystéhovavani obyvatel kontrastuje idaj o poctu obyvatel, ziskany
z Evidence obyvatel M&U, podle kterého bylo v domech v lokalité k 1. 7. 2013 piihlageno 513
obyvatel.

8 Krnovské SVL jsou v Map& dostupné na http://www.esfcr.cz/mapa/int_ms14_6_1.html ;
http://www.esfcr.cz/mapa/int_ms14 6 2.html.
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Lokalita Vrchlického, Manesova, Alsova
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K nami odhadovanému poc¢tu obyvatel lokality jsme dosli na zakladé rozhovort se 17
domacnostmi (tj. 36 % z 61 domacnosti v lokalité), pfesné€ji vynasobenim priimérného poctu
obyvatel Zijicich v domacnosti (3,76)° poétem domécnosti v lokalits (61)™.

V evidenci nezaméstnanych UP se k 1.7.2013 nachazelo 104 nezaméstnanych. Lokalita se
profiluje jako zcela romska, béhem terénniho Setfeni se obyvatelé o sob¢ vyjadfovali jako o
Romech.

Dle Analyzy v bytech v lokalité pivodné bydlela fecka komunita. Romsti pracovnici zejména
textilniho podniku Karnola bydleli v jinych ¢astech mésta. V 80. letech byli ale do méstskych
byt v lokalité sest¢hovavani poté, co je opoustéla feckd komunita. Lokalita jako takova je za
SVL povazovanou dlouhodobé. Fasady domt nejsou udrZzované, na mnoha mistech z nich
opadava omitka. Okna rostouciho poctu neobydlenych bytli jsou zabednény lepenkou.
Vyjimkou je diim Vrchlického 1165/9, ktery byl nedavno ¢astecné opraven a i zvenku vypada
vice udrzované nez zbytek okolnich domu (viz Foto 1, 2 na dalsi strang).

Majitelem bytl, kromé& 9 bytl v domé Manesova 1163/4, které jsou v soukromém vlastnictvi,
je mésto Krnov.

% K odhadu priimérného poétu obyvatel Zijicich v jedné domécnosti (3,76) jsme dospéli na zakladé zjisténi, ze v

v

17 domacnostech, o kterych jsme ziskali detailngjsi informace, zije celkem 64 osob.

¥ Dle pracovnice odboru spravy majetku M&U je z 98 bytii v lokalité volnych 37 byti, tj. bytt a tedy domacnosti
je vlokalité 61.
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Foto 2: Diim Ma 2
Foto 1: AlSova ulice, v pozadi aredl um Manesova

byvalého  Strojosvitu. — Vpravo  dum

Vrchlickeho 9

V ulicich AlSova a Manesova v tésné blizkosti lokality se nachazeji dalsi obytné¢ domy, které
do lokality nespadaji a jsou v soukromém vlastnictvi. Lokalita se nachazi v blizkosti
zeleznicniho nadrazi Krnov. Od nadrazi ji odd€luje opustény a chatrajici areal
strojirenského zavodu Strojosvit. Od patefni Revolu¢ni ulice ji oddéluje mensi park.
Dopravni infrastruktura do lokality existuje, pfistup je vSak jen Zacpalovou ulici z ulice
Revoluéni. Lokalita prakticky neni prijezdna; Vrchlického ulice konci parkovistém
v aredlu soucasného Strojosvitu. Technickd infrastruktura — konkrétné¢ vodovod a kanalizace —
do lokality vedou a podle vyjadieni vedouci pracovnice Krnovskych vodovoda a kanalizaci
(dale také KVAK) jsou kvalitativné stejné jako v jinych castech mésta. Podle dotazované
pracovnice vSak existuji ve vztahu k mistni kanalizaci dva trvalé problémy: kradeze
kanaliza¢nich poklopli a pfitomnost potkani v kanalizaci (ktefi se maji zivit v lokalité
vysypanymi odpadky). Havarii vodovodniho potrubi, které v zimé& 2012 zamrzlo a roztrhlo se,
oznacila pracovnice KVAK za ojedinélou a ne plosnou zélezitost, ktera byla v prib&hu
nékolika dnii ve spolupraci s MEU jakozto majitelem bytil (a také vodovodnich piipojek)
uspésné vyresena.

Plynové vedeni v lokalit¢ zavedeno je, na topeni ho ale nevyuzivaji vSichni obyvatelé.

Obyvatelé vati na plynovych vati¢ich s propanbutanovymi bombami.

Soucasti technické infrastruktury je také pripojeni k internetu. Dle odpovédi obyvatel
lokality je mozné dovodit, Ze v lokalité neexistuje ani spojeni prostfednictvim optického
kabelu ani bezdratovym pienosem wifi. VétSina obyvatel vyuziva piipojeni k internetu
prostfednictvim mobilnich operatori. Ze 17 dotazovanych domacnosti 9 ptipojeni k internetu
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ma, 7 nemé a 1 domacnost ptipojeni planuje. Pokud je v domacnosti internet, vyuziva ho celéd
rodina.

Nakladani s odpady se v uplynulych letech podle rozhovoru s vedoucim pracovnikem
odboru odpadového hospodaistvi na odboru Zivotniho prostfedi M&U zlepsilo. V lokalité jsou
umistény dva velkoobjemové kontejnery na smésny komundlni odpad, které jsou vétsi nez
bézné popelnice. V minulosti byly v lokalité velké kontejnery, téZce piistupné pro déti, které
pak odpad hazely mimo né€. V ptipadé dluhi na poplatcich za odvoz odpadu se kapacita nadob
na smésny komunalni odpad neméni. Na vyzadani jednoho z obyvatel domu na Vrchlického 9
byla u domu také umisténa nadoba na tfidény odpad — na PET lahve. Dostupnost dalSich
nadob na tfidény odpad pro obyvatele lokality je podle uvedeného pracovnika do 100 metra.
Obyvatelé lokality v terénnim Setieni vSak poukazovali na nedostate¢nou spolupraci
s ifedniky M&U. Jejich zadostem o pfistaveni vétsiho kontejneru pfi jarnim uklidu nebylo
vyhovéno (viz Foto 3).

Foto 3. Dviir s velkoobjemovym kontejnerem, c¢ernd skladka v pozadi vpravo

Okoli domt bylo v ¢ase Setfeni uklizené. Nepotadek byl jen v zadni ¢asti dvorku, tzv. kostie,
kterou oznagili dotazovani pracovnici odboru Zivotného prostiedi M&U a Technickych sluzeb
(déle jen TS) za ¢fernou skladku. Podle pracovnika TS odpovédného za odvoz tuhého
komunalniho odpadu a CiSténi mésta se v lokalité vyskytovaly ¢erné skladky, na kterych se
objevovaly pneumatiky, kabelaz, skiin¢ a objemny odpad. Jejich pocet ale po otevieni novych
sbérnych dvort v fijnu 2010 a nasledném snizeni dojezdové vzdélenosti pro obyvatele mesta
klesa. Sbérny dvir nejblizsi k lokalité je v Kardskove ulici.

V lokalité se zaroven s ukoncovanim provozu Vv blizkém Strojosvitu a demontazi fabriky od
konce 90. let minulého stoleti vyrazné zlepSilo Zivotni prostfedi. Provoz Strojosvitu
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zpisoboval v okoli velky hluk a Spatné ovzdusi, i kdyz i tyto ukazatele se v prubc¢hu
omezovani vyroby a zmény pouzivani chemikalii ve vyrobé postupné zlepSovaly. Stav
ovzdusi v lokalit¢ se vzimnim obdobi zhorSuje diky topeni nekvalitnim topivem -
lakovanym diivim a dfevotiiskou. Tyto jsou obyvateli lokality pfindSeny z jinych ¢asti mésta
a spalovany v kamnech na tuha paliva.

Mimo své byty se obyvatelé schazi bud’ na dvorcich mezi domy, kde si sami vytvofili misto
na posezeni se stolem a lavicemi, které je oddélené od ulice pfes 1 metr vysokym difevénym
plotem, nebo v blizkém parku mezi ulicemi Manesova, AlSova a Zacpalova.

Park ma velikost cca 400 m® Je v ném pfiblizné deset torz lavidek a poziistatek malého
piskovisté zarostlého travou a vytvoreného z kusti plechu pifipominajiciho svodidla. Torza
lavicek — n¢kde bez sedaku, opérek, nékdy s nimi — vypadaji na prvni pohled jako umyslné

vV

shnilého dieva slouzici jako sedaky a opérky, které se rozpadaly, odstranit. Malé déti si
nehraji v pozustatku piskovisté, ale v m¢lké jame vyhloubené vedle néj (viz Foto 4, 5, 6).
Park je dle dotazovaného vedouciho pracovnika Technickych sluzeb udrzovany; uklizi se
(tfikrat tydné) a zelein se v ném upravuje (Sestkrat za rok) stejné Casto jako jind vetejna
prostranstvi pracovniky TS. Park ale neni sdilenym prostorem obyvatel lokality a obyvatel
Z okolnich domil nebo jinych ¢asti mésta, 1 kdyz by mohl byt. Za slune¢nich dnil ho vyuZzivaji
jen obyvatelé socialn¢€ vyloucené lokality.

Foto 4: Obyvatelé ulic Alsova, Manesova, Vrchlického v prilehlém parku
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Foto 6. Vpravo poziistatek piskoviste, dnes slouzici spise na sezeni, vlevo vykopana jama
nahrazujici piskovisté. Park v lokalité Vrchlického, Alsova, Manesova.




V parku zcela chybi détské hiiSté nebo jiné hraci prvky. Obyvatelky a obyvatelé lokality
vicekrat zdlraznovali, ze pravé hiisté, houpacky, prolézacky, piskovisté pro déti jsou tim, co
jim v parku nejvice chybi. Celkem pfirozen€ je to totiz misto, kam chodi matky s malymi
détmi. Nékteré z matek a babicek proto Cas v prilehlém parku netravi a misto toho chodi prave
kvtili moznosti her pro déti do vzdalené¢jsiho Méstského parku za hypermarketem Albert.
Podobné by obyvatelé a obyvatelky lokality uvitali dalsi vybaveni, jako jsou lavicky, stoly,
ohnisté a také urovnani terénu (kvtli hrani fotbalu).

Podle vypovédi jednoho z obyvatel SVL to ale byli sami obyvatelé, ktefi existujici houpacky,
prolézacky a lavicky zdevastovali. Jedna z obyvatelek navrhovala, Ze na to, aby se ptfipadné
nov¢ hiisté a dalsi mobiliat v parku udrzely, by bylo dobré urc¢it domovnika, ktery by prostor
dozoroval. Dle pracovnice M&U ale tato snaha nardzi na problém nizké mési¢éni odmény za
praci, ktera by ptipadnému domovnikovi nebo domovnici znemoznila pobirani socialnich
davek a tak by byla pro takto zaméstnaného obyvatele nevyhodna.

Na severni stran¢ lokality je betonové hristé, na kterém obyvatelé pravideln¢ hraji nohejbal a
fotbal. Branky si vyrobili sami. Sit' na nohejbal maji z nizkoprahového zatizeni pro déti a
mladez Zvidalek, které sidli v lokalité. I tak jim vSak pii hiisti chybi lavicky pro divaky. Také
by podle nazoru nékterych obyvatel bylo dobré zvysit plot se sousedy — aby Knim pii
nohejbalu nelétal mi¢. Toto hiisté podle vypovédi obyvatel pfiblizné v letech 2008 — 2009
vybudovalo mésto, nedovybavilo je viak zafizenim.'' Zde stoji za zminku, Ze sport, zejména
hrani fotbalu, mé podle vypovédi jednoho z obyvatelii mezi krnovskymi Romy svou tradici.
Pied rokem 1989 pry hraval krnovsky tym v soutézi s vesnicemi z okoli.

Moznosti traveni volného ¢asu jsou v lokalité a jejim okoli omezené. Mladi lid¢ a jejich
rodi¢e poukazovali na absenci klubovny nebo né&jakého prostoru urceného pro dospivajici.
V lokalité diive fungovala ve sklepé jednoho z domt klubovna, kterou provozovalo mésto.
Slouzila jako hudebni zkuSebna i na hrani stolniho tenisu, byla ale zrusena. Divodem pro
zavieni byl dle pfedstavitele mésta jeji Spatny provoz — zafizeni klubovny se ztracelo a bylo
zni¢eno, osoba povéefend hlidanim klubovny v ni méla vybirat poplatky za jeji uzivani.
Zatimco déti do 15 let mohou vyuZzivat prostory a aktivity nabizené nizkoprahovym centrem
Zvidalek, pro dospivajici adekvatni infrastruktura pro vyuZivani volného casu
neexistuje. Klub Devitka funguje spise jako Skolské zafizeni (vice o fungovani téchto zatizeni
V kapitole o vzdélani). Obyvatelé lokality poukazovali na mnozstvi prazdnych bytl, ve
kterych by se spole¢né prostory daly =ziidit. Idedlné¢ by v nich chtéli mit zkuSebnu
s reproduktory a zesilovaCem, stolni tenis nebo fotbalek. Dospivajici kluci napiiklad
poukazovali na to, ze v mnohych méstech se mista pro sport a aktivni oddech buduji jako
nastroje prevence kriminality a uzivani drog, ale v jejich lokalité se tomu tak ned¢je.

Ptimo v lokalit¢ je detaSované pracovisté Oddéleni socialnich sluZeb a socialni pomoci
MéEU. Stiidaji se v ném ¢Etyfi pracovnice a je oteviené trikrat tydné¢ dopoledne. Jeho existence
se dle zkuSenosti socialnich pracovnic i dle vypovédi n&kterych respondentii osvédcila. V

------

V blizkosti lokality se nachéazeji dvé vétsi prodejny potravin (Albert a Lidl).

! Dle vyjadteni pracovnice odboru spravy majetku M&U bylo vybavené siti i balony; také byl zvysen plot — i
kdyz spiSe z dtivodu prevence vstupu obyvatel SVL na pozemky obyvatel okolnich domu.
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3.1.2  Stara, LibuSina

SVL Stara, LibusSina tvofi pét obytnych domii na adresach Stara 244/7, 258/15, 259/17,
Libusina 201/1, 228/2. V domech bydli dle naseho odhadu 80 — 95 obyvatel. SVL je mozné
povaZovat za relativné malou méstskou lokalitu.*?

Lokalita Stara, Libusina

pIElS

eIelsS

Lipus®

BeIS

Zdroj: Mapy.cz

O této lokalité také existuji data z tzv. Gabalovy zpravy (Mapa, 2006). Pro rok 2006 byl
uvadén pocet obyvatel lokality v rozmezi 301 — 350. Zatimco trend poklesu poc¢tu osob v SVL
Vrchlického, Manesova, AlSova, se datuje az do posledniho obdobi, v lokalité Stara, LibuSina
zapocal diive a byl iniciovan privatizaci ¢asti bytového fondu. V soucasné dobé se socialné
vyloucené obyvatelstvo koncentruje v péti domech, vétSinové vlastnénych méstem. Odhad
pracovniktt M&U ohledné poétu obyvatel této SVL v dobé& podani ptihlasky ASZ byl ptiblizné
180 osob. Dle M&U ale pocet obyvatel pribézné klesd — mésto totiz pfipravuje na rok 2014
rekonstrukci domt Stard 15 a 17, na rok 2015 pak rekonstrukci domu Stara 7.

K odhadovanému poc¢tu 80 — 95 obyvatel lokality jsme dosli na zakladé kombinace dat
Z rozhovort, pozorovani a informaci pracovnice odboru spravy majetku MeU.

V evidenci nezaméstnanych UP se k 1. 7. 2013 v této lokalité nachazelo 39 nezaméstnanych.
Co se tyce etnicity obyvatel lokality, tvofi ji v naprosté vétSin€ Romové, nicméné kontakt
s neromskym obyvatelstvem je daleko vyznamné&j$i nez v SVL Vrchlického, Ménesova,
AlSova, nebot’ domy s romskymi obyvateli jsou rozptyleny mezi domy, kde bydli neromské
obyvatelstvo.

12 \/ porovnani s Analyzou (2006), kterd odhadla poget obyvateli lokality na 300, se snizuje podet socialng
vyloucenych obyvatel v lokalité.
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Dle Analyzy v lokalit¢ Romove bydli od 50. — 70. let, kdy pfijizd€li za zaméstnanim
Vv textilnim a strojirenském primyslu. Casem se ale neromsti obyvatelé z lokality
vysté¢hovavali a v bytech tak dnes bydli pfevazné Romové.

Opryskané fasddy zminovanych domt kontrastuji s pastelovymi barvami novych fasadd domu
na zacatku Staré ulice. N&ktera okna jsou nova, plastova, jina jsou stara a opryskana (viz Foto
7, 8).

Foto 7: Stara 11

Majitelem domu v ulici Staré je mésto Krnov. Diim €. 2 na LibuSing ulici vlastni soukromy
vlastnik, dim ¢. 1 patii méstu.

Lokalita se nachazi v blizkesti Opavské ulice. Z ni vSak lokalita neni prijezdna. Tam, kde
byvala ktizovatka Opavské ulice se Starou, je vybudovan bezbariérovy ndjezd na chodnik a
cyklostezku, ktera vede k blizkému obchodnimu domu Kaufland (viz Foto 9). V blizkosti
lokality se nachézi areal Technickych sluzeb.

Vodovod a kanalizace jsou zde dle vyjadieni vedouci pracovnice KVAK normaélni. V lokalité

je také zaveden plyn — néktefi obyvatelé ho vyuzivaji na topeni vyluéné nebo v kombinaci
S tuhymi palivy.
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Foto 8: Libusina 1

Umisténi odpadovych nddob na smésny komunalni
odpad pro obyvatele lokality je standardni, samotné
nadoby jsou ale vyrazné vétSi. Pro umisténi
nadoby na recyklovany odpad neni dle vedouciho
pracovnika odboru odpadového hospodarstvi na
odboru Zivotniho prostfedi M&U piimo v lokalitd
misto. I tak je ale dostupnost recyklacnich
kontejnert do 100 m (tj. jako v jinych ¢astech
obce). Novy kontejner byl umistén k domu Stara
10. Problémem v lokalit¢ je vznik ¢ernych
skladek ze spalenych drati nebo izolaci, které —
pokud narostou — mésto uklidi.

Kultivovany vefejny prostor v lokalit¢é a jejim
SirSim  okoli neexistuje. Diky malému provozu
Vv ulicich Stard a LibuSina se mohou ke hie nebo
voln€j$imu pohybu vyuzivat i samotné ulice, ty ale
tomuto vyuziti nejsou nijak pfizpisobeny. Ulice
jsou bez stromtl nebo lavicek, kde by bylo mozné
si sednout. Za jednim z domi ve Staré ulici je
udélané posezeni, kterého obyvatelé vyuzivaji. V bezprostiednim okoli neni Zadné détské
hiisté.

V blizkosti lokality, na Opavské ulici, se nachazi nizkoprahové denni centrum pro déti a
mladez od 6 do 15 let Armady spasy Majak, které déti a mladez z lokality dle vyjadieni jeho
feditelky vyuzivaji. V dubnu 2013 zde bylo otevieno i nizkoprahové denni centrum Labyrint
urené pro mladez od 15 do 26 let. Mezi obyvateli lokality existuje o téchto klubech
povédomi. Jiné institucionalizované moznosti traveni volného casu v nejbliz§im okoli
neexistuji.

|~ T — ¢ e

Foto 9: Pohled do Staré ulice z Opavske ulice.
Po pravé strané mimo snimku se nachazi prodejna Kaufland
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3.1.3 U PozZarniki

SVL U Pozéarniku tvofi jeden obytny dim na adrese U Pozarnikd 64/61. Bydli v ném

piiblizné 5 rodin, pficemz ne vSechny jsou romské. Pocet obyvatel lokality odhadujeme na 20
—25.

Lokalita U Pozarniku
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Zdroj: Mapy.cz

Lokalitu U PoZarnikli tvofi v souCasné dobé jeden bytovy dim v soukromém vlastnictvi.
Socialni vylouceni lokality se zmenSuje, pficemz plivodni obyvatelé se odstéhovali vlivem
privatizace a oprav bytového fondu. Neéktefi se presunuli do nejvétsi krnovské SVL —

S 4

obyvatel neexistuji.

Pracovnici M&U v piihlasce pro ASZ uvadéli podet obyvatel na piiblizné 80. Odhad
vyzkumného tymu pro soucasny stav je zhruba 20 — 25 osob.

V evidenci UP byla z této lokality k 1. 7. 2013 pouze jedna osoba.

Dim U Pozarniki 64/61 viditelné kontrastuje se sousednim domem: okna vedlejsiho domu
jsou na pohled stard, okna domu 61 jsou nova, plastova. Ve stavu fasady se ale domy pfilis
nelisi, je zanedbana a pada z ni omitka (viz Foto 10). Chodby domu jsou ¢isté, zdi nepopsané,
podlahy jsou uklizené.

Diim je v soukromém vlastnictvi. Soucasny vlastnik odkoupil pred nékolika lety dim od
mésta. Nektefi z romskych obyvatel se vystéhovali po nasledném zvySovani ndjemného.
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Foto 10: Dum U PozZarnikii 64/61 je druhy vchod zprava

Technicka infrastruktura — voda, kanalizace, plyn — v domé je.

Lokalita se nachazi témer v centru mésta, nedaleko je Hlavni namésti. Nedaleko je také 1.
Zakladni skola (Dvotakiv okruh) a mensi obchody a parkovaci mista. MoZznosti traveni
volného ¢asu poskytuje predevsim centrum mésta.

3.1.4  Albrechticka

Lokalitu Albrechticka tvori Sest domu na adresach Albrechticka 534/156, 532/160, 531/162,
530/164, 529/166, 533/158. Dle naseho odhadu zije v lokalité piiblizné¢ 250 — 300 obyvatel a
je spolu s lokalitou Vrchlického, Manesova, AlSova nejvétsi SVL v Krnové. Lokalitu je
mozné povazovat za relativné velkou méstskou lokalitu.

Nejnovéjsi z popisovanych lokalit je etnicky i socialn€ promisenou lokalitou. Obyvatele, kteti
se sem nastéhovali po odchodu sovétskych vojaki na pocatku 90. let, v poslednich nékolika
letech nahrazuje socialn¢ daleko méné¢ stabilni osazenstvo. Jedna se Casto o mladé rodiny, pro
které byty znamenaji pouze ,,pfestupni stanici®. Roste podil romskych domécnosti, ¢asto se
sem presouvaji z ,tradi¢nich® SVL blize centru. Zaznamenaly jsme ale i velky pocet
neromskych domdcnosti, ¢asto nizkoptijmovych.
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Lokalita Albrechticka

1":

~
Zdroj: Mapy.cz

Odhad pracovniktt M&U pro uéely piihlasky pro ASZ &inil 50 obyvatel, nicméné tykal se jen
romskych obyvatel lokality. Tato analyza vychazi z dynamického chéapani socidlniho
vylou€eni, proto povazujeme za vhodné pokladat vSechny obyvatele lokality za osoby
ohrozené socialnim vyloucenim. Dle naSich odhadii Zije v uvedenych domech zhruba 250 —

300 obyvatel.
V evidenci UP bylo k 1. 7. 2013 39 0s0b z této lokality.

Lokalita Albrechticka je na rozdil od ostatnich socialné vyloucenych lokalit v Krnové
situovana na periferii mésta. Tvoii ji pét vchodi ve tfech bytovych domech, které do roku
1993 slouzily jako bydleni pro vojaky sovétské armady a jejich rodiny. Z jedné strany lokality
vede ruSna Albrechticka ulice, z druhé strany je obklopena zahradkovou osadou situovanou
podél zelezni¢ni traté, feky Opavice a statni hranice s Polskem. Tyto bytové domy jsou
Vv zastavbé rodinnych domtl v od mésta vzdalengjsi casti Albrechtické ulici ojedinélé.

Domy nejsou v dobrém technickém stavu. Jsou jenom &aste¢né zateplené.®* Tam, kde
nejsou, je omitka opryskand, i kdyZ ne zcela znecisténd. Zastarald okna a dvete dle vypoveédi
obyvatel netésni. V kombinaci s chybé&jicim zateplenim zptsobuji obyvatelim lokality
neumérné vysoké naklady na energie, které predstavuji jeden z hlavnich problému obyvatel
lokality™. Dle pracovnice odboru spravy majetku M&U vlastnik planuje jak vymeénu oken tak
zatepleni fasaddy v horizontu 5 let; nicméné obyvatelé o tomto zdméru, jak vyplynulo z naSich
rozhovoru, nevi.

3 Dle pracovnice odboru spravy majetku M&U &astedné zatepleni provedl majitel spolu s rekonstrukei viech
stfech domu v roku 2011.

' Dle jednoho z respondentii piedstavovali nedoplatky na topeni po konci topné sezény 8 — 10 tisic K& na
domacnost. Dalsi udaje o poplatcich za energie viz kapitola Bydleni.
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Byty jsou ve vlastnictvi mésta Krnov. Jeden z Sesti domt (533/158) je v soukromém
vlastnictvi, byl zateplen, renovovan a i kdyz je prostorové s SVL tizce spojen, na prvni pohled
se z ni vymyka (viz Foto 11).

Foto 11: Kontrast mezi domem Albrechticka 158 ve viastnictvi soukromnika a domem
Albrechticka 156 v mestskem viastnictvi

Technickd infrastruktura v lokalit¢ existuje. V bytech je ustfedni dalkové topeni. S tim
obyvatelé projevuji jistou nespokojenost. Néktefi z nich by preferovali zavedeni zemniho
plynu do domt a moznost topit plynem. Tento zdmér ma i vlastnik, dle pracovnice odboru
spravy majetku M&U maji byt rozvody do bytt provedeny v roce 2014. Plyn pouZivaji nékteii
obyvatelé také na vafeni — to znamena, Ze musi pouZivat propanbutanové bomby.

V lokalité jsou kontejnery jak na bézny tak i na tftidény odpad.

Dopravni spojeni s centrem mésta a jeho dal§imi ¢astmi zajiStuje vefejna doprava. Zastavka
MHD Krnov, CSAD, je bezprostiedné u bytovych domil. Autobusy linek 805 a 822, které ji
odjizdi v 16.30. O vikendu je pocet spoji nizsi. Spatna dostupnost méstskou hromadnou
dopravou (Casy odjezdi autobusit smérem do centra mésta viz Foto 12, 13) zvySuje
odiiznutost lokality od zbytku mésta. Spokojenost s dopravnim spojenim mezi obyvateli je
rizna. Néktefi mladsi obyvatelé, zejména muzi, zminuji, Ze sednou do auta a za chvili jsou
v centru. Pro star$i obyvatele a obyvatelky je vSak doprava problematicka. Nejblizsi obchody
S potravinami jsou pfiblizn€ 15 az 20 minut péky, a to pfedstavuje pro starSi obyvatele
potize.
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Foto 12: SVL Albrechticka: jizdni rady autobusii smér centrum 1

Foto 13: SVL Albrechticka: jizdni Fady autobusii smer centrum 2



Obyvatelé ptisuzuji méstu laxni postoj v otazce péce o veiejny prostor. Respondenti negativné
hodnotili drzbu zelené v okoli domi, také zimni drzbu oznacili za nedostateCnou. Vetejné
prostory v okoli bytovych domi jsou Cisté, ale nehostinné. Velkou ¢&ast prostoru mezi
jednotlivymi domy zabird parkovisté pro auta obyvatel. Pied jednim z domi se obyvatelé
staraji o kefiky a kvétiny v improvizovanych truhlicich z pneumatik. Piestoze v domech bydli
mnoho mladych rodin, v okoli domu je jen jedno funkéni piskovisté (udrzované obyvateli),
dve jsou zanedbana a nepouzivané, jsou zde také zanedbané houpacky pro déti (viz Foto 14).
Prolézacky podle vypovédi jedné z obyvatelek zlikvidovali sami pracovnici mésta Krnov
piiblizné v roce 2009 po nehod¢, kdyZ z nich jedno dité spadlo a zranilo se. V okoli domt pry
diive byly lavi¢ky, ale zprachnivély a rozpadly se. Obyvatelé posedavaji na schodech pied
domem nebo si pfed dim vyndavaji vlastni lavicky. Strohy a k vyuziti celkem nepobizejici
vefejny prostor v okoli bytovych domi se vibec nepodobéd vefejnému prostoru v okoli
bytovych domt na Albrechtické ulici blize ke méstu (mezi ulicemi Albrechtickd, Sadova,
Druzstevni a Chomyzska) v soukromém vlastnictvi. Zde jsou nové lavi¢ky a udrZzovana détska
hriste.

Foto 14: Zanedbané piskovisté pri domech na Albrechtické ulici

Nekteti starousedlici uzivaji zahradky v prilehlé zahradkové oblasti, které maji v prondjmu
od Mésta Krnov za 400 — 500 K¢ ro¢né (viz Foto 15). Upravenost soukromych zahradek,
vybavenych grily ¢i trampolinami, ostfe kontrastuje s vefejnym prostorem mezi bytovymi
domy jen né€kolik metrli od nich. Zahradky jsou vyznamnym faktorem spokojenosti Zivota
téchto obyvatel.

Faktory, které by mohly byt pro kvalitu Zivota negativni — tj. blizka frekventovana silnice a
zelezni¢ni trat’ — obyvatelé, zejména, tzv. starousedlici, jako negativni explicitné nezminuji.
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Foto 15: Nefunkcni houpacky u domu na Albrechtické ulici, napravo zahradky uzivané
obyvateli domii

MoZnosti traveni volného ¢asu jsou v lokalité omezené. Déti a mladeZz mohou navstévovat
krouzky nebo sportovni zatizeni az v centru nebo v jinych ¢astech mésta. Nékteii obyvatelé
by si prali mit moZznost vyuZzivat v blizkosti bydleni sportoviste.

Nékteré romské déti z lokality vyuzivaji socidlnich sluzeb poskytovanych Armédou spasy
v Opavské ulici — nizkoprahovych center pro déti a mladez Majak a Labyrint. Také nav§tévuji
doucovani v klubu Zvidalek na Vrchlického ulici. Absenci, resp. nedostupnost socialnich
sluZeb pocituji seniofi a seniorky a rodiny s télesné postiZenymi ¢leny. Napi. pro
dotazované seniorky byly ndklady na rozvazené obédy pfili§ vysoké, zejména 17 K¢ denné za
jejich dopravu. Zminuji, ze by potfebovaly pomoc s péci o domécnost, ale komeréni sluzby
(napf. myti oken) jsou pro n¢ pfili§ drahé. Néktefi obyvatelé se zase vyjadrili tak, ze socialni
sluzby ve mést¢ existuji, ale oni je z vlastni volby nevyuzivaji.

3.1.5 Ubytovny

Co se tyce ubytoven, mésto ma v souCasné¢ dobé k dispozici ptes 10 pokoji v méstské
ubytovné v Chafovské ulici,” jakozto feeni kratkodobého ubytovani téch, ktei pfisli o
bydleni v méstskych bytech rozhodnutim soudu nebo se bez vlastniho zavinéni ocitli bez
sttechy nad hlavou (z divoda zivelni pohromy, atd.). Naplnénost kapacit je velmi nizka,
jelikoz v realu jsou v ubytovné ubytovany osoby, které byly soudn¢ vyst€hovany z méstskych
bytli a maji tak ze zdkona narok na pfistiesi jakozto provizorium prechodné fesici ubytovani

1> Bytova politika m&sta Krnova 2009 — 2018 uvadi jesté ubytovnu v Hlub&ické 29, nicméng tento dim patiil k
jednomu z poslednich, které mésto privatizovalo (v souladu s timtéz programovym dokumentem).
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vystéhovanych rodin a uskladnéni bytového zatfizeni. Doba pobytu je omezena na osm dnt.
Proto jsou nékteré pokoje pronajaté délnikiim sousedici firmy s tim, ze v pfipad¢ nutnosti
budou méstu urychlené k dispozici.

Kromé¢ méstské ubytovny je v Krnové nékolik soukromych ubytoven, které tvoii dilezity
segment trhu bydleni. V souvislosti s ubytovanim osob ohrozenych socialnim vyloucenim
jsou uvadény zejména tyto: Hotel Praha, ubytovna Karnola, TJ Lokomotiva Krnov. Ne
vSechny se ,specializuji“ na klienty z fad osob v obtiznych Zivotnich situacich. Sluzby
ptijmovych kategorii pouzivaji k ,,odfiltrovani* téchto skupin napi. podminku slozeni kauce
ve vysi platby za ubytovani na tfi mésice.Mezi uvedenymi ubytovnami a socialnim odborem
MeU existuje spoluprace, kdy ubytovny pfijmou zajemce o ubytovani z fad klient? socialniho
odboru, pokud maji volné kapacity. Na zaklad¢ informaci od spravct uvedenych ubytoven
jsou osoby V tisni, doporuené socialnim odborem MU, ubytovavany v kazdé z nich.
Podobna komunikace existuje i mezi ubytovnami a azylovym domem Armady Spasy. U téchto
osob se Casto jedna o klienty azylového domu Armady spasy, ktefi dosahli limitu jednoho
roku pobytu v azylovém domé.® Zatimco klienti socialniho odboru M&U v ubytovnach
setrvavaji po dobu, nez se vyiesi kriticka situace, u osob doporu¢enych Armadou Spasy se
spiSe jedna o situace, kdy jiz doséhli limitu jednoho roku pobytu v azylovém domé Armady
Spasy a socialni pracovnici Armady spasy soudi, ze klienti budou schopni samostatné
existence na ubytovng.'” Ubytovna TJ Lokomotiva, Hotel Praha a byvala ubytovna Karnola
(dnes BP byt s.r.0.) maji ubytovaci kapacity vyuzitelné pro osoby v socialné tizivé situaci v
tadu nekolika desitek mist,*® nicméné v realite je tato kapacita proménliva, nebot’ zdlezi na
vytizeni ubytoven sezénnimi délniky. Velkym limitem pro urcité skupiny je to, ze ubytovny
ve veétSiné neubytovdvaji rodiny s détmi. Podle spravci ubytoven by nevyhovovalo
hygienickym normém ubytovavat déti na pokojich bez vlastniho socidlniho ptislusenstvi.
Vyjimkou je Hotel Praha, ktery ma k dispozici pokoje s pfislusenstvim, kde také po
prechodnou dobu mohou byt ubytovany rodiny. I v tomto pfipadé se ovSem spravce vyjadril
k otazce ubytovani rodin s détmi spiSe zamitavé, Stim, ze ubytovavaji takovéto rodiny ve
vyjimecnych pripadech po omezenou dobu a to kdyz se jedna o vetsi deti. Jako dtvod byly
op¢t uvedeny hygienické predpisy.

S ubytovacimi kapacitami pro socidlné¢ vyloucené osoby souvisi azylovy dim Armady
spasy. Tato socidlni sluzba je urcena lidem, ktefi se ocitli bez pfistiesi, a prostfednictvim
individualni socialni prace podporuje jejich nezadvislost na socidlnich sluzbach a zaclenéni
zpét do spolecnosti. Kapacita azylového domu je: 35 lizek pro muze, 10 lizek pro Zeny, 9
luzek pro matky a 21 lazek pro déti v ramci samostatného zafizeni pro matky s détmi. Dle
vyjadieni pracovnikli Armady Spasy je kapacita tohoto zafizeni, zejména vSak lazkového
zafizeni pro Zeny, nedostacujici. Doba ubytovani klienti zpravidla neptesahuje dobu jednoho
roku. V rozhovorech s obyvateli Krnova bylo Casto reflektovano, ze v azylovém domé
Armady spasy je nutné dodrZovat specificka pravidla (napf. striktni zdkaz konzumace
alkoholu a poskytovani sluzeb osobam pod jeho vlivem). Z téchto divodl je vyuZivani
socialnich sluzeb vcetné ubytovani pro nékteré skupiny lidi obtizné pfijatelné.19

18 podle zastupce Armady Spasy neni tento limit aplikovan bezvyhradné, ale po individualnim zvéazeni
dostupnych skutecnosti je mozné dobu pobytu prodlouzit. S tim koresponduji i vypovédi respondenttl, z nichz
hovofili o dobach pobytu v azylovém domé AS delsich nez rok.

" Rozhovory se spravci ubytoven TJ Lokomotiva, byvala Karnola a Hotel Praha

18 Viz tabulka: Prehled ubytovacich podminek v ubytovnach mésta Krnov, &ervenec 2013 ve specifické studii.
Y Podle vypovédi pracovnika AS dochazi k ukon&eni prace s klientem azylového domu z divodii neplnéni
podminek pro pobyt v zafizeni zhruba jednou za 1,5 mésice.
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3.1.6  Socialné vylouceni obyvatelé mimo SVL

Socialn¢ vylouceni nebo socidlnim vyloucenim ohrozeni obyvatelé ziji také V prostorove
mén¢ segregovam}'lch20 nebo prostorové nesegregovanych castech mésta. Odhad poctu téchto

cey

mimo identifikované SVL zijicich obyvatel neni zndm, odhady nemaji ani mistni aktéfi.

3.1.7  Vzajemna komparace jednotlivych lokalit

Za socialn¢ vyloucenou lokalitu se v Krmové dlouhodobé povazuje lokalita Vrchlického,
Manesova, Alova. Zivotni podminky jejich obyvatel jsou $patné a nezda se, Ze by je ¢ekalo
brzké zlepSeni. Jak bude podrobnéji popsdno dale v textu, obyvatelé se z Vrchlického,
Minesova, AlSova stéhuji jinam a v lokalité tak pfibyva prazdnych byti. Pocet obyvatel této
lokality je ale pomérné vysoky a nezda se, Ze by mohla samovolné zaniknout diky migraci do
jinych oblasti.

Ulice Stara a LibusSina se povazuje za lokalitu zanikajici. Je zde skute¢né nizsi pocet obyvatel,
nez je v lokalit¢ Vrchlického, Manesova, AlSova. Z Setieni ale vyplyva, ze i kdyZ jsou jeji
obyvatelé dle minéni pracovniki M¢stského uradu ,,méné viditelni®, zlstavaji socidln¢ a
prostorove segregovani.

Do byti na Albrechtické na periferii mésta s relativné nizkym néjmem se ste¢huji rodiny
neschopné dovolit si jiné bydleni. S novymi romskymi obyvateli ale narlstd mezi sousedy
v domech napéti a konflikty. ,,Starousedlici se vétSinou také rekrutuji z nizkoptijmovych
skupin, mnozi jsou v dichodovém véku a proto jsou také sndze ohrozeni socidlnim
vylou¢enim. Na nové obyvatele se divaji Casto jako na naruSitele dosavadniho klidu. O
domech na Albrechtické se nékteii zastupci M&U zdréhaji mluvit explicitné jako o socialné
vyloucené lokalité.

3.1.8 Shrnuti

- Ve mést¢ se nachazeji Ctyii socidln€ vyloucené lokality — konkrétni obytné domy
Vv ulicich: Vrchlického, Manesova, AlSova; Stara a LibuSina; U Pozarniki;
Albrechticka.

- SVL Vrchlického, Ménesova, AlSova je nejvétsi, ale neni nejstarsi. Od okoli je
pomeérne oddé€lena, prakticky neni prijezdna. Trvalym problémem je pfitomnost
vétsiho mnozstvi odpadu — ernych skladek.

-V SVL Vrchlického, Manesova, AlSova by bylo mozné vyrazné zlepsit vetejny
prostor, zejména zanedbany mobiliaf obyvateli vyuZzivaného parku. K traveni volného
casu chybi také détské hiisté, dovybaveni hfisté na nohejbal a fotbal, zejména zatizeni
pro déti a mladez nad 15 let.

- Pozitivem v SVL Vrchlického, Manesova, AlSova je existence detaSovaného
pracovisté Oddéleni socialnich sluzeb a socialni pomoci M&U. Uleh&ilo nejen kontakt
s obyvateli lokality socialnim pracovnicim, ale jako misto, na které se mozno obratit,
ho ocenili i obyvatelé lokality.

0 Napt. jedna z respondentek bydlela v domé v Textilni 158/15. Dle jejich informaci jsou obyvateli domu
vyluéné Romové, z nichz udajné maji zaméstnani pouze Clenové jedné domdacnosti. Textilni ulice je zjedné
strany vydeélena fekou Opavou, z druhé strany stoji byvaly areal textilniho podniku Karnola, ve kterém dnes sidli
mensi firmy. Dim je pravdépodobné v zaplavové oblasti. Je v soukromém vlastnictvi. Zejména Vv porovnani se
sousednim domem vypada zanedban¢, omitka opadava, okna jsou stara.
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Socialni vylouceni lokality Stard a LibuSina se Snizuje, jeji obyvatelstvo je jak romské
tak neromské. Chybi zde vefejny prostor, zejména lavicky. Také zde se objevuji Cerné
skladky kabelaze, izolaci.

V blizkosti SVL Staré a LibuSina, na Opavské ulici, se nachazi komunitni centrum
Armady spasy, které poskytuje vyuziti volného casu détem a mladym lidem

V nizkoprahovych zatizenich Majdk a Labyrint.

SVL U Pozarnik je situovana v centru mésta, ze vSech sledovanych lokalit je
nejmensi.

SVL Albrechtické je na periferii mésta a prochazi dynamickymi zménami. Setkavaji
se V ni romsti i neromsti starousedlici s nove pfichozimi romskymi rodinami.
Domtm v SVL Albrechtické chybi zejména zatepleni a tésnéni, bez kterych maji
obyvatelé¢ vysoké ndklady na energie. Obdobné by uvitali také zavedeni plynu na
topeni. Lokalita je napojena na vefejnou dopravu, ta je ale vecer a o vikendech
nedostatecna.

Obyvatelé SVL Albrechtickd k traveni volného ¢asu vyuzivaji ptilehlé zahradky, jiné
moznosti traveni volného Casu zde ale neexistuji.

Socialni sluzby v SVL Albrechticka jsou nedostupné nebo zcela chybi zejména
rodinam s télesn¢ postizenymi ¢leny a seniortim a seniorkam.

Ubytovaci kapacity pro socialné vyloucené maji také ubytovny: méstska ubytovna v
Charovské ulici, soukromé ubytovny Hotel Praha, ubytovna Karnola, TJ Lokomotiva
Krnov. Utogisté mohou také najit v azylovém domé Armady spasy.

33



3.2 Bydleni

3.2.1  Charakteristika bytového fondu a ubytovacich kapacit

Podle vysledki Sc¢itani lidu, dom a byt 2011 sestaval bytovy fond v Krnové z 9783
obydlenych bytd, z ¢ehoz 2643 bylo v rodinnych domech a 7043 v domech bytovych. V
ostatnich budovach pak bylo 97 byti. Ve srovnani s vysledky SLDB z roku 2001 byl
zaznamenan mirny nartist poctu obydlenych bytli. V roce 2001 bylo v Krnové 9565
obydlenych bytl, z ¢ehoz se 2532 nachézelo v rodinnych domech a 6983 v bytovych domech.
SLDB 2011 zaznamenava 221 bytovych jednotek postavenych v letech 2001 — 2011, pti¢emz
drtiva vétsina z nich je v rodinnych domech (191 oproti 23 v bytovych domech a 7 v ostatnich
budovach).

Aktualni data (SLDB 2011) vypovidaji o pravnim divodu uzivani bytii nasledovné: ve
vlastnim domé bylo 2184 bytli, v osobnim vlastnictvi bylo 3395 bytl, ndjemnich byt bylo
2907 a druzstevnich 391. M¢sto je vyznamnym vlastnikem bytového fondu v Krnové. V
soucasné dobé vlastni 1527 bytovych jednotek,” pfidem? tento pocet se v poslednich letech
téméf neménil (viz graf).

Graf — vyvoj poctu bytii ve viastnictvi mésta
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3.2.1.1 Socialni bydleni

Dle vyjadieni odboru spravy majetku mésta M&U v soucasné dobé disponuje mésto cca 400
»socialnimi® byty. Socidlni aspekt tohoto bydleni definuji zastupci meésta nasledovné:

»Socialnim bytem se v Krnove uvazuje byt, ve kterém je stanoveno pevné ndjemné, nedrazi se
v obalkovém fizeni. S pevné stanovenym najemnym jsou byty pro seniory (DPS), startovaci

21 poget bytl ve vlastnictvi mésta ¢ini 15,6 % z celého bytového fondu, co je 52,53 % ze viech najemnich bytii.
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byty pro mladé, byty potizené se statni dotaci a ostatni s pevné stanovenym najemnym®.

« 22

Dokument Bytova politika mésta Krnova 2009 — 2018, schvaleny zastupitelstvem zacatkem
roku 2009 definuje socidlni bydleni jako ,,bydleni, k némuz je pfistup vymezen pravidly
zvyhodiujicimi ty domécnosti, které maji pii hledani bydleni potize.” Dokument pak uvadi
nasledujici kategorie takovéhoto bydleni: domy s pecovatelskou sluzbou, domovy pro
seniory, ubytovani v dom¢ pro zacinajici rodiny, socidlni bydleni v domech pofizenych se

statni dotaci a ubytovani v ubytovng.

kategoriich bydleni. Podrobnéjsi popis nasleduje nize.

Tabulka: Kategorie socialniho bydleni z bytového fondu Mésta Krnova

Tabulka poskytuje zakladni ptehled o uvedenych

Kategorie Pocet Smluvni Ceny Cilové Nizkoprahovost
byta podminky skupiny
Domy 222 Najemni vztah | 30,-- Ptijemci Zamgétené na
S pecovatelskou S méstem a K¢/m2 starobniho ¢i | specifickou
sluzbou trvalé uzivani | plochy invalidniho cilovou skupinu.
tere.r}nlr ) b)’/f(u u- dichodu Podminka
socialni sluzby | najemnich bezdluznosti
dle zdkona smiuv zadatelll u mésta
108/2006 Sb., | uzavienych Krnova
o socialnich do 30. 6. '
sluzbach. 2013;
Viz. Opatteni | 35,--
obce €. 3/2013 | K¢/m2
plochy
bytu u
najemnich
smluv
uzavienych
odl.7.
2013.
Domovy pro 175 Viz zakon ¢. Viz zdkon | Viz zakon ¢.
seniory lazek 108/2006 Sh., | ¢. 108/2006 Sh.,
o socidlnich 108/2006 o socidlnich
sluzbach Sb., 0 sluzbach
socidlnich
sluzbach
Startovaci byty | 27 Smlouva o Poplatek za | Jednotlivci, Plati obecné
pro mladé ubytovdni na 1 | ubytovani | mladé rodiny | podminky pro
rodiny rok, max. na5 | 40,- K¢&/m2 | bezdétné ¢i najemniky
let celkem s ditétem méstskych byta,
napf.
bezdluznost,
kritérium

22 K orespondence se zastupci M&U. Podrobngjii popis systému pridélovani méstskych bytd nize.
% htp://www.krnov.cz/_programs/Avrticle.asp?aid=10463&sid=47

35



http://www.krnov.cz/_programs/Article.asp?aid=10463&sid=47

trvalého pobytu

¢i prace
v Krnov¢ a také
kritérium
piijmové.
Socialni 69 Néjemni Standardni | MoZnost Plati obecné
bydleni smlouva na najemni ziskani bytu podminky pro
v domech se jeden rok, dle je omezena najemniky
statni dotaci v Albrechtické | Opatieni piijmem méstskych bytt,
98 na dva roky | obce ¢. zadatele napft.
1/2013, tj. bezdluznost,
pro byty kritérium
v II. pasmu trvalého pobytu
40 K¢,-/m2 ¢i prace
v Krnov¢ a také
kritérium
piijmové.
Z toho: byty 22 Najemni Standardni | Klienti Plati obecné
obsazované (13 smlouva na najemni organizaci, podminky pro
NNO dobu ur¢itou | dle které v oblasti | najemniky
podpo- o _ ol .
rovanych piimo Opatrf:nl Krn9v§!<a mesvtskych byti,
+9) s klientem. obce ¢. nabizeji soc. | napf.
Najemniky 1/2013, tj. | sluzby bezdluznost,
navrhuji pro byty kritérium
neziskové v II. pasmu trvalého pobytu
organizace. 40 K¢,-/m2 ¢i prace
Kritéria v Krnov¢ a také
vybéru jsou na Kritérium
nich. ptijmové.
Z toho: 13 Najemni Standardni | Klienti Nemusi byt
podporované smlouva na najemni organizaci, splnéna
byty dobu urc¢itou | dle které v oblasti | podminka
ptimo Opatieni Krnovska trvalého pobytu
s klientem. obce ¢. nabizeji soc. | v mésté Krnov
Najemniky 1/2013, tj. | sluzby minimalné 3
navrhuji pro byty roky nebo
neziskové v 1. padsmu zaméstnani ve
organizace. 40 K¢&,-/m2 mésté Krnoveé
Kritéria minimaln¢ 6
vybéru jsou na mesict a také
nich. Vyjimku podminka vyse
tvofi dva byty, Cistého
jejichz meésicniho
najemniky piijmu.
z fad Romu
vybira soc.
odbor.
Byty krizové 2 Smlouva o Poplatek za | Obc¢ané Nizkoprahové —
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pomoci ubytovani, ubytovani | mésta, ktefi se | o vybéru
obvykle na tfi dostanou do | bydlicich
mésice jakoZzto tizivé zivotni | rozhoduje soc.
feseni kritické situace bez odbor.
situace klienta vlastniho
soc. odboru. zavinéni,
Dispozi¢ni piipadné
pravo ke dvou Klienti, u
bytim ma nichz je
OSPOD, treti Mg¢ésto Krnov
byt spravuje ustanoveno
soc. odbor. rozhodnutim
soudu
opatrovnikem.

Zdroj: Opatieni obce ¢. 1/2013 a 3/2013, informace pracovnikis M&U

Na zékladé dat z roku 2009% nabizeji domy s pefovatelskou sluzbou 222 bytii pro Zadatele z
fad pfijemct starobniho nebo invalidniho dichodu. Zpisob vyfizovani zadosti, poskytnuti
bydleni a podminky uzivani bytu stanovi obcansky zakonik a Opatieni obce, Zadosti vyfizuje
odbor spravy majetku mésta. Dva domovy pro seniory maji kapacitu 175 lazek a kritéria pro
piijeti se fidi zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Meésto dale disponuje 27 startovacimi byty pro mladé rodiny v domé& Albrechticka 100a.%
Zadatelem muze byt jednotlivec, mlada rodina bezdétna nebo s jednim ditétem, uzavira se
smlouva o ubytovani na max. 5 let. Zadatelé o byt museji splnit obecné podminky, které se
vztahuji na ndjemniky byt z méstského bytového fondu tak, jak je stanovuje Opatieni obce €.
1/2013 (viz nize). Pomocnymi kritérii pii vybéru ndjemnika je to, zda se jedna o rodinu
s ditétem a datum podéni zadosti.

Socialni bydleni v domech porizenych se statni dotaci nabizi 69 byti, pficemz do 22 byti
z této kategorie navrhuji ngjemniky neziskové organizace. Jednd se o bydleni v domech
Albrechtickéa 98, 43, 45, 47, Opavska 43, 45 a Stara 10, 12, tj. mimo vlastni SVL. MoZnost
ziskani bytu je omezena pifijmem 7adatele® dle podminek ptidéleni statni dotace na pofizeni
bytové jednotky.

Ve 13 bytech v domé¢ Opavska 43, 45 (byty podporované) a 9 bytech v domech Stara 10 a
127 navrhuji ndjemniky organizace, které v oblasti Krnovska nabizeji socidlni sluzby.
Zadatelé o poskytnuti ndjemniho bydleni v podporovanych bytech nemusi splnit podminku

# Bytova politika mésta Krnova 2009 — 2018

%V materidlech mésta (inzerce na webu, Krnovské listy) se u popisu byt v této kategorii objevuje, Ze se jedna o
,,byt v ubytovné®.

% 74dost o byt miize podat :

- samostatn€ zijici osoba, jejiz primérny meésicni ptijem v obdobi 12 kalendéinich mésict pted uzavienim
najemni smlouvy nepiesahl 0,8 nasobek primérné mési¢ni mzdy za narodni hospodaistvi zveiejnéné Ceskym
statistickym ufadem, doklad o mési¢nim pfijmu bude Zadatel aktualizovat pfed uzavienim ndjemni smlouvy,

- osoba s dal§imi ¢leny domacnosti, jestlize primérny mésicni piijem domacnosti nepiesdhl v obdobi dvanacti
kalendainich mésict pfed uzavienim najemni smlouvy 1,5 nasobek primérné mési¢ni mzdy za narodni
hospodafstvi zvefejnéné Ceskym statistickym afadem.

2" Byty ve Staré 10 a 12 jsou v této kategorii socialniho bydleni nejblize nékteré ze SVL (Libusina, Staré).
Ostatni byty jsou od SVL vzdalengjsi, coz je faktor, ktery mize hrat pozitivni roli, pokud by tyto byty byly
obsazovany osobami z kategorii ohrozenych socialnim vyloucenim.
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trvalého pobytu v mésté Krnov minimélné 3 roky nebo zaméstndni ve mésté Krnové
minimaln¢ 6 mésict a také podminku vyse ¢istého mési¢niho piijmu tak, jak je definovéna
v obecnych podminkach pro ndjemniky méstskych byttt v Opatteni 1/2013. Najemni smlouva
se uzavira na dobu jednoho roku, v pfipad¢ bytd v domé Albrechtickd 98 na dva roky, u
podporovanych bytti na 0,5 roku s moznosti jejiho opakovaného prodlouzeni.

Cilovou skupinou téchto 22 bytl jsou klienti organizaci, se kterymi ma mésto pro tento typ
obsazovani uzavienou smlouvu. Na osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim se zaméiuje pouze
Armada spasy, ktera spravuje pét byt (dva na ulici Opavska a tii na ulici Stard). Tyto byty
pojima jako naslednou sluzbu azylového domu a obsazuje je klienty azylového domu, ktefi
uspésné prosli resocializatnim programem. Najemni smlouva je uzavirana mezi méstem a
samotnymi najemniky, nicmén¢ Armada spasy mé dispozi¢ni pravo k bytu a miize v ptipadé
nutnosti doporucit neprodlouzeni ndjemni smlouvy ¢i jind opatfeni.

Mimo Armadu spasy spravuji dalsi byty Slezska diakonie a Harmonie. Byty vyuzivaji pro
nacvik samostatného bydleni napf. pro duSevné nemocné klienty ¢i pro klienty, ktefi
prichdzeji z Gistavni péce, ¢i jako podporované bydleni pro klienty s télesnym postizenim.
Kritéria pro obsazovani byt jsou plné¢ v kompetenci organizaci. Organizace pouze méstu
sd¢li osobni data klientll, se kterymi je pak nasledn¢ uzaviena nijemni smlouva. Jistou
vyjimkou jsou dva byty na ulici Albrechtickd, které mésto obsazuje najemniky z fad romské
komunity. Kritéria jejich vybéru zajist'uje odbor socialni.

V dokumentu nejsou vyslovné uvedené dva byty krizové pomoci, ke kterym ma dispozi¢ni
pravo socialni odbor M&U. Tyto byty se obvykle na tii mésice pronajimaji osobam v kritické
situaci, ale doba ndjmu muize byt v odiivodnénych piipadech prodlouzena. Z proveden¢ho
Setfeni i Z rozhovort s experty vyplynulo, Ze mnohdy je obtizné situaci vyfesit béhem takto
kratké doby (typicky napfi. splatit dluhy méstu a vyckat 6 mésicii na bezdluznost, nez je
mozné zadat o méstsky byt) a ndjemnici zlstavaji déle. Vzhledem k nizkému poctu téchto
byti existuje ale tlak na socialni odbor, ktery ma mnohdy vice klient v problematické situaci
nez ubytovaci kapacity bytt krizové pomoci dovoluji.

3.2.1.2 Byty draZené obalkovou metodou a byty s pevné stanovenym najemnym

V souvislosti s procesem deregulace ndjemného vykrystalizovaly v méstském bytovém fondu
dvé hlavni kategorie bytl — byty, jejichz najemné je drazeno obalkovou metodou, a byty s
pevné stanovenym ndjemnym. V prvnim piipadé mésto stanovuje jako vychozi cenu vétSinou
cca 40 K¢&,-/m2 mési¢niho ndjemného, ¢imZz se pohybuje hluboko pod cenovou hladinou
standardniho ndjemného uvedenou Ministerstvem pro mistni rozvoj v tzv. cenové mapé
najemného ( 63,30 — 70,00 K&/m2/mésic).”® Byty na atraktivnich mistech je moZzné vydrazit
az za 70 — 80,- K&/m2 mésicniho najemného.

Byty s pevné stanovenym najemnym jsou nabizené ve vefejné nabidce, ndjemné je pevné
stanoveno podle hranic péseng. Byty vsocidlné¢ vyloucenych lokalitach, tak jak jsou
definovany v této analyze, patii v drtivé vétSin€ do této kategorie. Jen mala ¢ast z nich je
v soukromych rukou. Uchazec¢ o ziskani ndjmu v téchto bytech poda Zadost na predepsaném
formulafi, jiz pak hodnoti bytova komise na zakladé danych kritérii (pocet nezaopatrenych

%8 http://www.mmr.cz/cs/Stavebni-rad-a-bytova-politika/Bytova-politika/Prechod-na-smluvni-najemne/Mapa-
najemneho

2V soutasné dobé se pohybuje v rozmezi 35 — 45 K&/m? Prvni pasmo (45,- K&/m2) zahrnuje historické jadro
meésta vcetné lokality U Pozarnikt, druhé pasmo (40,- K&/m2), zahrnuje §irsi jadro, veetné lokality Vrchlického,
Maénesova, AlSova a Stara / Libusina, a tfeti pasmo (35,- K&/m2) pak tvofi zbylé Casti mesta, véetné lokality
Albrechticka.
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déti, pracovni ¢innost zdjemce trvajici déle nez pul roku).*® Aktulng v bytové komisi neni
zadny zastupce socidlniho odboru M¢U.

Do roku 2011 existoval poradnik Zadateli o méstsky byt, ale tento systém se neosvédcil:
,Meésto k tomuto kroku [zruSeni poradniku] pristoupilo po negativnich zkuSenostech
spojenych s dosavadnim systéemem pridelovani byti, kdy si zadatelé nemohli vybirat a museli
prijmout byt, ktery jsme jim nabidli. Pokud jim nevyhovoval a odmitli ho, byli z poradniku
vyrazeni. Nyni jim toto hrozit nebude. Budou mit Sanci uchdazet se o byt, ktery bude spliovat
jejich pozadavky na velikost, lokalitu a technicky stav* (starostka Alena Kruiinovd).sl Vv
potfadniku bylo pied 11 lety zhruba 800 Zadosti*? a administrace poradniku byla slozita a
neefektivni.*

Mezikrokem smérem k souCasnému stavu bylo zavedeni podminky kazdoro¢ni obnovy
zéadosti o pridéleni méstského bytu, pozdéji 1 zpoplatnéné. Timto zpisobem se okruh zajemcti
zuzil zhruba na 200 osob, pricemz zastupci mésta predpokladali, ze jsou to lidé, kteti maji o
bydleni v méstském byté opravdovy Zaijem.34 V souvislosti s deregulaci najjemného se
dlouhodoby pievis poptavky po méstskych bytech posunul smérem k rovnovaznému stavu a
existence potadniku tak z hlediska odboru spravy majetku M&U ztratila smysl. V soudasné
dob¢ se méstu dafi udrzovat sviij bytovy fond témér zcela zaplnény. Na zakladé dostupnych
udajii se da soudit, Ze relativni rovnovaha poptadvky s nabidkou se d4 vztahnout na ob¢ dveé
hlavni kategorie méstskych bytl (s pevné stanovenym najemnym i drazené obalkovou
metodou). Naptiklad v prvnim pololeti roku 2013 inzerovalo mésto prondjem 27 byti
drazenych obalkovou metodou a 38 bytl spevné stanovenym ndjemnym. Dale bylo
inzerovano osm startovacich byt a ¢tyfi byty v domech potizenych se statni dotaci. Jediny
vyrazny pripad previsu nabidky nad poptavkou byly tii byty ve Vrchlického ulici, které se
opakovan¢ objevovaly jako volné k najmu (v kategorii s pevné stanovenym ndjemnym).
V ostatnich ptipadech se byty objevily v inzerci bud’ jednou, ve vyjimecnych ptipadech
dvakrat. Pomér byt s pevné stanovenym najemnym v SVL K bytim v jinych ¢astech mésta
byl 22 : 16. VSechny byty v SVL spadaly do kategorie pevné stanoveného najemného.

Pro najemniky méstskych byti v obou kategoriich, a do velké miry i v bytech z kategorie
socialniho bydleni tak, jak je popsano vySe, jsou vyznamné nasledujici podminky, které mésto
stanovuje® pro najemniky méstskych byti (fyzické osoby):* Uchazedi

- maji nepfetrzity trvaly pobyt ve mést¢ Krnové minimalné 3 roky nebo zaméstnani ve meésté
Krnové neptetrzité minimalné 6 mésict pred projevenim z&jmu ziskat méstsky byt;

- nemaji dluhy vii¢i Méstu miniméln¢ 6 mésicti pfed poddnim Zadosti o byt nebo 6 mésicu
pfed terminem kondni fizeni obalkovou metodou;

% Bodovani obou kategorii kritérii vyznamng upiednostiiuje uchaze&e o byt s pracovni &innosti trvajici déle nez
pul roku. Zatimco pfi splnéni tohoto kritéria obdrzi uchaze¢ 8 bodi, pokud ma jedno nezaopattené dité, obdrzi
body 3, a pfi vét§im poctu déti jich obdrzi 5. Jina kritéria nejsou, pii rovnosti bodi vice uchazecti rozhoduje
datum podani zadosti.

% Bruntalsky a Krnovsky denik, 11. 9. 2011. Z vypovédi respondentil viak vyplyva, Ze mnozi obyvatelé SVL
tuto svobodu volby zdaleka nevnimaji jako dostupnou i pro né¢.

¥ Rozhovor se zastupci mésta

¥V sougasné dobé jsou nabidky pronajmi zvefejiiovany jak na internetovych strankach mésta, tak i

v Krnovskych listech. Viz Foto 16.

% Zde je nutné uvést, 7e v podobnych piipadech jsou Easto znevyhodnéni lidé s niz§im kulturnim a
ekonomickym kapitalem.

% Opatieni obce ¢. 1/2013 - Poskytovani bydleni v najemnich bytech a ubytovacich zafizenich v majetku Mésta
Krnova

% Podobné podminky plati té pro najemniky - manzele
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Odbor spravy majetku
mésta sdéluje

Nabidka prodeja pozemki, bytd, nemovitos-
ti ¢i jejich prondjmé se denné aktualizuje.
Sledujte na afedni desce vedle radnice nebo
na www.krnov.cz / méstsky dfad / prondjmy
a prodeje. Uplné znéni ndsledujicich nabi-
dek, vietné podminek, které musi zadatel
spliovat, tamtéz.
Prodej movitych véci
Mésto Krnov vyhlasuje zimér prodeje movi-
tych véci (seznam uveden na wwwkmov.cz)
a knih. Prode) se uskutecni ve stfedu 28. 8.
2013 formou obdlkového fizeni. Konat se bude
v aredlu byvalé Karnoly na ul. Ricni okruh
(vstup od hlavni stlnice, byvaly secondhand,
vedle CSOB). Vstup pro zdjemce do prostor,
kde se prode uskutecni, bude vidy na zacitku
celé hodiny. Uhrada odkoupenych véci bude
g‘flovedyena thned na misté. Objemné|st véct st
dou mocl novi majitelé vyzvednout po do-
hodé 1 nasledujici den po prode)l. Zatitek
prodeje polozek €. 1-14: 13.00 hod. Predpokli-
dany zacitek prodeje polozek <. 15-28: 14.00
hod. Knthy se budou prodavat 15 minut pred
terminem prodeje movitych véci. Knthy bro-
Zované 10 K&/ks, knihy vazané 15 K/ks. BUsi
informace: odd. prongma byta, MéU Krnov,
Hlavnf nim. 34, p. Surmovd, tel. 554 697 424,
SSUIMOYVa@MUuKINOV.CZ.
Nabidka prondjmu bytu
Byt €. 27, Albrechticka 98, vel. 0+1, 42,86 m’,
5. NP. Nijem (40 K&/m®) 1803KE, sluiby
(1 osoba) 1.420K¢ (kazda daldi 430 Kc), cel-
kem 3.223 K&/mésic/1 os. Jednd se o méstsky
najemni byt, postaveny se stétni dotaci, jehoz
pitdéeni éhi zvidStnim podminkam,
slamvenj‘cmtem. Prohlidka bytu: Po 12. 8.
{15.00-15.30). Platnost nabidky: do 17. 8. 2013.
Tiskopis zadostt a informace: odd. prongmé
bytis, MéU Krnov, Hlavni ndm. 34, p. Surmovd,
tel. 554 697 424, ssurmova@mukrnov.cz

Foto 16: Krnovské listy ¢. 16/2013, nabidka prodejit a prondajmii méstskych nemovitosti

- nemaji ve vlastnictvi nemovitost ur¢enou k bydleni (neplati pro fizeni obalkovou metodou);

- v poslednich péti letech neopustili méstsky najemni byt z diivodu neplaceni ndjemného nebo

Nabidka prondjmu bytu
Byt ¢. 7, Albrechtickd 164, vel. 1+1, 43,80
m’ vé. sklepa, 2. podlazi. Néjem (35 K&/m?)
1.547 K¢, sluzby (1 osoba) 1.610KE (+ 370K¢
kazdd daldi os.), celkem 3.157 K&/mésic/1 os.
Prohlidka bytu: Po 12. 8. (16.00-16.30). Plat-
nost nabidky: do 17. 8. 2013. Tiskopts Zidostl
a informace: odd. prondjma byté, MéU Krnov,
Hlavni ndm. 34, p. Surmovd, tel. 554 697 424,
SSUTMOVa@MuKITOV.CZ.
Nabidka bytu v ubytovné
soc. byt pro mladé (startovaci)
Byt ¢. 9, Albrechtickd 1004, vel 0+1, 33,24
m’, 2. NP, Nijem (40 K&/m?) 1.348K, sluzby
(1 osoba) 1.360 (kazda dalsi 370 K&), celkem
2.708 Ké/mésic/1 os. Doba uréita: 1 rok, max.
viak 5 let. Prohlidka bytu: Po 12. 8. (15.30-
16.00). Zvefenéno: do 17. 8. 2013. Tiskopis
iadostt a Informace: odd. prondgmd bytd,
MéU Kmnov, Hlavni ndm. 34, p. Surmovi, tel.
554 697 424, ssurmova@mukmov.cz. V Zidos-
t1 uvedte pocet dend rodiny!
Nabidka prondjmu bytu
Byt €. 2, Revolucni 12, vel. 1+4, 144,90 m? vé.
a, 3. 7. Ndjem (40 K&/m?} 5.555K¢,
ss}(ulgﬁy (1 ﬁ) 350{(6 (+ 250 K¢ kazda dalsi
0s.), celkem 5.505 K&/mésic/I os. Prohlidka
bytu: St 14. 8. (15.00-15.30). Platnost nabidky:
do 20. 8. 2013. Tiskopts Zidost! a Informace:
odd. prondjma bytd, MéU Krnov, Hlavni ndm.
34, p. Surmovd, tel. 554 697 424, ssurmova@
mukrnov.cz.

zruseni najemniho vztahu rozhodnutim soudu z podnétu spravce;

- v poslednich péti letech uhradili pohledavky za uzivani méstského bytu;

- splnuji kritérium minimalniho ¢istého mésicniho pfijmu.37

V souvislosti s poslednim kritériem mésto v dubnu tohoto roku piistoupilo k vynéti nekterych
druht pifijmt z kategorie socialnich davek (pfispévek na Zivobyti, doplatek na bydleni,
mimofradna okamzita pomoc, piispévek na bydleni a pfispévek na péci) z pfijmi uznatelnych
pro vypocet minimalniho ¢istého mési¢niho piijmu v ptipad¢ fizeni obalkovou metodou. Dle
aktérii této zmény bylo pro mésto hlavni motivaci zamezeni situacim, kdy lidé v socialné

¥ Velikost bytu 0 + 1, 1 + 1 - 6.000,-
Velikost bytu 1 + 2 - 10.000,-
Velikost bytu 1 + 3 a vice - 15.000,-
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tizivé situaci paradoxné mohli dosahnout na byty v atraktivnich lokalitach, nebot’ koncepce
socialnich davek urc¢enych na bydleni jim umoznila nabidnout vyssi ndjemné nez pracujicim s
nizkymi piijmy. Tato jejich ,.kupni sila“ ale Casto byla jen velmi kratkého trvani (do prvni
zmény rozhodnych skutecnosti pro vyplatu socidlnich davek) a vnasela do najemniho vztahu
znacnou nestabilitu, Casto ustici az do jeho ukonceni.

Co se tyCe prvni dvojice podminek (trvaly pobyt nebo zaméstndni ve meésté), sami
predstavitelé mésta pfipustili kritiku zpochybiujici jejich soulad s Listinou zékladnich prav a
svobod. Nicméné ob¢ podminky povazuji za vyhovujici nastroj slouzici k zajiSténi toho, aby
méstské byty obyvali lidé se vztahem ke méstu.

Pro obé uvedené kategorie bytti dale plati pravidlo, Ze Zadatel slozi kauci ve vysi tfimesi¢niho
najemného a plateb za sluzby (viz orientacni tabulka cenové hladiny ndjmt a plateb za
sluzby).

Tabulka: Cenova hladina najmi a plateb za sluzby v Krnové — typické priklady z 1. pololeti
2013. Ceny jsou uvedeny pro pripad jednoclenné domacnosti.

Typ bytu Rozméry Najem Sluzby Celkem
Byt v domé 33 m2 1396 1340 2736
pofizeném se

statni dotaci

Startovaci byt 30 m2 1245 1300 2545
Byt v SVL 35 m2 1281 1560 2841
(Vrchlického)

Byt v SVL 43 m2 1551 1540 3091
(Albrechticka)

Byt mimo SVL | 19 m2 780 370 1150
Byt mimo SVL | 157 m2 5457 410 5867
Byt mimo SVL | 54 m2 2437 1740 4177

Zdroj: Inzerce méstskych byt

Kritika této praktiky se Casto objevovala v rozhovorech s obyvateli Krnova.® Dalsi
problematicky aspekt ohledné ziskavani méstskych byta, ktery obyvatelé znevyhodnénych
lokalit kritizovali, je to, Ze najemnik méstského bytu na neatraktivnim misté (tj. v SVL) se jen
obtizné¢ mize domoci méstského bytu na jiném misté mésta. Divodem je to, ze by musel
zadat mésto o vymeénu bytu, pti¢emz o byt v lokalité nebude mit najemnik bytu mimo lokalitu
z4djem. Jednim z moznych feSeni by teoreticky bylo ukoncit najem v méstském byte,
prestéhovat se k soukromému pronajimateli a pak pozadat o méstsky byt. Tato cesta je nejen
slozita, ale 1 finan¢n€ naro¢nd, protoze zahrnuje nutnost sloZzeni kauce u soukromnika, drazsi
najmy v soukromych bytech, nehledé na problémy spojené s pronajimanim bytu jen na kratsi
obdobi.

DalSim néstrojem méstské bytové politiky je proménliva délka trvani najemniho vztahu.
Zatimco v minulosti bylo standardem uzavirdni najemnich smluv na dobu neurcitou,
pfistoupilo mésto z diivodl veétsi flexibility zhruba pied deviti lety k uzavirdni smluv na dobu

%8 Podrobng;jsi pojednani o pohledu obyvatel SVL na bytovou problematiku je sougsti Specifické studie.

41




uréitou.* V soucasné dobé je na zakladé Opatieni obce ¢. 1/2013 stanovena standardni doba
najemniho vztahu na jeden rok s tim, ze pfi prvnim sjednani smlouvy je to Sest mésict. V
situaci, kdy je obnovovan najemni vztah s ndjemnikem s dluhem vii¢i méstu, mize odbor
spravy majetku dle svého uvazeni stanovit délku najemniho vtahu 1 kratsi (od 1 do 6 mésicit).
Obyvatelé SVL hodnotili tuto praxi rozporuplng. Cast jich povazovala najemni smlouvy na
nekolik méalo mésich za ptiliS omezujici ze strany mésta, nicméné objevovaly se 1 nazory, ze
takto kratkodobé najemni smlouvy jsou G€innym néstrojem, ktery zajistuje, ze 1idé si davaji
vEtSi pozor na to, aby nedluzili méstu, protoze védi, ze mize néasledovat rychla reakce.

3.2.2  Bytova politika mésta

Jak vyplyva z rozhovori s experty a z dostupnych dokumenta mésta,*® udrZeni relativné
velké casti bytového fondu v rukach mésta je dlouhodobé napliiovanym strategickym
rozhodnutim vedeni mésta, na kterém se shodnou ptedstavitelé hlavnich politickych stran.*!
V tomto sméru Ize konstatovat, ze mésto Krnov je svétlou vyjimkou v porovnani s dalSimi
obcemi, kde v mnoha ptipadech chybi ucelend koncepce nakladani s obecnim bytovym
fondem, coz Casto vede k tomu, Ze obce nemaji k dispozici dostateCny pocet bytl, kterym by
mohly ovlivnit socialni situaci v obci.

Strategicky plan rozvoje mésta Krnova piijaty zastupitelstvem 12. 12. 2007 reflektuje
problematiku bydleni spiSe neptimo. V definovanych strategickych prioritach se objevuje mj.
rozvoj bydleni, ale je zaméfen na umoznéni nové vystavby rodinnych domt. Naproti tomu
zminény dokument Bytova politika mésta Krnova 2009 — 2018 formuluje bytovou politiku s
ptihlédnutim k dvoji roli mésta — na jedné stran¢ ma s péc¢i fadného hospodare maximalizovat
vynosy ze svého majetku a na strané¢ druhé podléha zédkonné povinnosti pée o rozvoj
podminek pro své obcany, vcetné podminek pro bydleni. Mésto se v otdzce zajisténi
socialniho bydleni vyslovné pfihlasilo k principu subsidiarity, ktery vyklada nasledovné: ,,V
situaci, kdy bydleni si neni schopen zajistit oban sam svymi silami a silami své rodiny,
povinnost piechazi na obec, aby mu zajistila tuto zakladni zivotni potfebu.“42 Tim, Ze si mésto
ponechalo ve vlastnictvi zna¢ny objem bytového fondu, vytvotilo si podminky pro aktivni
bytovou politiku.** Dokument hovoii o potieb& existence socialniho bydleni a uvadi
moznost zajiSténi ,,bydleni se socidlnim aspektem, bydleni pro znevyhodnéné skupiny
obyvatel“ jako jednu z vyhod rozmanité skladby bytového fondu mésta. Konkrétni opatieni
vedouci k tomuto cili vSak jiz v dokumentu nejsou obsazeny. Z dokumentu je nicméné
ziejmé, ze nosnou ideou bytové politiky je na jedné strané¢ zdsada neprivatizovat jiZ
vyznamnéjS$i mnoZstvi bytll a na stran¢ druhé umoznit vystavbu novych rodinnych domu tak,
aby bylo vyhledové mozZné ptitdhnout do Krnova nové obyvatele a dosdhnout mety 30.000
obyvatel. V rozhovorech s experty Casto zaznival nazor, Ze bytové politice schazi ,,socialni

% Rozhovor se zastupkyni odboru spravy majetku M&U

%0 Napi. Bytové politika mésta Krnova 2009 — 2018, nep¥imo i Programové prohlaseni Rady mésta Krnova 2010
- 2014 ¢i legislativni akty - opatieni obce ¢.1/2013, 3/2013.

4 Zastupitelé ve strategii bytové politiky urili, Ze mésto si ponecha takovy rozsah bytového fondu, ktery bude
schopen z vynosi financovat nezbytné naklady na GdrZzbu. Sou¢asné méstu zajisti schopnost plnit svou roli

Vv zajistovani bydleni pro rizné skupiny obyvatel. Ze zdkona vyplyva uloha mésta pfi vytvafeni podminek pro
bydleni svych ob¢and.* starostka Renata Ramazanova, Bruntalsky a Krnovsky denik, 12. 3. 2009.

“2 Bytova politika mésta Krnova 2009 — 2018, str. 3.

*3 Tato kapitola a pfedevsim specificka studie klade otazky ohledng toho, zda mésto tento prostor dostatedns
vyuziva. I pfes dale popsané pozitivni rysy bytové politiky je naptiklad otazkou, pro¢ dochazi k migracnim
tokiim obyvatel zasazenych socialnim vylouc¢enim piedevsim do obci v okoli Krnova, ptipadné zpét do Krnova
Casto v situaci skrytého bezdomovectvi. Z rozhovort se zastupci mésta pritom vyplyva, ze mésto, a¢ v hrubych

Vv
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aspekt. Vyznamnym hlasem, ktery naopak razil tezi, Ze mésto nabizi svym socidlné
znevyhodnénym obyvatelim relativné dostaCujici spektrum moznosti bydleni, byla
zastupkyn& odboru spravy majetku mésta.** V praxi napliiovani bytové politiky mésta dochézi
ke koordinaci aktivit odboru spravy majetku mésta a odboru socidlniho M&U, coZ umoziiuje
pfedchazet mnoha problémim vcetné omezeni socidlniho vylouceni. Tato spoluprace je
V oblasti feSeni situace osob dluzicich na njjemném v méstskych bytech podrobné upravena
V Opatteni €. 1/2013 (vice informaci v kapitole 2.4. Zadluzeni). Na zaklad¢ rozhovora se
zastupci obou odborl i1 s ndjemniky lze uvést, ze spoluprace pracovnikii obou odborii na
otazkach tykajicich se bydleni pfesahuje dikci obecniho zdkonného piedpisu. Nicméné tato
spoluprace by mohla byt efektivnéjsi, pokud by existovala strategie, ktera by definovala cile v
oblasti socidlniho bydleni.

3.2.3 Stav v lokalitach

3.2.3.1 Vrchlického, Manesova, AlSova

Lokalita vznikla v 80. letech, kdy sem byli romsti obyvatelé, zaméstnani pfevazné v textilnim
podniku Karnola, sest¢hovani z jinych c¢asti meésta. V méstskych bytech v této lokalité
nahradili dfive zde sidlici feckou komunitu. V obdobi 2000 — 2005 piislo n€kolik rodin ze
Slovenska za svymi piibuznymi a za pracovnimi prileZitostmi.*

V nejvétsi socialné vyloucené lokalité je naprostd vétSina bytového fondu ve vlastnictvi
mésta. Bytovy odbor M&U uvadi, Ze obec v této lokalité vlastni 89 bytovych jednotek a
vSechny pronajima metodou pevné stanovené¢ho najemného. Jistou vyjimkou jsou byty v
Manesove 4, které jsou v rukou soukromych majitelﬁ.46 Déle jsou ve vlastnictvi soukromych
vlastnikt byty v domech tésné¢ sousedicich s lokalitou, napt. AlSova 11 a 13 ¢i Ménesova 5 a
7. Byty jsou vétsinou velikosti 1+1 & 2+1, mensina pak 3+1. Casto maji socialni zatizeni na
chodbach, pokud si najemnici svépomoci nevybudovali WC a/¢i koupelnu v byts. Cast domi
(napt. Vrchlického 9) byla v nedavné dobé¢ ¢asteéné zrekonstruovana a zivotni podminky jsou
o trochu lep$i nez v ostatnich domech v lokalité, napiiklad socialni zfizeni jsou v bytech.
Tento lepsi standard bydleni se odraZi i na cen& najma.*’

V rozhovorech v domécnostech respondenti uvadéli platby za ndjem v rozmezi od 1536,- po
5300,- K¢. Za poplatky spojené s najmem bytu plati respondenti mezi 1300,- K¢ a 6622,- K¢.
V nékterych ptipadech ale nebylo zfejmé, jestli do téchto poplatki nezahrnuji i zalohy za
platby za energie.

Jak spole¢né prostory domt, tak byty trpi dlouhym obdobim, kdy se neinvestovalo do oprav a
udrzby. Fasady a omitky jsou opryskané, okna a dvefe netésni, v domech se objevuje plisen,
obyvatelé maji problémy se starymi instalacemi, atd. Vefejny prostor v okoli domi se také
vyznacuje sniZzenou kvalitou. Byvalé détské hiisté v blizkém parku je jen torzem, coz omezuje
kvalitu traveni volného Casu pro vSechny generace obyvatel. V nekompletnim stavu je 1 hiisté

* 7 tabulky Kategorie socidlniho bydleni z bytového fondu Mésta Krnova V kapitole 2.3.1 je ziejmé, Ze mésto
nabizi k dispozici rizné kategorie bydleni ozna¢ovaného za socialni. Jak vyplynulo z terénniho $etfeni a
rozhovortl s experty, u nékterych kategorii je problém s nedostacujici kapacitou, a v dalSich ptipadech

S nedostatecnou mirou nizkoprahovosti.

** GAC, Mapa socialn& vyloucenych a socialnim vylou¢enim ohrozenych romskych lokalit v CR

Krnov. http://www.esfcr.cz/mapa/int_ms14_6_1.html

“® Jedna se 0 9 byti, kazdy mé jiného vlastnika.

“"\/ jinych bytech v lokalité Vrchlického, Manesova, AlSova je pii vypo&tu nijemného uplatiiovan koeficient
0,85, pouzivany u byti se snizenou kvalitou. Opravené byty jsou tedy v priméru o 15% draZzsi.
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na micové sporty, které je i pres absenci dulezitych prvki (sloupky na sit’) denné vyuzivano.
Vice informaci o volno¢asovych aktivitach viz ¢ast Identifikace socidln¢ vyloucenych lokalit.

R
:
s
154

Foto 17: Zahradka u domu v Manesove ulici v
prondjmu jedné z domdcnosti

Nekteti obyvatelé lokality si za symbolické penize
pronajimaji zahrddky u domu a udrzuji je v
pékném stavu (posezeni, kvétiny, atp.) — viz Foto
17. Tento ptiklad ukazuje na to, Ze kdyZ obyvatelé
SVL vi¢i danému prostoru citi  osobni
zodpovédnost, udrzuji ho v dobrém stavu.

3.2.3.2 Albrechticka

Sest bytovych domi na Albrechtické ulici (534/156, 532/160, 531/162, 530/164, 529/166,
533/158; dale jen lokalita Albrechticka) slouzily ptvodné sovétské armadé. Po odchodu
armady domy pievzala obec,*® pfi¢emzZ v prvnich letech s ndjemniky sjednavala i smlouvy na
dobu neurcitou. V soucasné dob¢ jiz nové ndjemni smlouvy podléhaji novym pravidlim, kdy
jsou smlouvy sjedndvany maximélné na dobu jednoho roku. Jak jiz bylo uvedeno,
obyvatelstvo téchto domt v poslednim obdobi trpi vysokou mirou fluktuace, nové ptichozi
jsou casto osoby/rodiny ohrozené socidlnim vyloucenim, coz déle stigmatizuje tuto lokalitu.
Bytovy fond odrazi celkovy dojem obyvatel lokality, Ze jsou na okraji zajmu méstskych
politikii a ufedniki. Domy bud’ vlbec nejsou nebo jsou jen Casteéné zateplené. Vnitini
prostory 14 let nemalované, omitky nejsou zcela znecisténé, ale misty prodiené na beton.
Okna, a¢ nalakovana, tak od vystavby doml neupravovana, zprohybana. Podobné netésnici
dvefe do bytd. Obyvatelé¢ si v rozhovorech stézuji zejména na stav oken, ktery ma i
ekonomické dopady (vyssi utraty za topeni). V ervnu 2013 obyvatelé domil sepsali petici, jiz
7adali M&U o opravu oken.

Ohledné plateb za najemné uvadeli respondenti rozmezi 3200,- K¢ az 5000,- K&. Poplatky
spojené s ndjmem se ve trech piipadech pohybovaly mezi 810,- K¢ a 1600,- K¢, a dalsi dva
respondenti uvadéli platby ve vysi 6000,- K¢, resp. 8000,- K&. Tato ¢isla by nasvédcovala
tomu, ze jsou do plateb zahrnuty i1 zalohy za energie. Jak jiz bylo uvedeno, obyvatelé si sté¢zuji

* Jedingm domem v této lokalité, ktery neni ve vlastnictvi obce, je & 533/158. V domé prob&hla v nedavné dobé
rekonstrukce a je tak i viditeln€ v lepSim stavu nez ostatni domy.
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na vys$i utraty za energie vlivem $patného technického stavu domii. Udaje o vysi plateb za
sluzby, které jsme ziskaly od respondentii, nelze zevSeobecnit na situaci obyvatel v SVL
Albrechtickd, stoji ale za zminku, Zze uvedené dvé hodnoty (6000,- K¢ a 8000,- K<) patii k
nejvyssim z celého vzorku. Dalsi hodnoty, které nasvédCuji tomu, Ze respondenti zahrnuli k
platbdm za sluzby spojené s najmem i platby za energie, se objevovaly v dalSich socialné
vyloucenych lokalitdich i mimo né&, ale az na jeden ptipad z ulice Vrchlického z bytu 3+1, kde
se udajné plati 6622,- K¢, byly vSechny hodnoty nizsi, nez na Albrechtické.

Vetejny prostor také jako by odrazel periferni polohu této lokality. Piskovisté mezi domy jsou
zarostla, v okoli bloki domu nejsou zadné lavicky, tdrzba zelené 1 zimni udrzba je podle
respondentl nedostacujici. Vyhodou lokality je ptilehla zahradkarska kolonie, kde maji mnozi
obyvatelé domt pronajaté zahradky.

3.2.3.3 Stara, LibuSina

Ulice Stara, a¢ byla jesté pred n€kolika malo lety spolu s nékterymi domy na ulici LibuSiné
povazovana za socialné vyloucenou lokalitu® obyvanou zhruba tfemi sty pievazné romskymi
obyvateli, je v soutasné dobé piedstaviteli mésta oznaovéana za zanikajici lokalitu.® V obou
ulicich je zhruba pét domii (Stara 7, 15, 17; LibuSina 1, 2), ve kterych bydli romské
obyvatelstvo (povazované v lokalnim kontextu za socialn¢ vyloucené). Vyse uvedené domy
na ulici Stard jsou ve vlastnictvi mésta, naproti tomu dva domy na ulici LibuSina jsou v rukou
soukromych majitelti. Jako celek ob¢ ulice nevypadaji Spatné, ale uvedené domy z vné&jsiho
pohledu v nékterych ptipadech negativné vy¢nivaji — opadavajici omitka, nevyménéné okna,
nefunkéni zvonky, atd. I vnitini vybaveni bytli je v nékterych ptipadech substandardni — WC
na chodbé, vlhkost, atd. Obyvatelé si v rozhovorech nicméné spiSe neZ na kvalitu bydleni
stézovali na nefunk¢ni souziti s neromskymi sousedy.

Setfeni v doméacnostech potvrdilo rozdilné cenové hladiny v méstskych bytech a v bytech
soukromnikl. Respondenti udavali vysi najmu v méstskych bytech v hodnotach od 2570,- K¢
do 5400,- K¢&. V bytech soukromych majitelt se jednalo o rozmezi 5500,- K¢ az 8000,- K¢.

3.2.3.4 U Pozarnika

Vzhledem K charakteru této lokality je popis stavu obsazen jiz v ¢asti Identifikace socialné
vylou€enych lokalit.

3.24 Shrnuti

- Bytovy fond v Krnov¢ ¢itd 9783 obydlenych byti. Mésto je vyznamnym vlastnikem
bytového fondu — 1527 bytovych jednotek v jeho vlastnictvi €ini zhruba 52 % ze vSech
najemnich bytu.

- Ze vSech méstskych byta je vice nez 1100 draZzeno obédlkovou metodou a zbylych
zhruba 400 je pronajimano v rezimu, ktery mésto oznaCuje za ,socialni”. V této
kategorii jsou jednak byty s pevné stanovenym najemnym, dale domy s pecovatelskou
sluZzbou, domovy pro seniory, ubytovani v domé pro zacinajici rodiny, socialni bydleni
v domech pofizenych se statni dotaci a ubytovani v krizovych bytech.

- Bytova politika mésta je zalozena na vlastnictvi velkého poctu bytovych jednotek a

* GAC, Mapa socialng vyloucenych a socialnim vylou¢enim ohroZenych romskych lokalit v Ceské republice
http://www.esfcr.cz/mapa/int_ms14_6_2.html

%0 zastupci mésta: Diky tispésné prdci odboru spravy majetku a socidlniho odboru MéU uz nejsou Romové jako
komunita témeér videt.
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tim ma velky potencidl aktivné ovlivilovat socidlni mapu mésta. Programové
dokumenty hovoii o potfebé existence socidlniho bydleni, nicméné konkrétni opatieni
nejsou stanovena.

Podminky pro zajemce o prondjem meéstského bytu s pevné stanovenym najemnym
akcentuji vazbu ke Krnovu (pobyt ¢i prace ve mésté) a bezdluznost vii¢i méstu.

Vyznamnym nastrojem bytové politiky je doba trvani najemniho vztahu. V soucasné
dob¢ je maximaln¢ ro¢ni, v ptipadé dluhi mize byt i pouze mésicni.
Obec je vlastnikem téméf vSech domu v definovanych oblastech ohrozenych socialnim

vylouc¢enim. Stav bytového fondu v téchto oblastech je hluboce pod standardem jinych
casti mésta.
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3.3 ZadluzZeni

3.3.1  Charakter a vySe zadluZeni

V souvislosti se zadluzenim obyvatel socialné¢ vylouc¢enych lokalit a dalSich osob ohrozenych
socialnim vyloucenim v Krnové vystupuji jako nejvyznamnéjsi nasledujici typy dluhti:

1) dluhy na najemném a na sluzbach spojenych s bydlenim
2) dluhy u nebankovnich avérovych a splatkovych spole¢nosti
3) lichva

Prvni okruh zahrnuje existencné nejzasadnéjsi vztahy, ve kterych ¢asto dochazi k zadluzeni.
Toto zadluzeni je pak v nékterych piipadech spoustécem piijcek u subjektt z dalSich dvou
okruhti. Z metodologickych divodi byly tyto tii okruhy zvoleny proto, ze jsou pro
problematiku socidlniho vylouceni kli¢ové ¢i typické a pfirozené tak i byly i hojné zminovany
v rozhovorech s experty a v rozhovorech v domacnostech. Neni bez vyznamu, Ze zejména v
prvnim a tfetim okruhu vztahl jsou mésto Krnov a jiné slozky statni spravy vyznamnymi
aktéry, ktefi maji potencial ovlivnit situaci osob ohrozenych sociadlnim vyloucenim. Dal$imi
tematickymi okruhy, které jdou jiz nad ramec této analyzy, jsou napiiklad dluhy u bankovnich
subjektl, dluhy u telefonnich operatord, dluhy u spole¢nosti, zprostiedkujicich smlouvy s
dodavateli elektrické energie ¢i plynu, problémy souvisejici se zastavdrnami nebo tematika
gamblerstvi a hracich automati.™

3.3.2  Dluhy na najemném a na sluzbach spojenych s bydlenim

Vydaje spojené s bydlenim tvoii dlouhodobé vyznamnou polozku rozpoctu domacnosti. Podle
CSU ,,v roce 2011 spotiebovaly domacnosti na tthradu pravidelnych nékladi na bydleni podle
druhu bytu zhruba 14 aZ 28 % svych Cistych piijmi. Nejvyssi naklady pfitom mély, stejné
jako v minulych letech, domécnosti Zijici v najemnich bytech, které¢ na bydleni vydaly v
praméru dvojnasobny podil svych piijmil, oproti domécnostem Zijicim ve vlastnim domg.«*2
Mira zatizeni domacnosti vydaji na bydleni se li§i podle vySe pfijml, piicemz v
nizkopiijmovych kategoriich miize tato hodnota dosahovat az 50 % pi{jmi domacnosti.>
Dalsim faktorem, ktery ptispiva k dualezitosti této kategorie dluht, je prosty fakt, ze bydleni je
zakladni lidskou potfebou a tim i pfedpokladem k uspokojeni dalSich Zivotné dileZitych

> Toto téma se shodou okolnosti ocitlo v dobé& vypracovani analyzy v ohnisku zajmu mésta, kdyz ve snaze
redefinovat politiku mésta vici provozovatelim vyhernich automati piijali predstavitelé mésta nabidku Institutu
pro vyzkum zavislosti na bezplatné vypracovani analyzy situace v této oblasti. Kromé této analyzy vezmou
piedstavitelé mésta na zietel i hledisko Pavla Novéka z organizace Krystal Help, ktery se touto problematikou
dlouhodobé zabyva. Informace o zamérech mésta jsou k dispozici zde:
http://www.krnov.cz/_programs/Article.asp?aid=12334&mid=1&sid=105. Vysledky prizkumu mezi obyvateli
Krnova na téma hazard: http://www.krnov.cz/_programs/Article.asp?aid=12328&mid=1&sid=105.

%2 Veronika Sequensové: Kdo pobira prispévky na bydleni v Ceské republice. Statistika & My, CSU, 2013.
http://www.czso.cz/csu/2013edicniplan.nsf/c/0BO0513F9E

%% Eligka Zykmundové: Rozdily v bytové situaci se prohloubily. Statistika & My, CSU, 2013.
http://www.czso.cz/csu/2013edicniplan.nsf/c/A500416CEB
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potieb. Proto problémy s placenim ndjmu znamenaji pro mnohé domécnosti zasadni krok
smerem k existencni nejistote, jenz mtize vyustit v krizové zivotni situace.

Jak jiz bylo uvedeno v Casti situacni analyzy zabyvajici se bydlenim, je mésto vyznamnym
hrac¢em na trhu s najemnimi byty v Krnové. Obyvatelstvo ohrozené socialnim vylouc¢enim ve
velké mife bydli pravé v méstském bytovém fondu. Divody jsou jak historické tak
strukturdlni (méstské byty nabizeji vyhodnéjsi financni podminky). Mésto si je své role pfi
zajisténi bytovych potieb pro skupiny obyvatel ohroZené socialnim vylougenim védomé.>* P
rozhovorech s aktéry méstské politiky byla akcentovana dobra spoluprace mezi odborem
spravy majetku a socialnim odborem M&U pravé v otizce dluhi na nijemném.> Ta je
zakotvena 1 v obecni legislativé — Opatfeni obce €. 1/2013 — Poskytovani bydleni v najemnich
bytech v majetku Mésta Krnova obsahuje pfilohu, ktera podrobné definuje postup odboru
spravy majetku mésta v piipadé dluhi na ndjemném. Socidlni odbor hraje ve stanovenych
postupech dilezitou roli, je informovan v piedstihu pied tim, nez je ze strany mésta
piistoupeno k vypovédi najemniho vztahu. S nijemniky v prodleni s placenim dohaduje
splatkové kalendare, pomaha s podanim zadosti o relevantni davky statni socialni podpory
nebo pomoci v hmotné nouzi a hleda feseni problému. V pfipadé, Ze nédjemce bytu je
prijemcem doplatku na bydleni a ddvku nevyuziva k ucelu, pro ktery je uréena, poda socialni
odbor Utadu prace podnét k provedeni piimé whrady najemného a sluzeb spojenych s
uzivanim bytu pronajimateli.

Podle tidajti poskytnutych odborem spravy majetku Mé&U ke konci &ervna 2013 dluzilo na
najmu 231 domécnosti.”® Z toho sedm stavajicich najemnikéi dluzilo po dobu del§i, neZ ti
mésice (0,46 % z celkového poctu méstskych bytlr). Celkovy pocet dluzniki se tyka ptiblizné
15 % obecniho bytového fondu (nutné je ale vzit v uvahu i fakt, ze nékteré pohledavky se
tykaji osob, které jiz v méstskych bytech nebydli), pficemz podle udajii mésta se dluhy na
najemném tykaji az 45 % domacnosti z lokality Vrchlického, Méanesova, AlSova.

Z vypovédi ptredstavitelll mésta vyplyva, Ze platebni disciplina ndjemniki méstskych byta se
na zaklad¢ ptijatych opatieni zlepsila. Hlidaji si, aby neméli dluh viici méstu za vice nez tri
mésice — ale pujcuji si jinde, vi, Ze nemaji Sanci ziskat jiny byt od mésta, maji treba velké
dluhy na odpadech nebo staci i stokorunova pokuta [ktera jim komplikuje ziskani jiného bytu]
(Rozhovor se zastupci socialniho odboru M&U). Piestoze politika mésta viiéi lidem s dluhy na
najemném je pomérné propracovand, existuje skupina domdacnosti, které se kvili opakované
nesoucinnosti dostaly az do faze soudniho vystéhovani z méstského bytu. Za posledni rok
doslo k dvanacti ptipadiim soudniho vystehovani z méstského bytu. Spolu se zhruba padesati
domécnostmi, jimz podle informaci poskytnutych méstem aktudln€ hrozi vystéhovani, jsou
tedy ptiblizn€ 4 % domacnosti zijicich v méstskych bytech do urcité¢ miry vazné existencné
ohroZena. Ztéchto padesati domdcnosti hrozi v méné nez 10 piipadech definitivni
vystéhovani (rozhodnuti o vyklizeni bytu nebo natizeny vykon rozhodnuti vyklizenim), cca
10 pfipadlh méa vyzvu k vraceni bytu zatim bez navrhu na soudni rozhodnuti a ve zbylych
pripadech mésto ¢ekd, jak budou plnény podminky splatek dluhti do doby vyprseni platnosti
smlouvy.

Podle vetejné dostupnych udaji z insolvenéniho rejstiiku nepatii mésto Krnov k typickym
vétitelim osob ze SVL, které podaly ndvrh na zahajeni insolven¢niho fizeni. Z 261 aktualnich

> Prizname-li se k principu subsidiarity, pak v situaci, kdy bydleni si neni schopen zajistit ob&an sam svymi
silami a silami své rodiny, povinnost pfechazi na obec, aby mu zajistila tuto zakladni Zivotni potiebu.* Bytova
politika mésta Krnova 2009 — 2018

%> Spoluprice obou odborti byla potvrzena i respondenty 3etieni a pracovniky neziskovych organizaci.

% Bez ohledu na to, jestli byt vyuZivaji &i ne.
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fizeni proti obantim Krnova v obdobi za prvni 7pololeti 2013 se jich 15 tykalo osob ze SVL,
tak jak byly pro ucely této analyzy Vymezeny.5 Ze vsech téchto piipadi se dluh vii¢i méstu
tykal pouze ti osob, z &ehoZ ve dvou piipadech se jednalo o najemné®® a jednou o dluh za
odpad.>® Nutné je oviem vzit v uvahu, Ze institut oddluZeni je obecn& $patné dostupny
osobam ohrozenym socidlnim vyloucenim, nebot’ tyto maji Casto problémy s podminkou
dolozeni budoucich piijmil ¢i majetku tak, aby bylo mozZné splatit alespoit 30 % stavajiciho
dluhu. Pracovnici odboru spravy majetku M&U insolvenéni izeni také aktivné monitoruji, aby
piipadné mohli podat ptihlasku pohledavek mésta. Operativne sami sledujeme, kdo si v
Krnove podal navrh o insolvenci, jestli to neni nas klient. Kdyz je zachytime, tak podavame
navrh. Mdame na to jeden mésic. Ale jsou i lidé v insolvenci, kteri méstu vitbec nedluzi. [...]. V
soucasné dobé se insolvence tyka asi dvacitky z nasich dluznikii, ale pocet podani a pocet
schvdlenych insolvenci vyrazné roste. (Rozhovor se zastupkyni Odboru spravy majetku M&U).

Téma dluhti na najemném vystupovalo i v rozhovorech s obyvateli Krnova. Ze vSech
oslovenych domacnosti jich méné nez polovina (19 z 43 odpovédi) uvedla, ze nikdy neméli
problém zaplatit za bydleni. V této skupiné byli velmi silné zastoupeni dichodci a osoby nad
50 let (11 z 19 osob), at’ uz zijici v SVL, domech s pecovatelskou sluzbou ¢i jinde. Z 24 osob,
které nékdy mély problémy s platbami za bydleni, bydlela naprosta vétSina (18 osob) v
méstskych bytech, Ctyfi osoby bydlely v ndjmu u soukromého vlastnika, jedna osoba na
ubytovné Armady spasy a jeden respondent se nachazel v situaci skrytého bezdomovectvi.®®
Respondenti politiku mésta vici dluznikiim hodnotili jako pfisnou, ale nevyjadfovali se o ni
jako o nespravedlivé. Mésto je prisné, ale soukromnik [u kterého respondentka bydli] taky,
platime penale 200,- K¢ za den prodleni.

V lednu, kdyz chodily spatné penize, tak davky prisly 5. unora. Sla jsem na mésto, a tam rekli,
Ze toleruji jeste tyden, pokud zaplatim primo v pokladné. TakZe oni [mésto] to nechtéji
ztéZovat.

Mesto se splatkovym kalendarem nesouhlasi, lidi jsou proto kvili dluhiim na mésté
vystehovani. Mésto se nechce domlouvat, spis chce docilit, abychom byli radni platici.

S problematikou dluhli na najemném souvisi i vyuzivani institutu zvlaStniho prijemce
davek, kdy nijem muize byt placen piimo pronajimateli ze socialnich davek najemnika. Z
rozhovoril vyplyvalo, Ze institut zvlastniho pfijemce davek vyuzivaji nebo vyuzivali Ctyfi
respondenti osobné a dva dal§i méli ve svém blizkém okoli nékoho, kdo tento institut
vyuzival. Ve vSech piipadech byla tato moznost placeni nakladi na bydleni hodnocena bud’
neutralné nebo kladné. Ano, bylo to na Armadé spasy, ale je to dobre. Kdybych ty penize méla
v ruce, tak bych z toho néco koupila.

> 7 toho se oviem osm Fizeni tykalo &ty manzelskych part, které podaly spoledny navrh na oddluZzeni v ramci
spole¢ného jméni manzel.

% Dluzné &astky byly 8112,- K& a 9186,- K&.

* Dluzna ¢astka 2042,- K.

80 Skupina skrytych bezdomovcii jsou ti lidé bez piistiesi, ktefi se z n&jakého jen jim znamého divodu
neobraceji na vefejné nebo charitativni sluzby, aby nalezli nocleh. Pocet téchto osob mize byt zna¢ny hlavné v
regionech, kde je nedostacujici nabidka sluzeb. Hradecti, Vlastimila a Ilja. ,,Definice bezdomovectvi.“ In
Bezdomovstvi. Extrémni vylouceni. Praha: Nadéje, 1996, 35-42.
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Dcera v Osoblaze to vyuziva. Sli tam proto, Ze to je levny prondjem. Ona se rozvedla a ma 4
deti, tak tam ma pritele, ve 3+1 plati 6.000,- K¢ najem v paneldku a proplati ji to.

DalSim institutem, ktery dluznici hojné vyuzivaji je splatkovy kalendar. Ze 43 dotazanych
domadcnosti jich 13 odpovédélo kladné na otazku, jestli nékdy sjednavali splatkovy kalendar.
V Sesti pfipadech se jednalo o splaceni dluhli za ndjemné v méstskych bytech, v dalSich
piipadech se splatky tykaly ndjmu u soukromnika ¢i plateb za ubytovani, plateb za sluzby
spojené s bydlenim a v jednom piipade byly zminéné splatky spole¢nosti Provident Financial.
Ted mam dohodnuty splatkovy kalendar kvili dluhu 4000,- K¢ za prani v Avmadé spasy. Méla
Jjsem bydlet na Albrechtické od kvétna a nechtéla jsem po nastehovani platit jiné velké vydaje,
tak jsem si domluvila ten splatkovy kalendar. Mam splacet od cervna 400,- K¢. Ja dluhy
splacim. Vile mésta dohodnout splatkovy kalendat byla vétSinou hodnocena kladné. Mam
splatkovy kalendar na ten dluh s méstem. Slo to bez problémii domluvit. Ted mdm zas zaplatit
2.600,- K¢ za vodu do konce cervna, a nemam na to, protoze bych neméla pro décka. Budu
muset platit po kouskdch. Zatim jsem to ani nedomlouvala. Ale musim, pendle roste rychle.

Mésto mi v tom pomohlo sepsat splatkovy kalendar, protoze neumim psat ani cist.

Nabidli mi takové reseni a jesté splacim. Mésto mi dalo jesté Sanci. Jinak, kdybych ten dluh
neplatila, tak me vyhodi z bytu. Mésto nam Romitm moc neveri a nedava jinym prilezitost vse
napravit. Nezajima je, kde budou bydlet.

Dluhy na sluzbach spojenych s bydlenim tésné souvisi s dluhy pifimo na najemném.
Prodleni s platbami za sluzby spojené s bydlenim (jak za ,sluzby poskytované
pronajimatelem jako plnéni, spojend s uzivanim bytu“ v tzkém slova smyslu, tak platby za
elektfinu a plyn) nemd pro dluzniky tak fatdlni dopady jako dluhy na ndjemném, nicméné
stadle mize vést k podstatnému snizeni zivotniho standardu a v dlouhodobém horizontu
samoziejm¢é mize mit velmi zavazné nasledky v podobé exekuci, apod.

V rozhovorech v domécnostech se téma problémut s platbami za sluzby Casto objevovalo,
zejména v souvislosti s odpojenim elektfiny, plynu ¢i vody. V nizkoptijmovych
domacnostech mize nenadaly vydaj, jakym muze byt doplatek za sluzby, dramaticky narusit
napjaty rozpocet. Mam dluh 25.000,- K¢ na plynu, proto mi ho vypnuli a ted’ si musime topit
drevem. Ale chci napravit to, co dluzim. Nékolikrat jsem prosila na urade, aby mi pomohli
napsat splatkovy kalendar, ale nikdo mi nepomohl. Takze porad dluzim za plyn a také jsem
dostala vyuctovani za elektriku a mam zaplatit asi tak pres tri tisice a nemam na to. Teplou
vodu mi také vypnuli, protoze mam dluh na vodé. Nezaplatila jsem doplatek, ktery je moc
velky a ten je skoro 10 000,- K¢. Uz nevim, za co vse dluzim, a nevim, co s tim. Nemam se kde
obratit. Prdaci nemdam a muj druh také ne a mdam jen samé dluhy. Déti koupam, Ze ohrivam
vodu ve vanicce, a ja a muj druh se jdeme okoupat k znamym.

3.3.3  Dluhy u nebankovnich ivérovych a splatkovych spole¢nosti

Nebankovni Gvérové spolecnosti a splatkové spoleCnosti jsou hlavnimi véfiteli obyvatel
ohroZenych socidlnim vyloucenim. Lidé bez pravidelnych pifijml nejsou schopni dosdhnout
na bankovni piij¢ky a pti kratkodobém vypadku ptijmi ¢i nenadalém vydaji jsou tak odkéazani
na sektor nebankovnich spolecnosti. Pokud se jedné o ptijcky nizsich ¢astek (v fadu stokorun),
zminovali respondenti zvlasté z fad romské komunity moznost piij€it si uvniti komunity. Je to
tu jedna velkd rodina, tak si vsichni dluzime.) Uvérové spolegnosti nastupuji u pajéek o ad
vyssich. Kdyz tece do bot, [obyvatelé socialné vyloucenych lokalit] vi, za kym maji jit, obcas
zaplati velkou castku. Providenti se tam take napakuji — ale lidé to nechtéji priznavat —
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protoze kdyz jde o vetsi castky, od sebe navzdjem si toho lidé nemohou tolik pujcit, kdyz sami
nemaji. (Rozhovor se zéastupci sociadlniho odboru M¢U).

Dluhy z této kategorie vystupuji z rozhovorti s experty i s domacnostmi jako ty, které posilaji
obyvatele Krnova smérem do dluhové spiraly. Zadluzenost jde ruku v ruce s nezaméstnanosti
— ted’ je to ¢im dal castéjsi nesvar. Diuhy u Providentu, Cetelemu nebo Home Creditu jsou
casovana bomba — [tyto spolecnosti] parazituji na situaci chuddki. (Rozhovor se zastupci
OSPOD).

Neblah¢ disledky zadluzeni u téchto spolec¢nosti také vyplyvaji z dat v insolvencnim rejstiiku.
Ve vsSech 15 ptipadech aktudlné (v prvni poloviné roku 2013) vedenych fizeni proti obéaniim
Krnova s bydlisttm v SVL se objevuji pohledavky vici avérovym a splatkovym
spole¢nostem v fadu od nékolika do stovek tisic K¢. V drtivé vétsing pripadt dluzi zadatel ¢i
7adatelka n&kolika spole¢nostem. Casto se opakujicimi véFitelskymi subjekty jsou naptiklad
Home Credit a.s., GE Money Multiservis, a.s., CETELEM CR, a.s., SMART Capital, a.s., a
Cofidis s.r.o.

Me¢ésto si je védomo zavaznosti problému souvisejicich se zadluzenim obyvatel u této
kategorie subjektii a mimo jiné prave z divoda ztizeni ptistupu pracovnikil téchto spolecnosti
k obyvatelim Krnova zakazalo v prvnim pololeti roku 2013 podomni prodej na tizemi mésta.
Do této kategorie spada 1 nabizeni finan¢nich sluzeb. Na hodnoceni dopadu tohoto opatieni je
Vv soucasné dobé brzy, nicméné experti se 0 ném vesmes vyslovovali kladné.

Pfi¢iny problémt s dluhy u uvérovych a splatkovych spolecnosti, které maji Casto pro
spotiebitele velmi nevyhodné podminky balancujici na hranici legality, jsou rizné. Casto se
jedné o platebni nekdzen a neschopnost racionalné hospodatit s (omezenymi) ptijmy. 77eba
moje tchyné, ona ma sice vysoky dichod, ale neuméla vyjit s penezi. Nekupovala si ty
potrebné zakladni potraviny, ale nanukové dorty a podobné véci, pak s koncem meésice ale
nemohla vyjit. Musela si pujcit, od Home Credit, Provident a takové. Nakonec to splatila, ale
mésic tireba neméli co jist, jedli jenom suchy chleba.

Piijcuje si cely Krnov, neni Cikana, aby si nepiijcil. Chodily sem ty spolecnosti a davaly 10
nebo 15 tisic. Lidé si od nich piijcovali. A hodné jich nevratilo. Policajti ted’ vzali asi 50 lidi,
co to nevratili. Chtéji to néjak vymahat. Ja jsem si také piijcil 15 tisic a jesté mi nic neprisio.
Posilaji upominkové dopisy, ze lidi daji k soudu, a kdyz to po druhé upomince nezaplati, tak
exekuce.

Penize tu piijcuje Provident a dalsi firmy, taky jsem si od nich piijcila. Hrozi mi ted’ exekuct.
Nejdriv se zeptaji, kolik jim miizu dat [abych splatila aspon néco], a pak se jim to nelibi a
rikaji, ze si kladu podminky.

Casto ale spolecnosti zneuZivaji $patné situace ¢i tisné klientl. Pak jesté jedna zndmd, ta
pracovala u nas, ale dostala se do problémii s firmou BECK, kterda provozuje takové ty
predvadecky, jak vas vezmou autobusem a predvadi vam zbozi. Ta si pujcovala od vsech, i od
Providentu. Jednou prisla slecna z BECKu piimo za ni, pani sice nic nechtéla, ale oni to umi,
tak ji to zase prodali.

V Armade spasy [v azylovém domé] si lidé piijcujou a pak to nevrati. Treba od kamaradky si
pujcili 200,- K¢ a nevratili. I Providenti tam chodi primo.
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V nékterych ptipadech jsou dluhy nasledkem protipravniho jednani druhych osob. Nakonec to
ale deéla hodné lidi, hodné si pujcuji. Treba Romaci jsou potvory, oni ¢lovéka naldakaji, aby si
pro né svym jménem vypujcil penize, aby jim délal bilého koné, ale pak penize nevrati. Mné se
to stalo taky, prisla exekuce. Ale dostali jsme se z toho. Tak to déla pulka Krnova, hodné lidi
takhle piijcilo.)

Mame pocit, ze se to [zadluzeni obyvatel] za posledni roky hodné zhorsilo. Kamaradi $li na
brigadu k podnikateli, ale nezaplatili jim, dostali se jesté do vétsich dluhii.

3.3.4 Lichva

Specifickym problémem souvisejicim se zadluzenim obyvatel socidlné vyloucenych lokalit je
lichva. Z pochopitelnych diivodu je tento nelegdlni jev tézko exaktné zachytitelny. I obéti
tohoto trestného Cinu €asto nejsou ochotny o svém piipadu hovofit, ze strachu pfed moznymi
disledky v ramci komunity. Pokud jsou tedy lidé ochotni o tomto jevu hovofit, tak neudéavaji
konkrétni tdaje a vétSinou hovofi jen o tom, Ze lidé z okoli vyuzivaji sluzeb lichvare. Tyto
obecné informace jsou vsSak obtizné ovéfitelné. S tim také souvisi i nejednoznacna definice
lichvy v obecném diskurzu.

V ptipadé Krnova se experti z fad pracovniki meésta, neziskovych organizaci a dalSich
instituci spisSe klonili k ndzoru, Ze lichva v nejvétsi socialné vyloucené lokalité neni, zatimco v
rozhovorech s domacnostmi se zminky o existenci lichvy objevovaly. Tyto zminky zaznély
zejména (ale ne vyhradn¢) v nékolika rozhovorech, které s obyvateli lokality Vrchlického,
Manesova, AlSova vedla tazatelka romského ptivodu. Je mozné, Ze respondenti byli ve vztahu
k této osobé otevfenéjéi,61 na druhou stranu je mozné i to, Ze termin lichva byl v téchto
rozhovorech pouzivan v nepiesném Sir§Sim vyznamu pro sjednavani nevyhodnych pajcek v
ramci komunity.62

Existenci lichvy zmifovalo deset respondentq. ,, [Lidé si pujcuji] od bank, od lichvadrii, od
sousedii.“ (M2). V naprosté vétSin€ hovotili o existenci lichvy obecné, jen jeden pifipad se
tykal pfimo respondentky. ,,Ano chtéla jsem svoji situaci s dluhy 7esit, ale mésto mi
nevyhovélo a tak jsem si musela vypujcit od lichvari a moje situace se zhorsila a do ted mam
problémy. Nevim, jak se ted mam postavit na nohy a nemit dluhy.” (M7) Devét z deseti
respondentll o lichv€ hovofilo jako o pfitomném jevu, pouze jeden respondent uvadél, Ze
problémy s lichvou uz jsou vyteSené. , Lidé si tady navzajem pujcuji. Méli jsme tady
problémy s lichvou, ale tento problém se vyresil. “ (V3)

®! Dana tazatelka, kterd jinak pracuje jako terénni pracovnice v Ostravé, hodnotila asté zminky o lichvé mezi
respondenty jako projev vys$si miry davéry k ni, jakozto Romce. Udajné ji respondenti misto (nepiesnych) udajt
o bankéch a znamych coby vétitelich oteviené fikali o lidech, ktefi védi, Ze obyvatelé SVL jsou zrovna bez
penéz a pijcuji tzv. ,,na kes*: ,,VSichni védi, kdy ptijdou, aby si zase mohli pijcit. Je to lichva, akorat [obyvatelé
SVL] se o tom boji mluvit.*

82 Pjovani penéz ,,navzajem* &i ,,mezi zndmymi* bylo zmifiovano 18 respondenty. Tyto piijéky mohou mit
samoziejme rizné podoby, od ,,nevinného* pijcovani nékolika stokorun mezi piibuznymi ¢i sousedy az po
opravdovou lichvu. Problematicky v tomto sméru vypada napf. tato vypoveéd”: Penize, které si piijéuji, jsou od
lidi, co vi, zZe ted nutné potiebuji penize na jidlo. Tak prijdou znami a piijéi mi napriklad 1000,-K¢ a ja musim
vratit 2000,-K¢.
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3.3.5  Institucionalni kapacity v oblasti dluhového poradenstvi

Mezi oslovenymi experty panuje shoda ohledné toho, ze jednou z kliCovych chybéjicich
slozek socialniho poradenstvi v Krnové je dluhové poradenstvi. Jeden z nemnoha hlast z fad
zastupcl mésta, ktery pripoustél existenci lichvy, daval do souvislosti tento jev se Spatnou
finan¢ni gramotnosti obyvatel Krnova. Uvadé¢l, ze zatimco jesté pred socialni reformou vedli
zameéstnanci mésta dluhové poradenstvi, nyni se v Krnové zddna organizace cilené nevénuje
zlepsovani finan¢ni gramotnosti, coz nahrava bujeni takovych jevi jako je napiiklad lichva.®®
Tato kritika odraZi i nazory dal3ich experti z fad pracovnikti M&U, dalsich statnich instituci a
neziskovych organizaci. Po ukonceni vySe uvedenych aktivit mésta tak kromé omezené
spoluprace mésta s Centrem pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje o.s. neni
V soucasné dob¢ v Krnove k dispozici dluhova poradna. Obyvateli Krnova je do urcité miry
vyuzivana Poradna pfi financ¢ni tisni, o.p.s. Se sidlem v Ostravé, ale je to nakladné feseni.
Mésto tuto mezeru ve spektru socialnich sluzeb reflektuje a ,,rozvoj dluhové sluzby* se
objevuje jako jedno z planovanych opatieni v oblasti prevence kriminality v aktudlni
Koncepci prevence kriminality 2011 — 2015.

3.3.6 Shrnuti

- Nejvyznamngj$imi typy dluhd osob ohrozenych socidlnim vyloucenim jsou dluhy na
njjemném a na sluzbach spojenych s bydlenim, dluhy u nebankovnich uvérovych a
splatkovych spolecnosti a lichva.

- Dluhy na njjemném se tykaji 231 domdacnosti. Podle zastupcti mésta se diky postupné
pfijatym opatfenim v rdmci bytové politiky platebni moralka najemnikd méstskych
byti zlepsuje.

- Pfi feSeni dluhli na ndjemném je v méstské legislativé zakotvena spoluprace odboru
spravy majetku a socialniho odboru M&U. Tato spoluprace je vieobecnd hodnocena
pozitivné.

- Politika mésta vici dluznikim je obyvateli hodnocena jako pfisna, ale nikoliv
nespravedliva. Spoluprace s méstem napt. ve véci sjednavani splatkovych kalendari je
hodnocena kladné.

- ZadluZzeni obyvatel mésta ohrozenych socialnim vyloufenim je v souladu
s republikovym trendem znac¢né. Velka ¢ast téchto dluhi je u uvérovych a splatkovych
spole¢nosti, nicméné existuje téZ systém véfitelsko-dluznickych vztahd v ramci
komunity.

- Meésto v souvislosti s neetickymi praktikami tvérovych a splatkovych spoleénosti
zakazalo v nedavné dob¢ podomni prode;.

-V rozhovorech s domacnostmi se objevily vypoveédi o existenci lichvy. Pracovnici
meésta a dalSich instituci se spiSe klonili k nazoru, Ze lichva se ve mésté neobjevuje.

-V systému socialnich sluZzeb ve mé&sté chybi sluzba dluhového poradenstvi.

83 Lichva tu podle vieho je. Jesté pied dvéma lety jsme byli schopni zaplatit dva pracovniky socialniho odboru
na dluhové poradenstvi. Drabkova reforma ty lidi vymetla a v§echno $lo do kopru. Ti kvalifikovani pracovnici tu
nejsou a problémy s dluhy rostou.“ (Rozhovor s manazerem prevence kriminality)
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3.4 Vyvoj zaméstnanosti

341 Vyvoj ekonomiky a zaméstnanosti

Po roce 1989 prosla ekonomika Krnova vyznamnou transformaci. Tradi¢ni textilni primysl
zameéstnavajici zejména zeny zasahla stagnace celého odvétvi — ze dvou hlavnich podniki
(Karnola, Pega-Vel) zistal po privatizaci funkéni jen jeden, Pega. Dalsi dlouhodobé
nejvyznamngj$i odvétvi primyslu — strojirenstvi — si stale zachovava své dominantni
postaveni. Po nepovedenych privatizacich (zejména Strojosvitu) a restrukturalizaci v trznim
hospodafstvi ale podniky zaméstnavaji nékolikanasobné méné zaméstnanct. Nékdejsi objem
textilntho a strojirenského primyslu v Krnové pfipomina vicero nevyuzivanych
pramyslovych areali.

Podle Séitani lidu, domt a byt 2011 bylo k 26. 3. 2011 zaméstnanych 9 437 obyvatel
z celkového poctu 24 008 obyvatel Krnova, tj. 39,3 % obyvatel mésta. VétSina
zaméstnanych obyvatel Krnova pracuje v sektoru sluzeb — 56, 7 % (SLDB 2011, v porovnani
s SLDB 2001 — 60 %). Nejmén¢ lidi je zaméstnanych v zemédélstvi (1,1 %, SLDB 2011),
pficemz jejich podil na celku odvétvi ekonomické Cinnosti v uplynulych deseti letech
vyznamn¢ klesal (7 %, SLDB 2001). V primyslu je zaméstnano 27,9 % obyvatel Krnova,
rovnéz s klesajici tendenci (33 %, SLDB 2001). U 11,5 % ze zaméstnanych se nepodatilo
zjistit odvétvi jejich ekonomické &innosti (SLDB 2011).%

3.4.2  Ukazatele nezaméstnanosti

Nezaméstnanost je jak v Krnové, tak v mikroregionu Krnovsko a okrese Bruntal dlouhodobé
vyznamnym problémem a fadi se mezi nejvyssi v Ceské republice. V okrese Bruntal z 2 %
v lednu 1991 vyrostla na maximum 18,2 % v prosinci 2003. Do ¢ervna 2008 pozvolna klesala
na 8,8 %, ale v dusledku hospodaiské krize se vraci téméf na své piedchozi maximalni
hodnoty (18 % k 31. 12. 2012). Nezaméstnanost v Krnové je nizsi nez v celém okrese. (Viz
Graf Krnov: Srovnani miry nezaméstnanosti v letech 1995 — 2011.)%

K 31. 12. 2012 bylo v okrese Bruntal evidovano 9 196 uchazecli o zaméstnani (dale jen UoZ),
ztoho bylo 8829 dosazitelnych. Mira nezaméstnanosti tak Ccinila 18,0 %. Tato mira
nezaméstnanosti fadi okres Bruntal na 1. misto v CR (mira registrované nezaméstnanosti
v celé CR ¢inila 9,4 %). Na jedno volné pracovni misto pfipadlo k 31. 12. 2012 celkem 57,5
uchazecli o zaméstnani (meziro¢n¢ pocet UoZ na jedno volné pracovni misto narostl
Z hodnoty ukazatele 39,8); to je nejvyssi v Moravskoslezském kraji a 6. nevyssi v CR.%®

8 Viechny data — Tabulka 114: Zam&stnani podle pohlavi a podle odvétvi ekonomické Einnosti a podle
nejvysiiho ukonéeného vzdélani v obci. Obdobi: 26. 3. 2011. Uzemi: Obec Krnov (597520). Séitani lidu, domi a
bytd 2011.

% UUdaje o nezaméstnanosti za mésto Krnov nejsou od 1. 1. 2012 dostupné v kontinualni Gasové fad&; dostupné
jsou jen aktudlni hodnoty. Pti¢inou je pfechod na novy databazovy systém, ktery neumozinuje dotazovanym
pracovnikiim UP Krnov generovat pozadovan data. Proto pro vykresleni kontextu uvadime nékteré ukazatele za
okres Bruntal.

% Viechny udaje jsou z Analyzy stavu a vyvoje trhu prace v okrese Bruntél v roce 2012 a predpokladany vyvoj v
1. pololeti 2013 (2013). Dostupné na
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/msk/kop/bruntal/analyzy/analyza_stavu_a_vyvoje trhu_prace v_okrese bruntal v

roce_2012.pdf
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Tabulka: Obec Krnov - vyvoj nezaméstnanosti v letech 2008 - 2011

2008 2009 2010 2011
leden 9,1 8,7 13,2 14,6
unor 8,7 9,6 13,3 14,6
bfezen 8,2 9,9 13,1 14,1
duben 7,7 10,2 12,6 13,6
kvéten 7,5 10,4 12,3 13,3
Cerven 7,4 10,7 12,2 12,8
éervenec 7,6 10,9 12,3 12,8
srpen 1,7 11 12,4 12,7
zafi 7,4 11,3 12,8 13
fijen 7,3 11,5 12,6 13
listopad 7,3 11,4 12,8 13
prosinec 7,9 12,3 13,9 14,4

Zdroj: Kontaktni pracoviité Utadu prace Krnov
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Krnov: srovnani miry nezaméstnanostiv letech 1995 - 2011
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K 31. 7. 2013 bylo v Krnov¢ evidovano 1 991 uchazeci o zaméstnani, z toho bylo 961 Zen.
Mezi uchazeci o praci je vyznamny podil mladych lidi od 20 do 24 let (jejich podil na vSech
UoZ tvotil 13,9 %), obdobné slozitou pozici na trhu prace maji 1idé ve véku po padesatce —
lidé ve vekové kategorii 55 — 59 let tvoii 14,7 % vSech UoZ v Krnové a lidé ve vekové
kategorii 50 — 54 let zase 10,9 %. Z hlediska kvalifikace mélo v Krnové 41,4 % UoZ stfedni
odborné vzdélani bez maturity a 31,3 % zakladni vzdélani. 54 % nezaméstnanych je
nezaméstnanych vice nez 12 mésicd, tj. jejich nezaméstnanost je dlouhodoba.

Tabulka: Uchazeci o zaméstnani podle vekovych kategorii

Obdobi | UoZ Z Z toho
celkem | toho

Zen |do 20- | 25- |30- |35- |40- |[45- |50- |55- |nad
19 24 29 34 39 44 49 54 59 60
let let let let let let let let let let
12/2008 | 1080 623 |53 100 | 89 109 | 109 |97 107 | 208 | 168 |40
12/2009 | 1702 860 |92 217 |191 |205 |181 |169 |[141 |258 |205 |43
12/2010 | 1919 956 | 107 | 247 |[194 |219 |204 |173 |219 |240 |266 |50
12/2011 | 1950 966 | 83 269 | 204 |210 |232 |198 |[211 |255 |258 |30
7/2013 1991 961 |74 277 | 218 [200 |237 [210 |[192 |218 |293 |72

Zdroj: Kontaktni pracoviité Utadu prace Krnov

Tabulka: Uchazeci o zaméstnani podle délky evidence

Obdobi | UoZ Z toho
celkem | do 3 3-6 6-9 9-12 12 -24 | nad 24
mésicu | mésicu | mésica | mésica | mésica | mésicu

12/2008 | 1080 | 272 176 88 66 145 333

12/2009 | 1702 | 392 351 219 189 240 311

12/2010 | 1919 | 425 345 161 173 429 386

12/2011 | 1950 | 432 303 121 126 432 536

7/2013 [ 1991 |279 247 226 164 354 721

Zdroj: Kontaktni pracovisté Utadu prace Krnov
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Tabulka: Uchazeci o zaméstnani podle dosazeného vzdélani.

obdobi UoZ z toho
celkem

n

o

n

+

~ |2 -
\g )8 8 ;E 8 \o
N + = = N v
= 2 cE | 8= | =
o] = - >8 = - Qo —6
o =T S Q > N S x =<
=] = ~§ -+ — NS B 44
N | B2 = S | EB | 8
> S| B2 | T E =1 =
qN) =< E )2 Q >2 2 >2 = 4
2| |lg |2 | 22| &
12/2008 1080 11 | 406 402 39 200 22
12/2009 1702 8 536 734 50 336 38
12/2010 1919 10 | 574 848 63 365 59
12/2011 1950 7 605 838 63 380 57
712013 1991 5 624 824 49 408 81

Zdroj: Kontaktni pracoviité Utadu prace Krnov

Tabulka: Uchazeci o zaméstnani se zdravotnim postizenim
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> >
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12/2008 | 285 | 155
12/2009 | 305 | 165
12/2010 | 300 | 144
12/2011 | 289 | 147
07/2013 | 229 | 110

Zdroj: Kontaktni pracovisté Utadu prace Krnov

Utad prace v Bruntile o¢ekaval, Ze v prvnim pololeti 2013 vzroste podet nabizenych
pracovnich mist v strojirenstvi a stavebnictvi a nezaméstnanost se snizi na hodnotu 12,0 %.%
Dle poslednich analyz Utadu prace je tomu skuteéné tak — nezaméstnanost byla k 30. 6. 2013
12,3 %. Na prvni pohled piekvapivy strmy pokles v nezaméstnanosti je zapfi¢inén zejména
zménou ukazatele nezaméstnanosti od 1. ledna 2013, kdy Ministerstvo prace a socidlnich
véci zavedlo novy ukazatel — podil nezaméstnanych osob. Ten vyjadiuje podil dosazitelnych
uchazecli o zaméstnani ve véku 15 — 64 let k poctu obyvatel v témze véku, zatimco mira

%" Analyza stavu a vyvoje trhu prace v okrese Bruntal v roce 2012 a piedpokladany vyvoj v 1. pololeti 2013
(2013), str. 39.
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nezameéstnanosti goméfovala pocet dosazitelnych uchazecli o zaméstnani k ekonomicky
aktivnim osobam.*®

3.4.3  Trh prace a socialni vylouceni

3.4.3.1 Nabidka pracovnich mist

Zasadni pro vyvoj na trhu prace je nabidka pracovnich mist a jejich struktura podle vzdé€lani a
odvétvi. Z dokumentti Ufadu price neznime strukturu nabidky pracovnich mist piimo
v Krnové, ale jisty vhled do ni by mohli poskytnout udaje za okres Bruntal. V okrese m¢li
malou Sanci zaméstnat se obyvatelé bez vzdélani (k 31. 12. 2012 neexistovalo pro tuto
kategorii zadné volné misto, pfi¢emz uchazect bylo 17).69 Nejvyssi Sanci meli lidé
s vysokoskolskym vzdélanim (9,1 UoZ na 1 misto) — pro n¢ jsou otevieny zejména prace
Iékafe a prace v penéznictvi a pojiStovnictvi. Absolventim stiednich Skol s maturitou se
nabizi zaméstndni v pojiStovnictvi, mista fyzioterapeutli, administrativnich pracovnikd,
obchodni zéstupct, obchodni referentll. Nejcastéjsi pracovni mista pro lidi se stiedoSkolskym
vzdélanim s vyucnim listem jsou kuchafi, fidi¢i ndkladnich automobilt, stavebni a provozni
elektrikafi, ¢iSnici - servirky, uklize¢i a pomocnici, sefizovaci a obsluha obrdbécich stroj,
pracovnici ostrahy, zednici, feznici a uzenafi, zahradnici — floristé, pokladnici v prodejnach.
Lidé se zékladnim vzdé€lanim se mohou zaméstnat jako Sicky, pracovnici ostrahy, operatoti
telefonnich paneld, uklizegi.”

Pracovnice vzdélavaci instituce spolupracujici s Kontaktnim pracoviitém Utadu prace (dale
také KP UP) v Krnové hodnoti $ance zaméstnat se u osob s nizkym vzdélanim a malou
pracovni zkuSenosti, které jsou typické pro obyvatele socidlné¢ vyloucenych lokalit, jako
velmi nizké. Podle dotazovanych pracovnic jsou ndklady firem vysoké a vSechny firmy se
snazi Setfit. Dochazi ke kumulaci profesi, kdy pracovnici vykonavaji vice ¢innosti. Firmy
nepiijimaji nové zaméstnance. Také socidlni sluzby, kde jsou podstavy pracovniki, by dle
nich pfijaly nové pracovniky, ale nemaji na zaplaceni.

3.4.3.2 Odhad nezaméstnanosti v jedné SVL

Sbér dat o nezaméstnanosti socidln€ vyloucenych skupin obyvatel, zejména 0
nezaméstnanosti Romi, v CR fakticky neexistuje. V soudasnosti stile Casto citovana’
celorepublikova data pochazeji z roku 2006 a nezaméstnanost lidi v socidlné vyloucenych
lokalitach odhaduji na 90 — 100 %."? Relevanci téchto dat by ale bylo tfeba prozkoumat nejen
V porovnani se zjiSténimi situacnich analyz (jako je tato), které poskytuji jisté kvalifikované
odhady ukazatell socialniho vylouceni. Relevantnim zdrojem komparace a vychodiskem pro
dal$i urcovani strategii by mohla byt také data sebrana v regionalnim vyzkumu provedeném

% 7Zprava o situaci na trhu prace v okrese Bruntal (2013), str. 2. Dostupné na

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/msk/kop/bruntal/statistiky/zprava_o_situaci_na_trhu_prace_06-2013-
na_portal.pdf

% Nejvyssi pocet uchazeii na 1 pracovni misto byl v kategorii absolventii gymnazii (259), u t&ch je oviem

mozné ocekavat, ze budou pokracovat ve studiu na vysoké Skole, resp. Ze se budou uchazet o pracovni mista

podminéné kvalifikaci stfedniho odborného vzdélani s maturitou.

70 Zprava o situaci na trhu prace v okrese Bruntal (2013), str. 13.

"™ Por. Strategie boje proti socilnimu vylougeni na obdobi 2011 — 2015 (2011), str. 78. Dostupné na

http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/o-agenture/strategie-boje-proti-socialnimu-vylouceni-2011-

2015/download

2 Analyza socialng vylougenych romskych lokalit a absorpéni kapacity subjektil piisobicich v této oblasti

(2006). Dostupné na http://www.mpsv.cz/files/clanky/3043/Analyza_romskych_lokalit.pdf
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Rozvojovym programem OSN (UNDP), Svétovou bankou (WB) a Evropskou komisi (EC)."
Podle tohoto vyzkumu je nezaméstnanost Romt ze socialn¢ vyloucenych lokalit v porovnani
S nezaméstnanosti Zjejich neromskych sousedti v Ceské republice nejvy$si ze vsech
zkoumanych zemi.* U romskych muza byla 2,7 krat vyssi nez u jejich neromskych sousedi,
u romskych Zen byla 3,5 krat vy$§i neZ u jejich romskych sousedek.”” Primérna
nezaméstnanost Romt ze socialné vyloucenych lokalit v CR dosahuje dle uvedeného
vyzkumu hodnoty 39 %.°

cey

Analogicky bychom mohli uvazovat o nezaméstnanosti Rom a Romek zijicich v socidlné
vyloucenych lokalitich v Krnoveé. Mapa socidln€¢ vyloucenych a socidlnim vylouc¢enim
ohrozenych romskych lokalit v Ceské republice (2006) odhadovala miru nezaméstnanosti
v lokalité Vrchlického, Manesova, AlSova na 97 % a v lokalit¢ Stara, LibuSina na 100 %,
piicemz v dob¢ sbéru dat, v roce 2006, byla celkovd mira nezaméstnanosti v Krnoveé 13,4
%’’. Tento odhad miry nezaméstnanosti romskych obyvatel lokalit byl dle vysvétleni v
Analyze socialné vyloucenych romskych lokalit a absorpcni kapacity subjekti plsobicich v
této oblasti (2006) zalozen ,,na odhadech subjektti ptisobicich v okoli socialn¢ vyloucenych
lokalit (pfedev§im terénnich socidlnich pracovnikl pracujicich pii NNO ¢i pii obcich,
zastupci socidlnich odborti obecnich ufadl a spiSe vyjimecné pracovnikl uradd prace). Za
nezaméstnané zde povazujeme osoby evidované Utady prace jako uchazeée o zaméstnani
(tedy véetnd t&ch, které pracuji ,,na &erno®).”

Jaka by mohla byt situace v soucasnosti? Jediny spolehlivy idaj o evidovanych obyvatelich
mame z nejvétsi SVL Vrchlického, Manesova, AlSova, kde bylo k1. 7. 2013 hlaseno 513
obyvatel.” Z nich bylo dle evidence UP 104 nezamé&stnanych.®® Nezamé&stnanost (tj. podil
nezameéstnanych) je pomér dosazitelnych uchazecli o zaméstnani ve véku 15 — 64 let k poctu
obyvatel v témzZe véku. I kdyz nezname ptfesnou vékovou strukturu obyvatel uvedené¢ SVL,
mizeme odhadnout, Ze ve v&kové kategorii 15 — 64 let bude kolem 68,9 %% — co je podil
obyvatel t¢ samé vékové kategorii na celkovém obyvatelstvu v Krnové.# Z toho je mozné

" Struény vytah z vysledki vyzkumu obsahuje také Monitorovaci zprava ob&anské spolecnosti o plnéni narodni
strategie integrace Romu a akéniho planu Dekady v Ceské republice v roce 2012(2013), str. 53 — 57. Vysledky
vyzkumu jsou publikovany v Roma and Non-Roma in the Labour Market in Central and South Eastern Europe

v

shrnuti vyzkumu je publikovano v zpravé Roma and Non-Roma on Central and Southeast European Labour
Markets : Policy Brief (2012), ktera je dostupna na http://issuu.com/undp_in_europe_cis/docs/romalabour

™ Zkoumanymi zemémi byli: Albanie, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora, Ceska republika,
Chorvatsko, Mad’arsko, Makedonie, Moldavie, Rumunsko, Slovensko, Srbsko.

" Ukazatel nezaméstnanosti odpovida v CR nové zavedenému ukazateli podilu nezaméstnanosti, tedy ne do 1.
ledna 2013 pouZzivané miry nezaméstnanosti.

"® Monitorovaci zprava ob&anské spolecnosti o plndni narodni strategie integrace Romii a akéniho planu Dekady
v Ceské republice v roce 2012 (2013), str. 5. Resp. datovy set UNDP — WB — European Commission Regional
Roma Survey 2011 — Czech Republic (2012) dostupny na http://europeandcis.undp.org/data/show/BC65A1E7-
F203-1EE9-B78AES61E9A8B48F .

" Dostupné na http://www.esfcr.cz/mapa/int_ms14_6_1.html; http://www.esfcr.cz/mapa/int_ms14 6 _2.html.
"8 Analyza socialng vyloutenych romskych lokalit a absorpéni kapacity subjektii pisobicich v této oblasti
(2006), str. 42, pozn. 48.

" Oddgleni matriky, OP, CD a evidence obyvatel - Socialni odbor Me&U Krnov

8 Kontaktni pracovisté Uradu prace Krnov

81 Tabulka 112 SBDL 2011; vlastni vypocet.

82 K uvaze o hypoteticky stejném nebo alespoit podobném podilu obyvatel ve véku 15 — 64 let jak v SVL tak

v celkovém poétu obyvatel Krnova nas vedou zjisténi publikované v zpravé Romska populace a zdravi. Ceska
republika — narodni zprava 2009 (2009), str. 14. Vyznamné vyssi je v romské populaci pocet déti v kategorii do
15 let, ta ale do zkoumané v€kové kategorie uchazecti o zaméstnani ve véku 15 — 64 let nezasahuje. Vyznamné

vy
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odhadnout, Ze pocet obyvatel v kategorii 15 — 64 v SVL bude piiblizn¢ 354. Evidovana
nezameéstnanost, tj. podil nezaméstnanych, v lokalité Vrchlického, Manesova, AlSova
pak dosahuje hodnoty 29 %.%

Porovnavat vSechny uvedené ukazovatele nezaméstnanosti je komplikované. Zda se ale, ze
pochybenim v konstrukci ukazatele odhad miry nezaméstnanosti romskych obyvatel lokalit
Vv Mapé a Analyze (2006) bylo to, Zze pozorovani tfetich osob a pfipsani vlastnosti
nezaméstnanosti obyvatelim vyloucené lokality hypoteticky ztotoznila s ukazatelem
uréujicim nezaméstnanost podle evidence Ufadu prace. Ani na§ odhad ale neni mozné
jednoduse porovnat s napt. aktudlnim Regionalnim zjistovanim o Romech UNDP, WB a EC
2011. V tomto Setfeni si statut zaméstnanosti nebo nezaméstnanosti piipisovali dotazovani
sami — nebyl jim tedy pfidélen zvenci (jak tomu bylo v pfipadé Mapy a Analyzy 2006) ani
nebyl vysledkem evidence statni spravy (statistiky Utadu prace).

3.4.3.3 Priciny vysoké nezaméstnanosti Romii ve vyloucenych lokalitach v Krnové

I kdyz — jak vidime — neni nezaméstnanost Romu v socidlné vyloucenych lokalitach 100-
procentni, jak uvadéla Analyza (2006), je nicméné nckolikandsobné vyS$i nez
nezaméstnanost neromskych spoluobyvatel z toho samého mésta. Odpovéd’ na pochopitelnou
otazku po pfi¢inach vysoké nezaméstnanosti obyvatelli socidlné¢ vyloucenych lokalit musi
zohlednit historii a komplexnost celého problému. Jak uvadi Monitorovaci zprava obcanské
spole¢nosti o plnéni narodni strategie integrace Romil a akéniho planu Dekady v Ceské
republice v roce 2012 (2013), velmi dulezité je ,Jizemni rozmisténi Romu, ktefi se
koncentruji v oblastech s velkymi strukturalnimi problémy a se starou primyslovou
vyrobou, Vv nichz Romové byvali zaméstnani v obdobi socialismu.“®* Domnivame se, Ze
prave toto vysvétleni plati v 1 pfipadé Krnova. Toto makroekonomické hledisko je minimalné
stejn¢ tak dulezité jak etnicka diskriminace na trhu prace nebo nedostatecné vzdélani Romu
(o kterych pojedndvaji dalsi ¢asti této kapitoly).

3.4.3.4 Profese lidi v SVL a jejich zaméstnavatelé

Z 37 obyvatelll SVL, o kterych jsme ziskali idaje o jejich zaméstnani, byli v dobé terénniho
Setfeni zaméstnani 2 obyvatelé. V uplynulych 3 letech nebylo zaméstnanych 24 obyvateli
SVL (z toho 3 byli v dichodu a 5 na rodi¢ovské dovolené), 13 obyvatel SVL zaméstnano
bylo (v¢etné¢ VPP).

Pokud byly Zeny zaméstnany, bylo to v profesich pekarka, uklizecka, pracovnice v pradelné,
asistentka pedagoga, asistentka romského poradce, ucitelka; muzi byli zaméstnani v profesich
délnik v strojirenském a potravinaiském primyslu, vedouci skladu, pracovnik Technickych
sluzeb, pracovnik kanalizaci, stavebni d€lnik, instalatér.

Zaméstnavateli obyvatelll lokalit a lidi ohroZenych socidlnim vyloucenim byli v piipadé
muzt Technické sluzby, SKS, SNK, KOS, Dakon, Krnovské Skrobarny, Bosch Albrechtice,

8 7 29-procentniho podilu evidované nezamé&stnanosti pochopitelné nevyplyva, ze 71 % obyvatel lokality
zaméstnani ma. Z 20 obyvatel lokality Vrchlického, Manesova, AlSova, od kterych jsme dostali informaci 0
jejich ekonomické aktivité, byla 1 osoba zaméstnana, 2 osoby byli na matefské nebo rodicovské dovolené, 1
osoba pecovala o zdravotné postihnutého rodinného pfislusnika, 13 osob bylo nezaméstnanych 3 a vice let,
nikdo nepobiral dichod. Na zaklad¢ téchto informaci neni mozné délat zavéry o ekonomické aktivité obyvatel
Vv lokalité viibec, nicméné jisty obraz o socialnim a ekonomickém statuse obyvatel poskytuji.

8 Monitorovaci zprava ob¢anské spole¢nosti o plnéni narodni strategie integrace Romil a akéniho planu Dekady
v Ceské republice v roce 2012 (2013), str. 53.
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Kofola, Méstsky ufad; dva muzi byli samostatné¢ vydélecné ¢inni. Zaméstnavateli Zen byly
zékladni Skoly (Janackovo namésti, 1. ZS, ZS Slezské diakonie), domov dichodct
(Rooseveltova), pekarna (Aspek), Méstské informacni a kulturni stfedisko.

Smluvni podminky zaméstnani byly u dotazovanych rtzné. Dva obyvatelé byli napf.
propusténi po zkusebni dobe 3 mésict (samotnému propusténi predchazela v jednom piipadée
hadka s nadfizenym, v druhém piipadé firma zkrachovala a za odpracované 3 mésice
respondentovi vibec nezaplatila). Se zaméstnancem firmy Bosch je uzavirana pracovni
smlouva na jeden rok. Zaméstnanec firmy Kofola ma smlouvu na dobu neurcitou (ve firme
pracuje uz 12 let), ale i tak to nepovazuje za zaruku jistoty zaméstnani. Rika: Propustit mé
kdykoliv muzou, nemaji vtom probléem. Ve vétsingé pripadi jsme se od dotazovanych
nedozveédeli, zda-li jejich smlouva je nebo byla na dobu uréitou nebo neurcitou. N&ktefi
dotazovani se vyjadiili, ze se stava, ze firmy zaméstnaji Clovéka na rok, ale po roce ho
propusti. Mezi mens$imi zaméstnavateli je udajné strach z kontrol Statniho ufadu inspekce
prace a proto si nedovoli zaméstnavat nacerno. Misto toho voli smlouvy o dilo s osobami
samostatné vydéleéné Cinnymi, kde néklady na socidlni zabezpeceni na sebe berou samotni
zaméstnanci, nebo s osobami nezaméstnanymi V tzv. nekolidujicim zaméstnani — v takovém
ptipadé¢ plat dosahuje 4250 K¢&. Nikdo z dotazovanych nebyl zaméstnan ptes pracovni
agenturu.

3.4.3.5 Moznosti piivydélku a neformalni zaméstnavani

Podle naSich respondentli a respondentek neexistuji zadné nebo jen malé moznosti
pfivydélku.85 I kdyz ve své odpovédi nékteti z nich nakonec uvedli konkrétni moznost
ptivydélku, jejich promluva vzdy zacinala tim, Ze moznosti pfivydélku jednoduse nejsou.

Ptivydélat se da a dalo zejména sbérem kovil, ale vicero respondentii uvadi, Ze 1 to je uz
minulosti. Sbér kovil je bezesporu problematicky. V mnoha piipadech se jedna o kradez (jak
také doklada rubrika Méstské policie v Krnovskych listech a vyjadieni vedouci pracovnice
Odboru spravy majetku mésta M&U), ale &astokrat Zelezo, kovy obyvatelé SVL odvézeji do
sbérnych dvorit od pivodnich majitelti, se kterymi se na odvozu dohodli. Déale si muzi
piivydélavaji na tzv. fuSkach, bez pracovni smlouvy nebo dohody o provedeni prace, kde
délaji zednické, kopacské, elektroinstalacni prace. Tyto brigddy se naskytnou jenom
malokdy, vydélek na nich je 300 — 400,- K¢ za den. Romsti obyvatelé vyloucenych lokalit
uvadéli, Zze fusky se zpravidla pocitaji na dny. Neromsky obyvatel jedné vyloucené lokality
uvedl, ze mizou byt i na n€kolik mésici. Nejproblémovéjsi je pii nich podle posledné
citovaného ale nejistota vydeélku — stane se, Ze Clov€k za praci nedostane zaplaceno.
S nabidkou drobné prace se na muzské romské obyvatele SVL obraceji také obyvatelé mésta,
a to pii jarnich uklidovych pracich, pracich na zahrad¢, sekani dfeva. Jedna neromska
obyvatelka lokality byla n€kolikrat uspé€sna pii shanéni obc¢asné brigady v supermarketech.

Socidlnim vylouc¢enim ohrozeni lidé v pfeddichodovém veéku, diichodci nebo zdravotné
postizeni lidé nemaji podle vlastnich slov moznosti ptivydélku vibec zZadné.

3.4.4  Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti (dale take APZ) je hlavnim nastrojem statni politiky trhu
prace v Ceské republice. Objem financnich prostfedkli na APZ v celé CR ale v roce 2012

8 7eny z SVL dotazované na privydélky vzdy odkazovaly na moznosti privydélku svych partneri, nikoliv na to,
ze by moznost pfivydélku mohly mit ony samy.
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klesl 0 32 % oproti roku 2011.%° Piednostné ma APZ smé&fovat do krajii s nejvyssi
nezamé&stnanosti. Moravskoslezsky kraj vroce 2012 obdrzel 12,2 % z prosttedkl
prerozdélovanych Utady prace na APZ.%

Nastroje APZ je mozno rozdélit do tii SirSich kategorii: 1) pracovni mista: vefejné prospésné
prace (VPP), VPP financované Evropskym socidlnim fondem, spoleCensky ucelnd pracovni
mista (SUPM) financované ESF, SUPM ziizend zaméstnavateli SUPM vyhrazena
zaméstnavateli, SVC SUPM samostatné vydéle¢né ¢innych (SVC) osob ziizena uchazetem o
zaméstnani; chranéna pracovni mista (CHPM)-SVC osob se zdravotnim postizenim, CHPM
vytvorend zaméstnavateli; ii) prispévky: pieklenovaci, na zapracovani®, na provoz CHPD,
CHPM a CHPM-SV(; iii) rekvalifikace: vyzadané UP, zvolené.

Objem APZ v prvni a tieti kategorii v Krnoveé ukazuji nasledujici tabulky.
Tabulka: APZ za mésto Krnov v letech 2011, 2012, 2013 (1. pololeti)

Nastroj APZ 2011 2012 2013
Umisténi ESF VPP (OP LZZ) - v ramci NIP 33 20 21
Umistény UP na VPP 3 0 0
Umisténi ESF SUPM (OP LZZ) -v ramci NIP 22 2 37
Umisténi UP na SUPM vyhrazené - piispévek na mzdu |11 29 5
Umistény UP na SUPM ziizené - piispévek na ziizeni |15 1 0
Umisténi UP na SUPM - zah4jil SVC 12 8 2
Celkem 96 60 65

Zdroj: Kontaktni pracoviité Utadu prace Krnov

Tabulka: Krnov — zarazeni do rekvalifikacnich kurzii

Zavazeno do RK Ukoncdilo
2011 207 197
2012 92 88
1. pol. 2013 32 30

Zdroj: Kontaktni pracovisté Utadu prace Krnov

3.4.41 Vetejné prospésné prace a vefejna sluzba

Nejvétsi poCet uchazecli o zaméstnani v uplynulych tfech letech v Krnové byl do APZ
zapojen prostiednictvim vetfejné prospé€Snych praci (VPP). Snimi je aktivni politika
zaméstnanosti v o¢ich UoZ z vyloucenych lokalit prakticky ztotoznovana, i kdyZ na zékladé
dostupnych dat neni mozné urcit piesny podil obyvatel SVL na vefejné prospéSnych pracich
ani na jinych ndastrojich aktivni politiky zamé&stnanosti. VPP je casto jedinou pracovni
prilezitosti, kterd je uchazecim z vyloucenych lokalit oteviena. Od 1. ledna 2012 byly VPP

8 Analyza vyvoje zam&stnanosti a nezaméstnanosti v roce 2012 (2013), str. 45. Dostupné na
http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/trh_prace/rok2012/anal2012.pdf

¥ Analyza vyvoje zaméstnanosti a nezaméstnanosti v roce 2012 (2013), str. 48.

8 Nékteii zaméstnavatelé se pii vytvafeni pracovniho mista uchazeji o piisp&vek na mzdu a vytvofena pracovni
mista na tomto piispévku podle vedouci pracovnice KP UP v Krnové dokonce zavisi. KP UP na tyto mista UoZ
jenom doporuéuje, cely proces je pak administrovan krajskou pobockou centralniho Utadu prace.
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http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/trh_prace/rok2012/anal2012.pdf

Z vét§i Casti nahrazeny vetejnou sluzbou (VS). V okrese Bruntdl byla vyuzita v 893
piipadech, u 116 zaméstnavatelii. Neplacena vefejna sluzba v rozsahu 20 hodin tydné byla
povinna pro viechny nezaméstnané, které pro ni vybraly krajské pobocky Utadu prace. Do
individualnich ak¢nich plant UoZ nezaméstnanych vice nez jeden rok byla VS zatazena
automaticky.®® Odmitnuti uchazede vefejnou sluzbu vykonavat znamenalo vyfazeni
z evidence zaméstnanosti. Mohli bychom o&ekavat, ze¢ Utad prace se bude snazit udrzovat
kontakt s co nejvétsim mnozstvim uchazecl o zaméstnani. Vytazeni z evidence v disledku
odmitnuti vefejné sluzby bylo ale Utadem prace v Bruntalu vnimano vesmés pozitivné a jako
diikkaz spravné politiky statu: ,,To [odmitnuti vefejné sluzby] je jen dokladem toho, Ze ne
vSichni evidovani uchaze¢i maji zajem pracovat a evidenci jen zneuzivaji, ¢imz se alespon
trochu evidence progistila. *° Tuto interpretaci vyznamu vefejné sluzby ale nesdilel Ustavni
soud, podle jehoz nalezu ze 27. listopadu 2012 uz odmitnuti vetejné sluzby neni diivodem
pro vyfazeni z evidence uchazeci o zaméstnani.

I kdyZ je v Krnové vyuzivani néstroje VPP v ramci APZ dilezité, i tak je pocet umisténi na
VPP Vv porovnani s jinym obcemi nebo v kontextu okresu Bruntdl velmi nizké. Vetejné
prospésnych praci se vroce 2011 v Krnové zucastnilo 36 lidi (33 prostfednictvim
spolufinancovani Evropskym socialnim fondem + 3 prostiednictvim Utadu préace), v roce
2012 20 lidi, v roce 2013 21 lidi. V celém okresu Bruntal (kterého ¢tvrtinu z hlediska poctu
obyvatel Krnov tvoii) to bylo v roce 2011 388 lidi (151 ESF + 233 UP), v roce 2012 219 lidi
a Vv aktualnim roce 2013 dokonce 588 lidi (12 + 576). Veiejné prospésné prace tedy nejsou
vyuzivany v také mire, v jaké by mohly byt. Jejich role v prostupném zaméstnavani by pii
vétsim vyuziti mohla byt posilena a byt tak vyznamnéjsi.

3.4.42 Vetejné prospésné prace a veiejna sluzba v Technickych sluzbach

Jednim z nejvétSich zaméstnavateli v rezimu vefejné prospé€Snych praci v Krnoveé jsou
Technické sluzby (dale také TS). Podle informaci pracovnice personalniho oddéleni
spole¢nosti spoluprace TS a UP existuje jiz od roku 1993. V soucasnosti v TS pracuje
ptiblizné 100 stalych zaméstnanct a 20, max. 25, pracovnikii a pracovnic na VPP. Pocet
pracujicich na VPP je omezen mnozstvim pracovnich prostiedki a kapacitou zdzemi pro
pracovniky, pro které chce zaméstnavatel vytvaret dastojné pracovni podminky (Satny a
sprchy sdileji pracovnici na VPP se stilymi zaméstnanci). Maximdalni délka pracovni
smlouvy na VPP je 1 rok. VPP je béZnym pracovnim pomérem se vSemi pravy a
povinnostmi, mezi které patii také zkusebni doba, béhem které néktefi uchazeci o zaméstnani
odchazeji. Cilem spoluprace TS a KP UP je umoznit G¢ast na VPP co nejvétsimu poétu lidi.
VPP ale zaroven klade zvySené naroky na administrativu a také na zaucovani novych
zaméstnancl na VPP.

Podle odhadt pracovnice TS tvoii polovinu zaméstnanych na VPP Romové a polovina jsou
neromove. V dobé rozhovoru na VPP pracovalo 13 muzi a 7 zen. Pracovnice TS uvedla, ze
zejména v zim¢ preferuji zaméstnavani muz, protoze prace — sekani ledu, odhrnovani sn€hu
—je dle ni naméhava.

8 Analyza stavu a vyvoje trhu prace v okrese Bruntal v roce 2012 a predpokladany vivoj v 1. pololeti 2013.
(2013), str. 31.

% Analyza stavu a vyvoje trhu prace v okrese Bruntal v roce 2012 a predpokladany vyvoj v 1. pololeti 2013.
(2013), str. 31. Piedstava idealni trajektorie UoZ byla takova, Ze po uspé$ném absolvovani neplacené VS
prestoupi do placenych VPP nebo na vyhrazena SUPM. Odsud uz méla existovat piimé cesta k béznému
zaméstnavateli. — Analyza (2013), str. 27.
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Dle odhadl pracovnice za poslednich 15 let TS ze zaméstnanci na VPP, ktefi se osvedcili,
,habraly* do trvalého pracovniho poméru 50 lidi na rizné pozice. Pocet lidi, které by TS
ptijaly, pokud by to bylo finanén€¢ mozné, je ale vétsi. TPP si novi stali zaméstnanci vazi.
Ptitom nejde vzdy o jednotlivce, ale Sikovné kolektivy, ,,party®, které dobie spolupracuji.
Pracovnice zdUraznila, Ze pravé dobry pracovni kolektiv je pro zaméstnance na VPP dilezity
— 1 diky nému se zaméstnanci t€si do prace a délaji ji dobfe.

Vertejna sluzba zasdhla TS negativné. Na zacatku roku 2012 vystiidala VPP, ale lidé urceni
na VS nechtéli pracovat a dle pracovnice si asi z 80 % vybrali nemocenskou. MnoZstvi
nepracujicich lidi v TS zptsobovalo problémy se zabezpeCovanim béznych povinnosti, které
ma TS ohledné udrzby veiejnych prostranstvi. Od Cervence 2012 tak nastoupilo na VPP 8
zaméstnancti a po rozhodnuti Ustavniho soudu se Vv listopadu 2012 stav VPP opét navysil na
20.

VPP v TS ale neslouzi jako pfestupni stanice do jiného zaméstnani. Prace vykonavané
zaméstnanci na VPP jsou pomocné prace — napt. Gdrzba zeleng, zametani, €iSténi chodnik,
CiSténi vetejnych prostranstvi — v méstskych laznich, na koupalisti, sportovistich, na hibitové.
Jiny zaméstnavatel, ktery by potfeboval zaméstnance s takovouto praxi, dle dotazované
vedouci pracovnice TS neexistuje — TS Bruntal maji své zaméstnance na VPP z vlastniho
regionu. Zaméstnanci v TS maji zejména zékladni vzdélani nebo jsou bez vzdélani, a to je
pro jakoukoliv jinou praci — zejména takovou, ktera vyzaduje zrucnosti v praci na stroji —
nepostacujici a tak v konkurenci vyufenych uchazecii o zaméstnani ani s praxi v TS
neobstoji.

Zajem o praci v Technickych sluzbach je velky. Na vybérové fizeni na skladnici, které
probihalo v dobé vyzkumného rozhovoru, se hlasilo 60 uchazeci a uchazecek, z nichz nékteti
méli 1 vysokoskolské vzdélani.

3.4.4.3 Rekvalifikace

Rekvalifikace pro KP UP zabezpecuje externi firma, ktera vzesla z vefejné soutéze. Byvalym
dodavatelem rekvalifikaci byla neziskova organizace Reintegra, v soucasnosti je to
vzdélavaci instituce Educo Centrum, s. r. 0.

Podle pracovnice jedné ze zminénych vzdélavacich instituci je na informacnich besedach o
rekvalifikaénich kurzech na KP UP v Krnové cca 5 % lidi ze socialn¢ vyloucenych lokalit.
Z poctu ucastnikii samotného rekvalifikacniho kurzu pak dle jejiho odhadu tvoti 1 %.

Rekvalifikatni kurzy nabizené KP UP ve spolupraci se vzd&lavacimi spole¢nostmi jsou
uchazeci o zaméstnani vnimany ambivalentné. Rekvalifika¢ni kurz miZze byt 1 dobfe minény,
ale nemusi byt pro daného uchazece o zaméstnani vhodny. Jeden z dotazovanych muZzi,
t¥icatnik, zijici mimo SVL, uvadi: UP mé poslal na rekvalifikaci, ucil jsem se pdjet. Ale neslo
mi to, bylo to tézké, ne kazdy to zvlddne. Vicero dotazovanych absolvovalo 3-tydenni
pocitacové kurzy, nehodnoti je ale pozitivné — podle nich praci ziskat nepomizou. Neromska
respondentka uvadéla, ze jeji ptibuzné pomohla rekvalifikace v osetfovatelstvi. Praci pak
nasla diky praxi v Ustavu socialni péée pro mentaln& postizenou mladez v Krnové. Nékteré
rekvalifikacni kurzy byly kviili naro¢nosti a nezajmu zrusen€, i kdyz mohli byt lukrativnéjsi
nez kurzy pocitacové — napt. kurz na fidi€e z povolani. Rekvalifikacni kurzy dotazovani
vnimali spiSe jako povinnou jizdu, bez které by nedostali podporu v zaméstnanosti, které ale
nepiedstavuji krok k opétovnému zaméstnani se.

Vyssi pravdépodobnost ziskat zaméstnani vyZzaduje vice, nez jen absolvovani rekvalifikace.
Napt. mlady romsky muz zijici mimo SVL naSel zaméstnani tak, zZe absolvoval 2-mési¢ni

rekvalifikaci, po které nasledovala 4-mésic¢ni praxe u firmy, kterd ho nakonec zaméstnala. O
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tento druh rekvalifikace je ale tfeba podle respondentky vice se zajimat a aktivné se
doZadovat informaci o ném.

Ambivalence v hodnoceni rekvalifikaci je pfitomna i ze strany vzdélavacich spolecnosti,
které je poskytuji. Podle nich KP UP ¢&asto do rekvalifikaci posilaji nemotivované uchazeée o
zaméstnani bez zajmu o danou rekvalifikaci. Ugast v rekvalifikaénim kurzu G&astnikim
zabezpeci o néco vyssi podporu v nezaméstnanosti, kterd je jedinou motivaci. Ta ale Casto
ucastnika udrzi jenom do polovice kurzu a on ho pak nedokon¢i. Nezdjem rekvalifikujicich
se uchazec¢li o zaméstnani je dle pracovnice vzdelavaci spole¢nosti stejny jak u Romu tak u
neromtl.

Prikladem muzou byt nedavno probéhnuvsi rekvalifikace pro pracovniky v sociadlnich
sluzbach. Pokud je tato rekvalifikace tzv. zvolend, tedy na zadost rekvalifikujiciho se, tak
kurz probiha v potadku. Pokud je to ale zakazka Ufadu prace, tak na prvni pohled je asto
ziejmé, ze nekteti lidé ,,nadani* k praci v socidlnich sluzbach nemaji — chybi jim empatie,
socidlni citéni. Jak fiké pracovnice vzdélavaci instituce: Sice prejdou psychologem, zdravotni
prohlidkou, ale to na vykonavani prace v socialnich sluzbach nestaci.

Jak spolupraci mezi vzdélavacimi institucemi a KP UP zlepsit? Dle pracovnic vzdélavaci
instituce by bylo dobré, kdyby Ufad prace vytipoval profesi zadanou na trhu prace, ke které
je potieba rekvalifikovat se. Na vzd&lavaci organizaci by ale UP pienechal kompetenci moci
si vybirat ucastniky a ucastnice. Ze zkuSenosti se totiz ukazuje, ze kdyz si vzdélavaci
organizace maji moznost vybrat si rekvalifikujici se sami, tak je spoluprace dobra.
Pracovnice vzdélavacich instituci k tomu ftikaji: do lidi vidime, nasmeérujeme je nékam.
Vzdélavaci instituce také ru¢i za uchazeCe o zaméstnani, kdyz vykondvaji praxi
ve spolupracujicich institucich. Vzajemnym zklamanim a zadrhelim ve spolupraci
S institucemi pfijimajicimi rekvalifikujici se praktikanty by vzd€lavaci instituce chtély
zabranit.

3.4.4.4 Poradenstvi

Sou¢asti aktivni politiky zamé&stnanosti je i poradenskd &innost. Tu na KP UP v Krnové
zabezpecuje Informacni a poradenské stfedisko pro volbu povolani (dale také IPS). Pro cely
okres Bruntal zabezpecuje Cinnost IPS jedna poradkyné. V Krnové ma ufedni hodiny jednou
tydné, ale dle jejiho vyjadieni je dosaZitelnd i e-mailem a tento zpsob komunikace ve své
praci Casto vyuziva. Pracovnice IPS se tak svépomocné snazi kompenzovat ztizenou
dostupnost IPS — pro nékteré klienty z okoli Krnova jsou naklady na dopravu pfili§ vysoké.

Vétsi cast klienti kancelaie IPS v Krnové tvofi Romové. Pracovnice IPS snimi
konzultuje zejména moznosti jejich stfedoskolského vzdélavani. Na konzultaci do kancelare
pfichdzeji po pravidelnych besedach, které IPS porada v koncicich ro€nicich zakladnich skol.
Zajem o stfedoskolské vzdélavani mezi socidlné vylouCenymi Romy a Romkami je dle
pracovnice genderovany. Mladé divky ukoncujici vzdélani na zakladni Skole maji ptedstavu,
ze priblizn¢ dva roky po ukonceni Skolni dochazky otchotni a dalSi vzdé€lavani proto
nepotiebuji. Mladi kluci pfichdzeji s kamarady, se kterymi se vzdjemné podporuji. Hlavnim
determinantem toho, zda se prvotni zdjem o stfedoskolské vzdélani pietavi i do podani
piihlasky na stiedni Skolu a v piipadé piijeti do nastupu na ni, jsou ale postoje rodicti. Pokud
maji rodi¢e praci nebo jsou vyudeni, svoje déti v dal§im studiu podporuji. Casté&jsi je ale
konflikt mezi chténim ditéte a zkuSenostni skepsi rodice. Rodi¢e Casto predjimaji dalsi
prekazky, které mlzou jejich déti ve vzdélavani potkat — napf. problém s financovanim
dopravy do Skoly (vétSina Skol bez maturity je mimo Krnov — viz kapitola Vzd¢lani této
analyzy), také se zaskolactvim. Dle poradkyné 50 % téch, ktefi vyplni pfihlasku na studium
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na stfedni Skole, na skolu také nastoupi. O poctu téch, ktefi studium ukon¢i, nema ale zadné
spolehlivé informace.

Dalsi skupinou vyuzivajici poradenstvi IPS jsou uz zaméstnani nebo i nezaméstnani dospéli
lid¢, kteti si chtéji doplnit stiedoskolské vzdélani. Podle poradkyné IPS ma typicky zajemce o
stredoskolské vzdelani za sebou 3-leté uciliste bez maturity. Ma prdci, ale jeho zaméstnavatel
mu vyhrozuje, Ze ho propusti, protoze chce nékoho s maturitou. Pfekazkou v nastoupeni na
sttedni $kolu je ale pro klienty IPS 8kolné (pro zajemce o SS vzdélavani nad 18 let je
pravidlem), nédklady na dopravu a v ptipadé Zen také problém se zabezpeCenim hlidani déti.

Ptistup poradkyné je velice aktivni, sama si v evidenci uchazecii o zaméstnani vyhledava 15-
18- leté mladé lidi, kteti by podle ni neméli byt na pracdku, ale meli by dal studovat. Klienty,
jejichz potieby jsou nové a specifické, jsou 18-leti mladi 1idé vracejici se po dvou nebo ttech
letech z Velké Britanie — jejich hlavnim problémem je slabé ovladani jak Ceského tak
anglického jazyka.

3.4.5 Hledani prace a pomoc instituci

Dotazovani obyvatelé vylouCenych lokalit a uchaze¢i o zaméstnani jako zptsoby hledani
prace uvadeéli zejména Utad prace, znamé, pak osobni poptdvani se po praci ve firméch,
internet, rodinu a organizace spolupracujici s KP UP na rekvalifikacich.

Utad prace byl ale &asto kritizovanou instituci. UoZ nevkladali zadnou nadgji do toho, Ze by
jeho prostiednictvim mohli najit zaméstnani nebo zvysit svoje $ance zaméstnat se. UP ma
spiSe povést kontrolniho a disciplinujiciho organu, kam se musi chodit, kde se UoZ pouze
hlast, kde praci nehledaji, jen vypisou papir. Jak popisujeme dale, zprostiedkovatelky prace
na KP UP jsou pfetizené administrativou a UoZ absenci smysluplné komunikace o
moznostech hledani prace vnimaji kriticky. Napft. fikaji, ze tam na mé nemaji moc casu a
odbiji mé. Nékteti UoZ existujici kontakt s KP UP vnimaji jako pro né samotné ponizujici a
proto tam chodi jen neradi. Z vypovédi dotazovanych je mozné usoudit, Ze Romové a
neromové hodnotili pomoc KP UP odligné. Jestlize neromové ¢asto uznali snahu a vstiicnost
Gtadu (nemiizu Fict, ze by se Urad prdce nesnazil, ale kdyz je tu viechno obsazené, tak stejné
nic nenajdou, pro mé bez vyuceni tuplem), Romové ufad vnimali spiSe jako nepfatelskou
nebo minimalné vzdalenou instituci (Urad prdce nepomdhd, iiednice maji blbé kecy, Ze
Romové nic neumi a nedélaji).

Tzv. doporucenky, tedy nabidnuta pracovni mista, nejsou — pokud se jich jiz UoZ dostane —
pro obyvatele vylouc¢enych lokalit feSenim, které by je vytrhlo z nezaméstnanosti. UoZ
z téchto lokalit pravideln¢ na pohovoru neuspéji. Nektefi uchaze€i o zaméstnani
zZ vyloucenych lokalit maji za to, Ze to je kvili tomu, Ze jsou Romové nebo kviili tomu, Ze jim
je vice nez 50 let.

Limiti své prace si je KP UP dobie védomé a explicitné pojmenovava své vlastni pracovni
podminky. Reforma ufadi prace dopadla i na mistni pobodku Utadu prace — Kontaktni
pracoviité UP v Krnové. Utady prace se centralizovaly — misto 77 samostatnych tfadii
spravujicich 250 mist spravujicich zaméstnani a 400 mist spravujicich socidlni davky vzniklo
14 krajskych pobogek a 226 kontaktnich center. Kapacita KP UP je poddimenzovana. Pfi
snizeni pocCtu zaméstnankyil a zaméstnancii Ufadu narostla agenda o vydej dalSich typt
socialnich davek. Od 1. ledna 2012 v kontaktnich centrech UP nahradil stary databazovy
program OK Systém novy databdzovy program AIS. Podle zkuSenosti pracovnic a

wvewvr

Cas na konzultace s uchazeci o praci. Pfitom pocet UoZ v letech 2009 a 2010 rostl, a to bez
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toho, aby byl navySen pocet pracovnikil kontaktniho pracovisté. Dle vyjadieni pracovnic a
pracovnikit KP jsou pracovni procedury jiz z ustiedniho vedeni Ufadu price nastaveny
nefunkéné a neposkytuji tak elementarni podminky a prostiedky pro plnéni zadkonnych
povinnosti.

Dalsi strategii hleddni zaméstndni je podle respondentii osobni obchéazeni firem, jeho
uspésnost je ale nejistd az zadnd. Romsti uchazeCi o zaméstnani z vyloucenych lokalit to
Casto pripisuji na vrub své etnicité: videli cernyho, a tak mé nechtéli; nevzali ji, kdyz videli, ze
je snéda; praci neméli, kdyz videli cikana.

Jeden dotazovany UoZ z vyloucené lokality uvazuje o zalozeni vlastni neziskové organizace,
dalsi v dobé vyzkumu chtdli prostfednictvim KP UP ziskat zaméstnani formou vefejnd
prospesnych praci v mistech postihnutych povodnémi. Nékteti respondenti a respondentky
neveédéli o jinych organizacich ¢i institucich, které by jim mohly pomahat v hledani prace
kromé Utadu prace. Dvé vzdélavaci instituce Educo Centrum a Reintegra uchazei o praci
z vyloudenych lokalit znaji jen jako realizatory rekvalifikaénich kurzi nabizenych Ufadem
prace.

3.4.6  Spoluprace $kol a firem

Vicero mistnich aktérii zdlraznovalo, ze pro zvySeni zaméstnanosti v Krnové je tfeba zlepsit
spolupraci mezi firmami a Skolami. Podle ptfedstavitele Okresni hospodaiské komory (déle
také OHK)) v Bruntalu neexistujici spoluprace zvyhodiiuje na krnovském trhu prace v odvétvi
strojirenstvi polské uchazeCe o zaméstnani. Nabor na nékteré kvalifikované profese
V strojirenstvi firmy v tomto odvétvi dé€laji pfimo prostfednictvim Gfadu prace v nejblizSich
polskych méstech Glubczyce nebo Prudnik. Inzeraty ,,Hledame slévace® se objevuji na
hlavnich tazich do Polska.

Podle vedouci pracovnice KP UP a poradkyné IPS v Krnové by mohla byt piikladem jiz
existujici spoluprace Krnovskych opraven a strojiren se Skolami. Vychovni poradci na
zékladnich Skoléach jdou se zédky do firmy na exkurzi. Béhem stfedoSkolského studia si firmy
vytipovavaji nékolik studentd, ktefi k nim jdou na praxi, a n¢kteti z nich v KOS zustavaji i po
skonceni Skoly. Podle poradkyné IPS se Skoly do kontaktu s firmami dostavaji béhem Dne
otevienych dvefi nebo na podzimnim Veletrhu femesel a zamé&stnanosti, kterych se zucastiuji
napf. strojirenské firmy Elfe, BaSista, Strojosvit.

3.4.7 Shrnuti

- Podle Scitani lidu, domti a byt 2011 bylo zaméstnanych 39,3 % obyvatel mésta.

- K31.12. 2011 ¢inila mira nezaméstnanosti v Krnove 14,4 %.

- K 31. 12. 2012 ¢inila mira nezaméstnanosti v okrese Bruntal 18,0 % (oproti 9,4 %
celorepublikového priméru). K 30. 6. 2013 to bylo 12,0 % - pokles je dany také
novou metodikou ur€ovani nezaméstnanosti.

- Mezi uchazeci o praci vV Krnové je vyrazny podil mladych lidi do 25 let a také lidi po
dosahnuti 50 let v&ku.

- Nabidka pracovnich mist v okrese Bruntdl je pomérné¢ dobra pro uchazece o
zaméstnani s vysokoSkolskym vzdélanim (Iékaf, penéznictvi, pojiStovnictvi).
Nejhorsi Sanci zaméstnat se maji lidé se zakladnim vzd€lanim a bez praxe.

- Na zaklad¢ zjiSténych dat odhadujeme, Ze evidovand nezaméstnanost v SVL
Vrchlického, Ménesova, AlSova tvoii pfiblizné 29 %.

- Pfi¢inou vysoké nezameéstnanosti Romtt v . SVL je to, ze Ziji v oblasti s velkymi
strukturalnimi problémy a starou primyslovou vyrobou, ve které byli zaméstnani v
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dobé redlné¢ho socialismu; déle také diskriminace na zaklad¢ etnicity a nedostatecné
vzdélani.

Moznosti privydélku obyvatel SVL jsou malé, jde zejména o sbér kovi, vypomoc pfti
uklidovych pracich a pracich na zahrad¢ u obyvatel Krnova.

Vyznamnym zaméstnavatelem, se kterym mé zkuSenost vicero dotazovanych
obyvatel SVL, jsou Technické sluzby. I kdyz se ale pracujici v TS osveddi,
neznamena to pro né podstatny krok na cesté k fadnému zaméstnani.

Krnov nedostatetné vyuziva institutu vefejné prospésnych praci. Jejich role
V prostupném zaméstnavani by pii vétsim vyuziti mohla byt posilena.

Ani rekvalifika¢ni kurzy nejsou pro nalezeni zaméstnani zasadni. Castokrat jsou
podminkou pro setrvani v evidenci uchazecli o zaméstnani a tak se pro nezaméstnané
stavaji povinnosti zbavenou svého puvodniho obsahu. Efektivni jsou rekvalifikacni
kurzy vyzadané, kde se preskoluji zaméstnanci nebo uchaze¢i o zaméstnani pro
konkrétni pracovni misto.

Polovinu klientli Informac¢niho a poradenského stfediska pro volbu povolani pfi
Kontaktnim pracovisti Ufadu prace v Krnové tvofi Romové. Nejéastéji fesi podani
ptihlasky na stfednou Skolu.

Utad prace neni vniman jako instituce, kterd poméha uchazeétim o zaméstnani najit
praci. Je spiSe kontrolni instituci, kde se vyfizuji formality. Nedostatek ¢asu na
konzultace s klienty a poradenstvi pfiznavaji i samotné pracovnice UP, kterym ale v
poslednich letech vyrazné narostl pocet klienti a taky se zkomplikovala
administrativa.

Romsti uchazeci se pfi pracovnich pohovorech nebo pii projeveni zdjmu o zaméstnani
setkavaji s diskriminaci na zdklad¢ své etnicity nebo také véku.
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3.5 Vyvoj davek statni socialni podpory a diavek v hmotné nouzi
3.5.1 Dopady socialni reformy

Soucasna podoba systému statni socidlni podpory i systému pomoci v hmotné nouzi je
vysledkem tzv. Drabkovy reformy, ktera s platnosti od pocatku roku 2012 vyznamné zmeénila
podobu systému socialnich davek. S touto razantni zménou se statni instituce potykaji dodnes
a dopad pocitili 1 pfijemci davek. Na jednu stranu se pro né zjednodusila situace tim, Ze
vyplaceni nepojistnych socidlnich davek bylo pfevedeno z obecnich ufadl na Ufady prace a
tim bylo sjednoceno vyplatni misto pro socialni davky. Tento krok tedy do zna¢né miry
uvolnil ruce pracovnikiim sociélnich odborii obecnich a méstskych ufadu, kteti se tak mohou
vénovat plnohodnotné socidlni praci. Na druhou stranu vSak vyznamné vzrostla agenda
pracovnik ufadd prace a to pii stejném ¢i dokonce snizeném poctu jejich zaméstnanct.
Konkrétné v Krnové byla davkova agenda pied zacatkem roku 2012 zajistovana osmi
pracovniky a pracovnicemi, pfi¢emZ nyni ji maji vramci UP na starosti &tyii osoby.
Ekonomicka krize poslednich let je dalSim vyznamnym faktorem pfispivajicim k ptetizenosti
pracovnikt ufadi prace. Podle odhadu pracovnikti UP v Krnové narostl mezi lety 2011 a
2012 pocet vyplacenych davek hmotné nouze o 100 %.

3.5.2  Obtize se ziskavanim dat

Reforma neméla dopad jen na pfetizenost zaméstnanci Ufadi prace. Neméné zavaznym
disledkem je absence dostupnych dat z oblasti spadajicich pod tufady prace. Kvili
problémiim s dodavateli agendovych informacnich systémi jsou samotnym pracovnikim
uradl prace nedostupnd jak data ze stavajiciho systému, tak data z OK systému, ktery byl
V provozu pted rokem 2012. Jistou vyjimkou z obecné nedostupnosti dat tvoii uzkéd vrstva
pracovniku z krajskych pobocek.

Z uvedenych divodl (pretizenost pracovnikti a fakt, ze data nejsou k dispozici) nebyla
naSemu vyzkumnému tymu poskytnuta Zadnd kvantitativni data ohledné sociadlnich davek, o
ktera jsme Zzadaly Krajskou pobocku Utadu prace v Ostravé.’! Timto zdsahem do metodiky
vyzkumu stoupla dilezitost terénniho Setfeni v domacnostech. Respondenti zde vypovidali
jak o vysi davek, které jejich domécnost pobird, tak o konkrétnich ddvkach v hmotné nouzi —
mimotfadné okamzité pomoci a doplatku na bydleni. Pokryta byla i tematika socialniho
ptiplatku, jehoZ zruSeni ke konci roku 2011 znamenalo vypadek pifijmu pro tisice rodin se
zdravotné postiZzenym clenem.

3.5.3  Struktura a vyse davek pobiranych obyvateli SVL

Ze 43 doméacnosti bylo zaznamenano 36 kladnych odpovédi na otdzku, zda domécnost pobira
néjaké socialni davky. Ve vSech zbylych 7 domacnostech pobiral respondent starobni
dichod. Respondenti sice ve vétsing ptipadd byli ochotni své pifijmy ze socidlnich davek
kvantifikovat, ale ve svych odpovédich davky nazyvali s riznou mirou spravnosti a nékdy
uvadéli jen obecné tdaje za rodinu. Jsme ctyiclenna rodina a mésicné mame na davkach 11
tisic se v§im vsudy. Nekdy to je i méné. Da se ale tici, ze velmi frekventované byly vSechny
pravidelné¢ vyplacené davky jak ze systému statni socidlni podpory (ptidavek na dite,
rodicovsky prispévek a prispévek na bydleni), tak ze systému pomoci vV hmotné nouzi
(ptispévek na zivobyti, doplatek na bydleni). Z jednorazové vyplacenych davek se dale
Setfeni v domdacnostech zabyvalo davkou mimotfadné okamzité pomoci (viz nize). Zbyvajici

%! Vedouci oddéleni zaméstnanosti Kontaktniho pracoviité UP Krnov poskytl data tykajici se zam&stnanosti.
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jednorazoveé vyplacené davky — porodné a pohiebné — v rozhovorech uvadény nebyly, nebot’
na né zadna z otazek piimo necilila. Respondenti dale uvadéli 1 davky péstounské péce a
davky pro osoby se zdravotnim postizenim.

Vyse davek se liSila v zavislosti na situaci a sloZzeni domécnosti. Nejvyssi uvedend cCastka
souctu davek za domécnost byla 21.000,- K¢, kdy v rodiné Zili dva dospéli a Ctyii nezletilé
déti. Obecné se v rodinach s détmi davky pohybovaly vétSinou na urovni lehce nad 10.000,-
K¢&. Matka samozivitelka se dvéma détmi uvadéla davky ve vysi 7.800,- K& mésicné. Na
davky tykajici se déti v n€kolika piipadech dosahly i domacnosti, kde dosp€li méli vlastni
déti jiz odrostlé, nebot’ méli v péci bud’ vnuky ¢i jiné ptibuzné. Tti zkoumané domdacnosti,
kde alespoii jeden ¢len pracoval, na tom byly s pfijmy rtizné. Napiiklad v romské domacnosti
S obéma dospélymi zaméstnanymi a dvéma nezletilymi détmi délal primérny soucet piijmu
zhruba 21.000,- K¢, a jedinou davkou, na kterou domacnost dosahla, byl ptidavek na dité ve
vysi 700,- K¢. Jiny, neromsky respondent byl jedinym zaméstnanym v rodin€ se Ctyfmi
détmi, ztoho jednim postizenym, a k jeho pfijmu 7.000,- K¢ pobirali v domdacnosti jesté
davky v celkové vysi 7.000,- K¢&. Financni situace posledni (romské) domadacnosti se
zaméstnanym clenem byla ovlivnéna tim, ze jeden ze dvou dospélych ztratil Cerstvé praci a
pobiral tak pfispévek v nezaméstnanosti v nejvyssi mozné vymeétfe v ramci prvnich dvou
mésic podpiiréi doby (zhruba 5.000,-K¢), ¢imz ¢Cinily celkové piijmy dvouclenné
domacnosti zhruba 15.000,- K¢ (10.000,- byl vydélek druhého dospélého).

3.5.4  Mimoradna okamzZita pomoc (MOP)

Vétsina respondentd se vyjadiovala k otazce, jestli v poslednich tfech letech zadali o davku
mimofadné okamzité pomoci (MOP), kladné. Ze 43 domacnosti jich 26 o davku zadalo,
pficemz 15 z nich uspélo a 11 ne. Nejcastéjsimi divody poskytnuti davky byl nakup ¢i
oprava pfedméti dlouhodobé potteby do domécnosti (lednicka, pracka, postel). Dvakrat se
také objevil nakup obleceni pro déti a dvakrat nakup Skolnich pomiicek. Respondenti proces
ziskavani davky vétSinové hodnotili jako obtizny (12 osob). Stézovali si bud’ na sloZitost
administrativni procedury, ¢i (Castéji) na neochotu az aroganci Gfednikid a ufednic, které maji
agendu na starosti. Urednice byla neprijemnd a délala z nds blazny. Tak jsme to potom
vzdaly. Casto zaznivala také subjektivné vnimana nediistojnost zadani o davku, pfi¢emz
nezéleZelo na vysledku celého procesu. Ano bylo to pro mé tézké. Cely Zivot jsem pracovala a
nyni jsem byla postavena do situace, kdy jsem musela jit Zebrat. Bylo to pro mé nedustojné.
Jednou jsem tam /[Zddat na UP] byla a méla jsem tam o pdr korun vic, tak mi fekla, Ze na to
nemam narok; a od té doby tam nechci jit, byla mné tam hanba. Ve 4 piipadech hodnotili
respondenti ziskani davky jako snadné.

Respondenti také reflektovali specifikum nenarokovych davek, kdy posouzeni, zda na davku
MOP mé domécnost narok, do jisté miry lezi na pracovnicich UP. Ano bylo to tézké daviku
dostat. Musela jsem donutit pracovnici, aby prisla ke mné do domdcnosti na Setieni, aby mi
priklepli davku, nechtéla ke mné prijit. Nedavné redefinovani role socialniho odboru M&U
vede k tomu, Ze jeho pracovnici v ramci socialniho poradenstvi sméruji klienty v obtiznych
situacich na UP a jeho agendu pomoci v hmotné nouzi. Tyto aktivity, v pfedchozi dobé&
typické spiSe pro neziskové organizace pohybujici se v oblasti socidlni prace, byly
respondenty také zaznamendany. Jednou jsem si vzala pracku. Pani na Smeralce [oddélent
uradu prdce, které md v agendé vyplatu socidlnich davek sidli na Smeralové ulici] se
ofifiovaly, pFitom pani ze socidlky [na MéU] nam fekly, Ze to je mozné. Ted si taky ddam
Zadost, cekam dvojcata. Bylo to tézké a musela jsem se nékolikrat prosit s kiiikem, aby mi tato
davka byla umoznéna. Urednice, kterd mé md na starost, mi tvrdila, Ze na to nemdm ndrok.
Nekdo [socidalni pracovnice v Armadé Spdsy| mi poradil, Ze si mam zazdadat o formuldr a
vyplnit a podat. Udélala jsem to a nakonec jsem dostala mimoradnou davku.
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Rozdilnost roli obou instituci (UP a socidlniho odboru M&U) v soucasném systému byla
zdtrazitovana i pii rozhovorech s pracovniky UP. Socidlni pracovnici maji jiné zdjmy, hdji
sveho klienta. My o téch lidech mame vice informaci. Piestoze uznavaji, Ze na socialni Setfeni
V terénu nemaji pracovnici UP prakticky &as, neexistuje propracovangjsi systém spoluprace
s pracovniky socialniho odboru M&U. Naptiklad pii posuzovani narokd na davku MOP se tak
provadi Setfeni v domacnostech jen v malém procentu ptipada, pokud panuji pochybnosti o
opravnénosti zadosti.

Ptestoze tedy z vypovédi respondentll zaznivala jistda mira nespokojenostmi s vykonem
diskre¢ni pravomoci ufedniky UP, poéty odvolani k detaSovanému pracovisti MPSV
v Ostravé jsou dle pracovnikii UP zanedbatelné. V roce 2012 nebylo podano Zadné odvolani
a v tomto roce byly podany dvé.

V rozhovorech s neromskymi respondenty zaznivalo pfesvédceni, ze romsti Zadatelé maji
jednodussi ptistup k davkam. Nejsem cerny. Kdybych o to pozadal, tak mi reknou, zajdete si
za znamyma a pujcte si. Ja o to nestojim, ja se jich tam o nic prosit nebudu, to davaji téem
horsim rodindm, co to hned zlikviduji. Ze je tato predstava rozsifena, potvrzovali v rozhovoru
pracovnici UP: Predstava majority je, Ze Rom prijde, zakiici a vSechno dostane. Ale nent to
tak. My se lidem snazime vysvetlit, Ze nas postup je vidy stejny bez ohledu na etnicitu (vice na
téma postoje majoritnich respondentli k romskym obyvatelim viz sekce Bezpecnost).

3.5.5 Doplatek na bydleni

U doplatku na bydleni uvedlo 21 ze 43 domécnosti, Ze ho v poslednich tfech letech pobiraly a
dalsi 2 zadali beéhem stejného obdobi neuspeésné. Ti respondenti, kteti uvedli vysi ptispévku,
uvadeéli ¢astky mezi 620,- K¢ a 1700,- K¢ mésiéné na domécnost. Co se ty¢e hodnoceni
obtiznosti procesu ziskani této davky, pouze dvé osoby se vyslovily v tom smyslu, ze ziskani
davky bylo obtizné, z ¢ehoz jedna osoba opét hodnotila spiSe subjektivni neptijemné pocity
pii Zadosti o penize ze strany statu. Na rozdil od hodnoceni procesu ziskani ddvky MOP se
V tomto piipadé objevilo minimum stiznosti na neochotu ufednikd ¢i na existenci dvojiho
standardu pii posuzovani naroku na davku.

3.5.6  Zruseni socialniho priplatku

V ramci Setfeni byli respondenti dotazovani na to, jestli se jejich domdcnosti néjak dotklo
zruSeni socialniho ptiplatku, ke kterému doSlo na za¢atku roku 2012 a které zpusobilo propad
piijmi pro tisice rodin zdravotné postizenych. Kladna odpoveéd’ se objevila v péti ptipadech
Z 43. Snizeni piijmi domdacnosti respondenti vycislili ve Skéale od 400,- K¢ do 2000,- K&
mésicné. Na manzela mam ted 800,- K¢ na bezmocnost. Drive dostaval 2000,- K¢. Musim se
0 néj starat, nemiize se ani vykoupat.

3.5.7  Shrnuti
- Socialni reformy, které vstoupily v platnost zacatkem roku 2012, maji znacny
negativni dopad na fungovani ufadl prace.

- Reforma redefinovala i roli socialniho odboru M&U, ktery ziskal vice prostoru na
socialni praci. Naopak pracovnici UP vzhledem k pfetizenosti museli omezit Setfeni
V terénu.

- Obyvatelé SVL masivné vyuzivaji cel¢ spektrum socialnich davek. Vyse davek se lisi
podle situace v doméacnosti.
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Davka mimofadné okamzité pomoci je hojné¢ vyuzividna osobami ohroZzenymi
socidlnim vyloucCenim. Jeji ziskdni je vSak provazeno spekulacemi ohledné procesu
posuzovani naroku na davku, provadéného UP.

Doplatek na bydleni vyuziva vysoké procento osob ohrozenych sociadlnim vyloucenim
(polovina ze zkoumaného vzorku). Jeho ziskani je hodnoceno jako bezproblémové,
nejsou zde zadna nejasna kritéria.

ZruSeni socialniho pfiplatku bylo zaznamenano v péti domacnostech ze zkoumaného
vzorku. SniZzeni pfijmi domacnosti respondenti vycislili ve Skale od 400,- K¢ do
2000,- K¢ mésiéné.
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3.6 Socialni sluzby a jiné podpurné aktivity v obci

Socialni sluzby k 1. 8. 2013 provozovalo v Krnové 13 subjekti.’? Z nich byl jenom jeden
uveden v aktudlnim seznamu poskytovateli sluzeb pro pfislusniky romskych komunit
V Moravskoslezském kraji (nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez Caravan organizace
Eurotopia).® I kdyz organizace poskytujici socialni sluzby na svych internetovych strankéch
nebo v propaga¢nich materialech obyvatele SVL nebo romské komunity jako svou cilovou
skupinou ne vzdy zminuji, n€které¢ z nich klienty z SVL maji nebo v SVL ptimo pusobi
prostiednictvim terénni socialni prace nebo svého zafizeni.

3.6.1 Piehled socialnich sluZeb a podpirnych aktivit

Jisté pokryti SVL socialnimi sluzbami je v piipadé trech SVL: Vrchlického, Ménesova,
AlSova; Stara, LibuSina; U Pozarniki. Pomérné vzdalena od vSech poskytovatela
socialnich sluZeb je SVL Albrechticka.

Pro déti a mladeZ od S do 26 let existuji v Krnove Ctyfi zafizeni. Pfimo v SVL Vrchlického,
Manesova, AlSova plsobi doucovaci Klub Devitka ureny détem navstévujicim zdkladni
Skolu a détem v predSkolnim véku. Provozuje ho organizace Reintegra. Neni registrovanou
socialni sluzbou. Krom¢ dvou uditeli v ném na poloviéni tvazek pracuje také terénni
pracovnice, kterd zejména zabezpecuje komunikaci mezi klubem, rodi¢i a Skolou. Ucitelé
povazuji terénni praci pro fungovani doucovaciho klubu za velmi dilezitou. V lokalité
funguje také Zvidalek — stfedisko pro mimoskolni ¢innost romskych déti. Provozuje ho
Charita Krnov. Toto nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez je registrovanou socialni
sluzbou. Pracuji v ném dvé zaméstnankyné (vice o Klubu Devitka a nizkoprahu Zvidalek viz
kapitola Vzdélani). V blizkosti lokality Stard, LibuSina se nachazi Komunitni centrum
Armady spasy. Na adrese Opavskd 26 provozuje nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez,
jehoz soucasti jsou Klub Majak (pro déti ve véku 6 — 15) a Klub Labyrint (pro mladez ve
véku 16 — 25 let). Dalsi nizkoprahové zafizeni pro déti a mladdez Caravan provozuje
organizace Eurotopia Opava (vice viz kapitola Vzdélani).

Pro rodiny s détmi existuje v Krnové matef'ské centrum, které je soucasti komunitniho centra
Armady spasy. Vyznamnou pomoc poskytuje Slezska diakonie, ktera provozuje Poradnu rané
péfe MATANA a socidlné aktiviza¢ni sluzbu pro rodiny s détmi Socidlni asistence. Fond
ohroZenych déti — Pobocka FOD a AMT centrum je poskytovatelem socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi také.

Pro osoby bez pristiesi ve méstd existuje Centrum socialnich sluzeb Armady spasy (Csl.
Armady 837/36b). Je zde azylovy diim, nizkoprahové denni centrum a nocleharna. Celkova
kapacita azylového domu je 75 lazek, z toho je 35 luzek pro muze, 10 liZek pro Zeny, 9 lizek
pro matky a 21 lizek pro déti v ramci samostatného zatizeni pro matky s détmi. Pro
poskytnuti azylového bydleni neni nutny trvaly pobyt Zadatele v Krnové. V ptipadé plné
kapacity azylového domu vSak dostavaji pfednost osoby s trvalym pobytem v Krnové a jeho
spadové oblasti (Albrechtice, Osoblaha), za nimi nésleduji osoby s trvalym pobytem

%2 Registr poskytovatelil socialnich sluzeb. Dostupné na http://iregistr. mpsv.cz/

% Piiloha ¢&. 2. Seznam poskytovateli socidlnich sluzeb piislusnikim romskych komunit v Moravskoslezském
kraji. Strategie integrace romské komunity Moravskoslezského kraje na obdobi 2011-2014. (2012). Ostrava:
Moravskoslezsky kraj - Krajsky tiad, str. 70 — 76. Dostupné na http://verejna-sprava.kr-
moravskoslezsky.cz/assets/mensiny/strategie_integrace romske_ komunity.pdf

74



http://iregistr.mpsv.cz/
http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/assets/mensiny/strategie_integrace_romske_komunity.pdf
http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/assets/mensiny/strategie_integrace_romske_komunity.pdf

Vv Bruntalu a okoli, Opavé a okoli a zbytku Moravskoslezského kraje. Kapacita nocleharny je
10 lazek, z toho 9 pro muze a 1 pro Zeny; nocleharna je sluzba za tthradu. Okamzita kapacita
denniho centra, které¢ dopliuje sluzby pro osoby bez domova AS, je 20 mist. Centrum
socidlnich sluzeb AS se V soucasnosti soustied’uje na pobytové sluzby, ale dle rozhovoru
S jejim vedoucim pracovnikem by se v budoucnosti chtéli zaméfit spiSe na terénni praci. Ta
by méla pomoci tomu, aby se lidé v obtiznych situacich klienty jejich pobytového zafizeni
nakonec vubec nestali. Kapacity Centra jsou v soucasnosti vétSinou plné. 20 — 30 % klientd
Centra tvoifi Romové. Centrum AS v soucasnosti nema terénniho pracovnika (vice viz
Specificka studie).

Pro osoby s duSevnim onemocnénim, mentilnim, zdravotnim a kombinovanym
postiZenim jsou urCeny tyto socidlni sluzby: Slezskd diakonie provozuje Podporu
samostatného bydleni NOE, Denni stacionaf Benjamin, socialné terapeutické dilny
EFFATHA a Socialni rehabilitace RUT. Slezska diakonie provozuje také socialni podnik
Chrpa. Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje o. s. poskytuje odborné
socialni poradenstvi v Poradné pro osoby se zdravotnim postizenim Bruntal, pracovisté
Krnov. (Jako jedind organizace v Krnové nabizi Poradna dluhové poradenstvi — vice viz
kapitola Zadluzeni.) Charita Krnov provozuje Charitni peCovatelskou sluzbu a Denni
staciondf. Ptrispévkova organizace Harmonie provozuje dva domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim (Charovskd, Za Drahou) a chranéné bydleni (Opavskd). Charita Ostrava
provozuje pro 0soby s dusevnim onemocnénim Charitni dim Salvator Krnov.

Jedinou organizaci, ktera v Krnové slouzi uZivatelim drog, je Krystal Help. Provozuje
kontaktni centrum a mé také terénni program.

Pro seniory jsou urceny socialné aktiviza¢ni sluzby v komunitnim centru Armady spasy.
Domov pro seniory Krnov provozuje tfi Strediska pecCovatelské sluzby (ul. Moravska,
Rooseveltova, Hlubcickd), Domov pro seniory (Rooseveltova), domov se zvlaStnim rezimem
a Domov jistoty Devétsil (Rooseveltova). Denni stacionat a Charitni pecovatelskd sluzba
Charity Krnov je ur¢ena taky seniortim.

Osobam se ztiZenym pristupem na trh prace poskytuje odborné socidlni poradenstvi
REINTEGRA.

Socidlni odbor Méstského tUfadu provozuje v SVL Vrchlického, Ménesova, AlSova
detaSované pracovisté Oddéleni socialnich sluZeb a socialni pomoci. Stfidaji se v ném
Ctyfi terénni socialni pracovnice z celkovych Sesti pracovniki Oddéleni. V piipadé€ potieby
dojizdéji do lokality i1 dalsi pracovnici Socidlniho odboru, zejména z OSPOD.

V Krnové nejsou registrovany tyto socialni sluzby: osobni asistence, tisfiova péce,
pruvodcovské a predcitatelské sluzby, odlehCovaci sluzby, centra dennich sluzeb, tydenni
stacionafe, socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce,
telefonickd krizovd pomoc, tlumocnické sluzby, dim na ptl cesty, krizova pomoc,
intervencni centrum, sluzby nasledné péce a terapeutické komunity.

3.6.2  ZkuSenosti lidi ohroZenych socidlnim vyloucenim se socialnimi sluzbami

Ve 43 rozhovorech v domacnostech se méné nez deset respondentt vyjadiilo, Ze nezna zadné
poskytovatele socialnich sluzeb. Nekteti z respondentil byli osloveni pravé jakozto klienti
poskytovatelll socialnich sluZzeb a mohli tak na poskytované socidlni sluzby poskytnout
komplexnéjsi pohled.
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Rozhovory naznacuji diileZitost terénni socidlni prace. Ti, ktefi socidlni sluzby vyuzivaji,
ocenuji pravé jejich terénni charakter a moznost ziistat v doméacim prostfedi (napi. mlada
rodina — klient Slezské diakonie). Ti, ktefi je nevyuzivaji, ale vyuzivat by je chtéli, ocekavaji,
ze ,,nékdo* by mohl pfijit za nimi — oni sami totiz ne vzdy védi, na koho se obratit. Naptiklad
respondentka z lokality Stara, LibuSina uvedla: Chybi mi tu nékdo, kdo by chodil k nam do
domu a pomahal nam. Myslim jako jak napsat splatkovy kalendar, doprovodil nas na urady a
jednal s nimi, aby se nam vic vénovali a védeli, ze jsme i my tady, kdo chce resit problémy.

Pozitivné byla hodnocena c¢innost socidlnich pracovnic Socialniho odboru Meéstského
uradu. Mladé4 zena z SVL Vrchlického, Ménesova, AlSova uvadi: Pomdhaji mi tim, Ze mé
informuji, na co mam narok. Obdobné¢ se vyjadiuje dalsi mlada zena z té samé lokality: Kdyz
dojde neco, cemu nerozumim, tak dojdu na detasované pracovisté. Pracovnice detaSovaného
pracovisté na Vrchlického ulici obyvatelim SVL vysvétluji ufedni dopisy, pomahaji jim psat
74adosti apod. Obdobné byla hodnocena &innost socialnich pracovnic M&U i v dalsi lokalitg,
kde respondentce pracovnice pomohly se splatkovym kalendafem poté, co ji vznikl u mésta
dluh na ngjmu.

Hlavni okruhy socialnich problémt, se kterymi by dotazovani potiebovali pomoct, jsou tfi:
bydleni, socialni davky a prace. Jen dva z dotazovanych méli jasnou pfedstavu o tom, jak
vyfizovat socialni davky na Ufadu prace a v piipadé potieby o né také dokézali poiédat.gA'
Velmi nizké bylo povédomi o sluzbach pomoci s hledanim zaméstnani nad ramec UP.
Zaznéla také potteba bezplatné pravni poradny, kterd ve mésté dosud neexistuje.

Nejcastéji zminovanou kategorii chybéjicich socidlnich sluzeb byly volnoasové aktivity
pro déti a mladez — vyslovovali se pro né jak ti, co Ziji v SVL, tak 1 mimo né&. Naptiklad
matka dospivajicich déti kriticky hodnotila nedostatek moznosti pro vyuziti volného ¢asu pro
romské adolescenty — dle ni chybi télocvicna, taneéni krouzek. Tady chybi hiiste, kazdy ma
svij dviir, ale verejné hristé tady neni ani jedno. Rodi¢im dospivajicich déti v SVL
Vrchlického, Manesova, AlSova chybélo zafizeni pro déti jejich véku (vice viz kapitola
Vzdélani).*

Ale také neromské seniorky a seniofi, kteti neziji v SVL, by uvitali nové moZnosti setkavani:
Pro ty diichodce by mohli udélat treba néjaké tanecni zabavy, aby prisli na jiné myslenky, ty
se drive organizovaly, ale dnes jiz ne.

Jedna z dotazovanych v SVL Vrchlického, Manesova, AlSova uvedla, ze by terénni socialni
praci mély délat také romské socialni pracovnice.

Obyvatelky a obyvatelé SVL Stard, LibuSina vyslovili nékolik ptfani ohledné dalSich
socidlnich sluzeb: uvitali by napiiklad klub pro matky s détmi, kde by se mohli potkavat,
vymeénovat si zkuSenosti, nebo si i odpocinout od déti. Obyvatelim v dichodovém véku
chybi klub duchodcii. Vicekrat v rozhovorech zaznéla potifeba pomoci terénnich socidlnich
pracovniki, kteti by dochéazeli do domdacnosti respondenti. Skutecnosti je, Zze v zafizeni
Armady spasy na Opavské ulici, vzdalené od lokality pfiblizn€ 300 metrQ, tedy par minut
chiize, vySe zminéné sluzby (az na terénni préci) existuji. Z fotografii na nasténce matetského

% Spoluprace se socialnimi pracovnicemi Ufadu prace byla jednou respondentkou oznacena jako rutinni
pochiizka a papirovani. Jina dotazovana ocenila, Ze spolu se socialnim pracovnicemi UP sestavily splatkovy
kalendar, ktery je schopna dodrzovat.

% Dalii piedstavy zejména obyvatel SVL Stara, Libugina jsou uvedené v kapitole Vzdé&lani a v Specifické studii.

76



centra 1 z rozhovoru s fidici pracovnici Armady spasy bylo ale zfejmé, Ze uZzivatelkami
mateiského centra 1 klubu pro dichodce jsou pievazné neromsti klienti a klientky. Tento
nesoulad mezi existenci blizkého centra se socidlnim sluzbami a tim, ze obyvatelé¢ a
obyvatelky lokality Stara a LibuSina o téchto sluzbach (alespon dle naseho Setfeni) nevédéli,
je mozné vysvétlit mechanismem prostorové segregace. Podstatou prostorové segregace totiz
neni fyzické oddéleni lokality od zbytku mésta, ale to, ze prostorové segregované socialni
skupiny ,,obyvaji odlisné ¢asti fyzického prostoru“96 a to 1 pres to, ze n¢kdy ziji v tésném
sousedstvi oblasti, které vylouc¢ené nejsou.

Nékteti klienti vyuzivali kombinované nebo postupné pomoci vicera organizaci. Napf.
klientka socialniho bydleni Armady spasy kromé& konzultaci s terénnimi pracovnicemi AS
také zaroven pracovala na zvladani rodinného rozpoctu a hledani nového bydleni v Slezské
diakonii. Také seniorky a seniofi soubézné¢ vyuzivali peCovatelskou sluzbu v misté svého
bydlisté a socidlni poradenstvi v Armadé spasy.

UZivatelé socialnich sluzeb se o nich dozvidaji rlznymi zplsoby. NejdileZitéjSim
informacnim kandlem je rodina a znami, ktefi uz maji s konkrétni sluzbou, zatizenim nebo
také konkrétni socidlni pracovnici dobrou zkuSenost. Také OSPOD dava svym klientl
doporuceni na socialni sluzby poskytované dal§imi organizacemi ve mésté. Dulezité jsou také
osobn¢ nebo domt dorucené letdky. Seniofi se 0 Armadé spasy docetli také v mistnim tisku.

Vyuzivani socialnich sluzeb ale miize byt omezené riiznymi Zivotnimi okolnostmi. Jedna
dotazovana Zena z SVL Stard, LibuSina starajici se o ¢tyfi déti, kterd méla predeSlou pozitivni
zkusenost se sluzbami Slezské diakonie, uvedla, Ze ted’ kvuli pé¢i o déti nikam dochézet
nemtlze.

Nektefi z uzivatelt socidlnich sluzeb, zejména ti, ktefi se bez nich dlouhodobé neobejdou,
byli vii¢i konkrétnimu nastaveni téchto sluzeb také kriticti. Napf. star$i manzelé majici
v péstounské péc¢i vnucku, vnimaji povinné schiizky péstount jako zbytecné. K vnimani
jejich zbytecnosti pravdépodobné pfispiva to, Ze mnohé navrhované aktivity pro déti
V péstounské péci jsou pro mladsi déti, ne pro jejich vnucku, kterd ma jiz jiné zajmy a
navs§tévuje nizkoprahovy klub Armady spéasy. Negativné bylo také vniméno propousténi
kvalifikovanych socialnich pracovnic v dennim staciondii pro lidi s mentdlnim a
kombinovanym postiZzenim Slezské diakonie Benjamin. Respondentka — matka postizeného
syna — si stézovala, ze zkuSené pracovnice jsou nahrazovany nove rekvalifikovanymi
socidlnimi pracovnicemi, které vSak podle ni détem nerozumi. Pro syna respondentky, ktery
kromé jiného trpi autismem, byly pry tyto ndhlé zmény traumatizujici.

Ve vyloucenych lokalitdich se objevil také nazor, Ze v nich zZadné sociélni sluZzby nechybi.
Tento nazor byl vSak nepomérné méné Casty nez mnozstvi konkrétnich ndvrhi, které
respondentky a respondenti méli.

Zejména mnozi z oslovenych obyvatel v lokalit¢ Albrechtickd nebyli v Zddném kontaktu
s poskytovateli socialnich sluzeb. Vice z dotazovanych neromi tyto sluzby chapalo jako
néco, co je zejména pro Romy a z ¢eho Romové neopravnéné profituji.

% Sykora, Lud&k. Rozmanitost terminu segregace. In Rezidencni segregace, str. 20 - 21. Praha: Univerzita
Karlova v Praze, Piirodovédecka fakulta & Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky, 2010, str. 20.
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Poskytovatelé socialnich sluzeb se od roku 2006 pravidelné prezentuji na Veletrhu socidlnich
sluzeb (v roce 2012 byl realizovan pod nazvem Den socialnich sluzeb). Kratké aktualni
informace o Cinnosti konkrétnich poskytovateli zapojenych do komunitniho pldnovani se
v roce 2013 také objevovaly v dvoutydenniku Krnovské listy. M&U uz také t¥ikrat (2005,
2007, 2012) vydal brozuru Katalog socialnich sluzeb Meésta Krnov, ktera by méla byt
dorucovana do kazdé doméacnosti a je volné dostupna na ufadech ve mésté. V katalogu jsou
uvedeny jak registrované socialni sluzby, tak dalsi socialni programy poskytované riznymi
organizacemi.

3.6.3 Komunitni planovani

Od roku 2006 funguje v Krnové komunitni planovani socialnich sluzeb. Socialni sluzby se
doposud fidily dvéma strategickymi dokumenty — Komunitni plan socialnich sluzeb mésta
Krnova (2006 — 2008)°" a Strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb mésta Krnova na
obdobi (2009 — 2012).%® V/ dobé terénniho Setieni byl rozpracovan Komunitni plan socidlnich
sluzeb na roky 2013 — 2016. Prace na koordinovani socidlnich sluzeb ve mésté probihd ve
ctyfech pracovnich skupindch podle cilovych skupin: Seniofi; DéEti, mladez a rodina;
Zdravotn¢ postizeni; Obtizné Zivotni situace.

V piedbézné verzi nového komunitniho planu se v cilech PS Déti, mladeZ a rodina objevuje
cil specificky zacileny na obyvatele SVL do 26 let: ,Prevence v oblasti socialné
patologickych jevii u rizikovych skupin déti a mladeze.” Opatfeni k naplnéni tohoto cile
kromé zajisténi provozu jiz existujicich nizkoprahovych zafizeni zminuji i dvé novinky —
zajisténi provozu terénni sluzby pro cilovou skupinu (tj. socidlné znevyhodnéné déti a
mladeZ do véku 26 let) a zajisténi probac¢niho programu pro cilovou skupinu.

Pracovni skupinou, jeji napli prace se obyvatel SVL dotykd v nejvétsi mirte, je PS ObtiZzné
Zivotni situace. Predbézny navrh komunitniho planu definuje cile v nasledujicich oblastech:
zajisténi bydleni pro osoby v bytové nouzi, zajisténi sluzeb pro uZivatele drog a pro osoby
ohrozené drogovou zavislosti, posileni zaméstnatelnosti ohroZzenych osob a uplathovani
rovnych piileZitosti, zajiSténi socialné aktivizacnich sluZzeb pro rodiny s détmi v neptiznivé
socialni situaci, zajiSténi odborného socidlniho poradenstvi pro obéti nasili, tyrani a
zneuzivani a zajisténi péce pro déti vyzadujici okamZzitou pomoc.

Komunitni plan 2013 — 2016 az na drobné vyjimky usilugie o zachovani stavajiciho stavu,
ktery je i tak ohroZen nedostatkem finan&nich prostiedk.’

Spoluprace s obyvateli, ktefi jsou adresati opatfeni komunitniho planovéani v PS Obtizné
zivotni situace se dle vyjadieni vedouciho pracovnika Mé&U nedaii zajistit. I kdyz je
problematika samotna (bezdomovectvi, drogové zavislosti, socidlné¢ vylouceni obyvatelé
mésta) dilezitym tématem diskusi pracovni skupiny, tak jeji zastupci nemaji v soucasné dobé
nastroje, jak by do PS zapojili dotcené obyvatele a obyvatelky.

% Dokument je dostupny na
http://www.krnov.cz/_download/download.asp?file=articles/komunitni_planovani/komplet.pdf.

% Blizsi informace je dostupna na http://www.krnov.cz/_programs/Article.asp?aid=10655.

% Nékolik socialnich pracovnic jak z M&U tak z jedné neziskové organizace uvedlo, Ze agenda socilnich sluzeb
neni na mesté chapana jako jedna z prioritnich. Mnoho zastupiteld lobbuje za sport a tento jejich lobbing a
rozhodovani se odrazi na rozpoctu, kde se sport prosazuje na ukor socidlnich sluzeb. Jak fekla jedna ze
socialnich pracovnic, socidlni sluzby se musi o své misto rvat.
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Piistup do pracovnich skupin a komunitniho plénovani je dle vyjadfeni zminéného
pracovnika M&U formalné otevien viem, ktefi o n& projevi zajem. Formaélni otevieni
podminek participace — jak se ukazuje — vsak automaticky nezajistuje skute¢nou participaci
téch, ktefi by své potieby definovat mohli a méli.

3.6.4

Shrnuti

Jako urc¢ené pro obyvatele SVL se socialni sluzby v Krnové¢ pfimo neprezentuji. Jako
jediné je v ptiloze Strategie integrace romské komunity Moravskoslezského kraje na
obdobi 2011-2014 uvedeno nizkoprahové centrum pro déti a mladez Caravan.

Pokryti SVL socialnimi sluzbami je v piipadé trech SVL: Vrchlického, Ménesova,
Alsova; Stara, LibuSina; U Pozarnikli. Vzdéalena od vSech poskytovatelti socidlnich
sluzeb je SVL Albrechticka.

Diilezit4 je terénni socialni prace — osvédeuje se jak socidlnimu odboru M&U,
doucovacimu klubu Zvidalek i asistencni sluzbé pro rodiny s détmi poskytované
Slezskou diakonii.

Socialni odbor M&U je hodnocen pozitivng, zejména je piinosny vznik jeho
detasovaného pracovisté piimo v SVL ve Vrchlického 11.

Obyvatelé pottebuji pomoc ptedev§im v oblasti bydleni, socialnich dévek a prace.
Chybi jim také socialni sluzby v oblasti volnocasovych aktivit pro déti a mladez.

Pro zprostfedkovani informaci o socialnich sluZzbach jsou pro obyvatele SVL zéasadni
rodina a znami.

Rozpracovany Komunitni plan socidlnich sluzeb na roky 2013 — 2016 ptimo adresuje
potieby obyvatel SVL jen v jednom cili. Obyvatel SVL se dotyka nejvice napli
pracovni skupiny Obtizné Zivotni situace. Komunitni plan nema — dle jeho zdméru —
velké inovacni ambice, soustied’uje se spiSe na zachovani status quo. Participace
dot¢enych obyvateltl SVL je nedostate¢na, prakticky neexistujici.
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3.7 Vzdélani

3.7.1  Vzdélanostni struktura populace Krnova

Dle vysledku Scitani lidu, domd a byt 2011 je vzdé€lanostni struktura obyvatel Krnova
srovnatelna se vzdélanostni strukturou populace Moravskoslezského kraje i Ceské republiky
jako celku. Pouze zastoupeni osob s vysokoskolskym vzdélanim je v Krnové o nékolik
procentnich bodl nizsi (viz graf).

Graf — vzdeélanostni struktura obyvatel Krnova, Moravskoslezského kraje a CR, 2011
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Zdroj: Cesky statisticky tfad
3.7.2  Nabidka a dostupnost vzdélavacich zatizeni

V Krnové je celkem 11 béZnych mateiskych Skol. Slezskd diakonie provozuje matefskou
skolku pro déti se specialnimi vzd&lavacimi potfebami.’® Ze viech SVL je dobie dostupna
alespoii jedna MS (vzdalenost do 800 m). Problematicka se oviem jevi dostupnost finanéni
(viz nize).

Dale jsou zde 4 bézné zakladni Skoly. Z hlediska geografické dostupnosti se jevi jako
problematickd pouze lokalita na ulici Albrechticka. Nejbliz§i zékladni Skola, ktera je na
Janackové namésti, je vzdalena 1,5 km. VétSina cesty navic vede po rusné silnici. Dle
jizdniho tadu MHD platného od 9. 12. 2012 neni z nejbliz§i autobusové zastavky Krnov

100 redna se o MS na Sidlisti pod Cvilinem 54, Krnov, vice informaci zde:
http://skolakrnov.cz/MS _a ZS specialni-SPC.html
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CSAD vhodné spojeni do centra mésta, které by odpovidalo zagatku $kolniho vyu¢ovani.
Ranni autobus ¢. 805 jede v 6:52 a poté az v 9:10.

V Krmové je jedna praktickda a jedna specialni zakladni $kola. Od roku 2011 jsou obé
provozovany Slezskou diakonii.

Krnov disponuje celkem 6 stifednimi Skolami. VétSina téchto stfednich kol nabizi pouze
obory ukon¢ené maturitni zkouskou, coz predstavuje problém pro zaky ze SVL (a obecné pro
zaky shorSim prospéchem), ktefi Casto neaspiruji na absolvovani oboru s maturitou.
Ukonceni studia vyucnim listem umoziuje pouze Stiedni Skola primyslova (obory: Obrabéc
kovi a Truhlafr). Jde tedy o obory, které preferuji chlapci. Obory preferované divkami nabizi
Stiedni Skola zemédélstvi a sluzeb v nedalekych Albrechticich, do které je ale nutné
dojizdét. Krom¢ beéznych ucéiovskych obort jako je Zahradnik — aranzér, Strojni a
automobilovy mechanik, Kuchai — ¢iSnik nabizi tato $kola také obory uréené pro zaky se
specialnimi  vzdélavacimi  potfebami: Opravaiské prace, Kuchat-asistent, Cukrat,
Zahradnické prace. Skola je od Krnova vzdalena cca 14 km. Aktualni nadasovani p¥imého
autobusového spojeni (22 min., 18 K¢ jedna cesta, plné jizdné) pravdépodobné vzdy
neodpovida béznému $kolnimu vyu¢ovani. Zaci mohou do Albrechtic dorazit bud’ v 6:56
nebo pak nejdiive v 9:47. Tato Skola byla respondenty v domacnostech nejcastéji zminovana.
Vice o tom, jak ji rodi¢e a Z4ci vnimaji, viz nize.

3.7.3 Piedskolni vzdélavani

Velmi mélo romskych déti navstévuje materské Skoly. Podle neformdlni informace od
predstavitele odboru kolstvi na M&U to v Gerviu 2013 bylo 5 déti.’® Nejcastsjsimi davody
uvadénymi uciteli, vychovatelkami a predstaviteli mésta byly finan¢ni ndklady a neochota
rodici pravidelné a ve stanovenou hodinu déti do Skolky vodit. Ze strany rodict malych déti
pak zaznivaly prevazné finan¢ni di’lvody.102 Objevil se také nazor, Ze déti Skolku nepotiebuji,
kdyz velmi casto alespon jeden z rodict ¢i prarodict je doma a miize se o né postarat a obcas
i obava z toho, Ze by jejich déti do téchto zafizeni ,,nezapadly®, ze by tam jakoZzto Romové
stejné nebyly vitany. Na dotaz, zda jejich dit€¢ navstévuje Skolku, odpovidala vétSina
dotazanych romskych rodict predskolnich déti, ze jejich déti navstévuji jedno z nize
uvedenych mimoskolnich zafizeni, protoze tam je dochazka bezplatna.

Ucitelé na zdkladnich Skolach si uvédomuji, Ze neexistujici zkuSenost se vzdélavacim
zafizenim typu mateiské §koly piedstavuje velky problém pro nasledny nastup do ZS. Byla
proto ziizena skupina pro 4- a 5-leté déti v Klubu Devitka'® piimo v SVL na ulici
Vrchlického 9. Klub Devitka je financovan evropskym projektem ziskanym s pomoci
organizace Reintegra. Tato skupina ma simulovat prostfedi MS. Kazdy den dopoledne tam
skupina cca 9 déti stravi cca 2 hodiny hranim a osvojovanim si zdkladnich navyki
potiebnych pro piechod do ZS.

19 Odhadovany podet 3- az 6-letych déti v SVL Vrchlického, Ménesova, Aldova je 43 (Zdroj: M&U).

102 Skolné se pohybuje ve vysi kolem 400 K& mésiéng. Celodenni strava stoji kolem 30 K& na den. Celkova
platba za dochazku se tak mize vySplhat na cca 1080 K¢ mésiéné (Zdroj: internetové stranky matetskych $kol
v Krnove). Tato ¢astka mize byt pro rozpocet socialné¢ vylouc¢ené domacnosti netinosna. Na druhou stranu stoji
za zminku, Ze v poslednim ro¢niku matetské skoly se poskytuje predskolni vzdélavani bezuplatné a déti v
poslednim roce pted zahajenim povinné Skolni dochazky jsou do matetskych skol pfijimany prednostné.
Domnivame se, Ze tato legislativné ukotvena pravidla (§ 34 odst. 4 zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim,
zékladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném vzdéldvani) by mohla byt aktivnéji vyuzita pro podporu
piedskolniho vzdélavani déti ze SVL v béznych matetskych skolach.

vy

http://www.moje-devitka.blogspot.com/
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Vedle této skupiny existuje v Klubu Devitka také jiz zavedenéjsi pripravna tiida pro déti
tésné pred dosazenim Skolniho véku nebo pro déti, které diky své nepiipravenosti na Skolni
dochazku dostaly odklad. Z rozhovorG v domécnostech vyplyva, ze udélovani odkladu
romskym détem je velmi bézna praxe.

Také ZS Smetaniiv okruh provozuje piipravnou tiidu na Namésti Miru.'® Tento
program urceny romskym détem od 5 let funguje jiz vice nez 10 let. Aktudln€ do ni dochazi
az 15 déti, vSechny ze SVL (jak Stard/Libusina tak i Vrchlického, Manesova, AlSova). Tiidu
vede specialni pedagozka a romska asistentka. Pfipravna tfida na Nameésti Miru ma vétSinu
svych prostfedkl z krajského rozpoctu. Pouze dodate¢né akce a zlepSeni vybaveni ve tiidé
byly financovany skrze spolupraci s organizaci Reintegra. Mezi piipravnou tfidou na Namésti
Miru, Klubem Devitka a volno¢asovym klubem Zvidalek (provozovanym Charitou) existuje
jistd mira spoluprace. Pedagogové se v minulosti navzajem navstivili, vyménili si zkuSenosti,
vi o svych aktivitach.

104 Bliz31 informace zde: http://www.zs2krnov.cz/2012 13/index2012.htm
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Zakladni vzdélavani

Tabulka: Prehled zdkladnich $kol a situace Zdkii ze SVL a Zdkii ohroZenych socidlnim vyloucenim, 2013
Zékladni $kola | Zaka Pocet/podil Pocet/podi | Pocet/podil Pocet zak, Pocet zaka, kteti Pocet
celkem zaka se 1zakd ze | individualné ktefi prestoupili | ukoncili povinnou asistentl

socialnim SVL integrovanych zaka | na praktickou Skolni dochazku v pedagoga pro
znevyhodnéni Z8 niz§im nez 9. SVL
m celkem'® roéniku

Janackovo 640 84 (13 %) 29 (4,5%) | 1. pololeti 53 (8,2 |0 2 1

nam. %)

(tzv. pétka) 2. pololeti 57 (8,9

%)

Dvoraktv 311 74 (24 %) 4(1,3%) |6(2%) 3 6 1

okruh

(tzv. jednicka)

Smetantv 439 16 (4 %) * 29 (6,6 %) 0 0 2 (pfipravna

okruh téida)

(tzv. dvojka)

Zizkova Skola se vyjadfila, e nema déti ze SVL.™’

(tzv. Ctytka)

105 p: rooro 7 ~r1 .0 . P ~ ’ . ’ ’ ~ . . v N R 2 ’ . . ~ ’ ~
Pfi srovnavani zastoupeni zakti ze SVL na jednotlivych Skolach je nutné vzit v potaz, Ze neexistuje v§eobecné pfijimana definice toho, kdo je povazovan za zaka se

socialnim znevyhodnénim. Ackoli v Krnové existuje povédomi o tom, ze hlavni dvé SVL jsou ulice 1) Vrchlického, AlSova, Manesova a 2) Stara a LibuSina, je mozné, Ze i

zde se mohou interpretace riznit. Napiiklad tomu tak mize byt s ohledem na vznikajici SVL na Albrechtické ulici ¢i v zasadé zaniklou lokalitu na ulici U Pozarnikd.

V Krnové je také znacny pocet romskych rodin, které nebydli v téchto oblastech. I kdyz je pravdépodobné, ze i jejich déti budou do $kol zafazeny dle spadovych oblasti, je

otazkou, zda je Skoly vnimaji jako zaky ze SVL ¢i jako zaky se socialnim znevyhodnénim.
19 jak bylo uvedeno v poznamce vyse, neexistuje na §kolach jednotna, vieobecnd prijimana definice socialniho znevyhodnéni. Napiiklad vedeni ZS Zizkova programové
odmita vnimat romské Zaky jako znevyhodnéné a zachazet s nimi jakkoliv jinak neZ s ostatnimi détmi. Tato nejednotnost v chapani a pouzivani konceptu socialniho
znevyhodnéni ztézuje srovnavani fungovani jednotlivych $kol. Na druhé strané je vSak také sama o sob¢ zajimavym zjisténim, které bude tfeba zohlednit pii formulovani
budoucich koncepci inkluzivniho vzd€lavani.

107

Do této skoly spadové patii déti s adresou na ulicich Stard a LibusSina, které jsou obecné povazovany za druhou nejvyznamnéjsi SVL ve méste. Romsti rodic¢e déti skolniho

veku, se kterymi jsme de€laly rozhovory v této lokalite, potvrdili, Ze jejich dé€ti na tuto Skolu skute¢né chodi. Uvedli také, Ze tam pracuje romsky asistent.
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Hlubcicka 60 Tuto kategorii | 9 (timto je | - - 5 Ano, ale neni
(prakticka ZS, | (pfiblizn | nepouzivaji minéno urcen/a
Slezska y udaj) romskych specialné pro
diakonie) zak) déti ze SVL.

* Skola provozuje piipravnou tiidu na Namésti Miru, kde je cca 15 déti a viechny jsou ze SVL. Tato piipravna tfida neni umisténa pfimo na ZS,
déti pak chodi na jednotlivé ZS podle spadovosti.
Zdroj: Jednotlivé zakladni Skoly (data ziskana prostfednictvim M¢U)
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3.7.4.1 Systém inkluzivniho zdkladniho vzdélavani

Od roku 2007 doslo ke zruseni zakladni Skoly na Nameésti Miru, kde se postupem casu
koncentrovali romsti Zzaci, a k rozdéleni romskych déti do ostatnich zakladnich Skol na
zéklad¢ tzv. spadovych oblasti.'® Dohodnuté (neformalni) pravidlo mezi méstem a fediteli
kol je, ze ve tfidé nebudou vice nez 3 romské déti. Cilem je zabranit nejen segregaci
romskych zaki mezi Skolami, ale také v ramci tiid. Vyhodou mésta Krnov je, ze diky jeho
kompaktnimu charakteru lze jednotlivé ulice v SVL rozdélit mezi ZS tak, aby déti nebyly
nuceny dochazet do Skoly pfili§ daleko. Vysledkem je, ze romské déti jsou pritomné ve vSech
Skolach.

Reditel ZS na Jana¢kové namésti v rozhovoru vzpominal, Ze prvni faze pfechodu na novy
systém byla velmi naro¢na. Dé&ti ztzv. ,romské Skoly“ zdaleka nedosahovaly standardi
odpovidajicich jejich v€ku a Skoly mély problémy s jejich zaclenénim do bézné vyuky. On
sam zacal spolupracovat s neziskovymi organizacemi a hledal zpisoby, jak déti na Skolni
dochazku lépe pfipravit a jak omezit vliv domaciho prostiedi, neptiznivého jejich Skolni
pripravé (bytové podminky, neschopnost rodi¢i détem s piipravou pomoci, atd.). Nejprve
zacala jeho Skola spolupracovat s nizkoprahovym volno€asovym klubem Charity Zvidalek,
ktery puisobi pfimo v SVL na ulici Vrchlického 11 (vice o aktivitach tohoto klubu nize).*®
Posléze, kdyz se ukdzalo, ze se tato forma spoluprace osvédCuje, byl piipraven evropsky
projekt spolu s organizaci Reintegra.'’® ZS Janatkovo namésti byla prvnim partnerem
projektu. Nésledné vznikl Klub Devitka pfimo v lokalit¢ Vrchlického, Manesova, AlSova.
V cCase terénniho Setieni v Klubu pracovali dva ucitelé (plny a polovi¢ni tivazek) a terénni
pracovnice (polovi¢ni Gvazek). Projekt se rozbéhl od ledna 2010. Dle informace pracovnikli
Klubu se prubézna navstévnost pohybuje kolem 20-ti déti denné. Zapsanych je kolem 40-ti
déti, ale néktefi chodi jen ndrazové. Velkou vyhodou je, Ze ackoli je hlavni naplni Klubu
doucovani, funguje ¢astecné i v Case letnich prazdnin, byt v odleh¢eném rezimu, kdy maji
déti vétsi prostor K hrani.

Z komentari tediteld skol 1 pracovnikd Klubu vyplyva, ze déti, které Klub navstévuji, zacaly
délat vyrazné pokroky. Na dotaz ohledné vysledkl projektu odpovida ucitelka Klubu:
Vsechny deti, které potrebovaly pripravu na opravky [opravné zkousky] je nakonec s nasi
pomoci udélaly. Vzdélavaci potieby déti jsou zde adresovany nejen na Urovni doucovani.
Terénni pracovnice Klubu napfiklad pomaha rodi¢im zajistit, aby na zacatku Skolniho roku
mély jejich déti zaplacené $kolni pomicky. Penize jdou z MOPKY [ddvka mimorddné
okamzité pomoci] rovnou na skoly pro déti na pomiicky. Rodice penize viitbec nedostanou. Je
to maly zazrak, diky tomu déti maji v cervnu pomiicky na zari zaplacené (Rozhovor
s u¢itelkou Klubu Devitka). Lepsi vybavenost a pfipravenost déti vede také k tomu, Ze maji
ve Skole méné absenci. Vi, Ze jsou dobre pripravené a tak jdou do Skoly bez obavy
Z neuspéchu. [...] Nase deéti jsou ted mezi primérem, drive byly podprimeér. (Rozhovor
s ucitelkou Klubu Devitka).

1% Tyto oblasti jsou definovany v Obecn& zavaznych vyhlaskach & 7/2007 a 2/2009, o $kolskych obvodech
dostupnych zde: http://www.krnov.cz/_download/download.asp?file=/_download/vyhlasky/\V2007_07.pdf a
zde: http://www.krnov.cz/_download/download.asp?file=/ download/vyhlasky/\/2009 02.pdf

199 yice k tomuto projektu zde: http:/krnov.charita.cz/zvidalek/

10 vice k tomuto projektu na webovych strankach ZS:
http://zs5krnov.cz/skola/index.php?option=com_content&view=article&id=447%3Aqvytvoeni-a-oveni-
komplexniho-programu-podpory-pro-aky-se-specialnimi-vzdlavacimi-potebamiq&catid=103%3Aseznam-
projekt&Itemid=69 a na strankach organizace Reintegra: http://www.reintegra.cz/reintegra/eu_svp_info.htm
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Také ucitelé ZS Janackovo namésti si spolupraci pievazng chvalili.™™ V dalsi fazi se do
projektu zapojila také ZS Smetantiv okruh, ktera tak ziskala ¢asteénou podporu pro svou jiz
existujici pfipravnou tfidu na Nameésti Miru, a nové pak také prakticka zakladni Skola
Slezské diakonie Hlub¢icka. Mezi uditeli ZS a pracovniky Klubu Devitka existuje
elektronickd komunikace formou sdilenych dokumentd, kde si u jednotlivych zakli navzajem
sd€luji, jaké jsou jejich aktualni potieby a jak se s nimi pracuje. Déti také maji elektronické
zakovské knizky, do kterych maji pracovnici Klubu pfistup a umoziuji rodi¢tiim déti do nich
nahlizet. V dal§i fazi projektu byl p¥imo na ZS Janakovo namésti zfizen obdobny Klub
Pétka, kam dochazi i vice neromskych déti (spolu s romskymi détmi, které nebydli v SVL).
Druhé faze tohoto evropského projektu bude pokracovat do konce roku 2014. Jeho dalsi
pokracovani je zatim nejisté.

Reditel ZS na Janatkové namésti se domniva, Ze za dobu vice nez tiiletého fungovani doslo
jak ke zméné v postoji rodi¢u vici projektu tak i ve vztahu zastupct skoly vici obyvatelim
SVL. Treba ta terénni pracovnice, kdyz prijde pro toho Pepicka, aby Sel do té Devitky,
nedivaji se [rodice] uz tak zle, protoze uz o tom néco vi. A tak to jako postupné se, zZe dneska
uz tu osvétu ani nemusime délat. [...] Uz jako kdyby to do podvédomi prisio, ta komunita jako
kdyby cela to dneska bere, jakoze to je jejich a je to pro né a nejsou na to néjaky nastvany.
Treba si pamatuju, ze kdyz jsem tam byl poprvé, tak bych tam auto nezaparkoval, mezi temi
domy. Dneska uz si ho tam dam a miizu ho nechat klidné oteviené a vim, ze mi tam nikdo nic
neukrade. Oni uz nas jako kdyby tak berou, Ze to délame pro ty jejich déti. Takze se snazi.
(Rozhovor s feditelem ZS Janackovo namésti)

Z rozhovoru s rodici déti zijicich v lokalité je ziejmé, Ze 1 oni hodnoti fungovéani Klubu
Devitka pozitivn€é. Velkou vyhodou Klubu je, Ze ackoli jde o relativné novy projekt, tak
projektech navazanych na lokalitu, jejich obyvatelim dobfe znami. Neni vyjimkou, ze Klub
dnes navstévuji déti rodicl, ktefi byli v minulosti doucovani stejnymi uciteli, byt v rdmeci
jinych projektt. Jak komentovala jedna z respondentek (25 let), jejiz dvé déti do Klubu
dochazeji: Ja sem tam také chodila. Pani SWiderova a ucitel [pan Studnicka] jsou dobri lidi a
detem to pomdaha. Tato kontinuita ma pro vybudovani vztahu diavéry velky vyznam. Oba
ucitelé se mezi obyvateli SVL t&§i znacné ucte.

Klub Devitka funguje velmi dobte pro déti mladsiho Skolniho véku. Problémem vSak zlstava
zapojeni zakli druhého stupné. Reditelé $kol zmifiuji, Ze kolem 7. a 8. tiidy Casto u déti ze
SVL dochazi ke zménam v pfistupu ke vzdé€lani, zhorSuji se jim zndmky, maji nizkou
Zda se, ze kromé n€kolika nizkoprahovych volnocasovych klubti (viz nize) a Klubu Devitka,
kde se pan Studnicka specializuje pravé na déti druhého stupné, pro tyto déti nejsou dostupné
7adné programy, které by je motivovaly ke zdarnému dokonéeni ZS. Je§té problematiétéjsi je
pak jejich motivace pokracovat ve studiu na stfedni Skole (viz niZe).

3.7.4.2 Pohled rodic¢u na zakladni vzdélavani

Ze 43 domacnosti, kde byly vedeny rozhovory, mélo 15 rodin alespon jedno dité aktualné na
bézné ZS. Déti ze dvou rodin dochazely jedno do praktické a druhé do specialni ZS. Obecné
lze fici, ze mezi rodi¢i a prarodi¢i panuje Spokojenost s urovni zakladniho vzdélavani
Vv Krnové. Naprosta vétSina rodi¢i by nechtéla, aby jejich déti navstévovaly jinou Skolu,
naopak méli pocit, Ze se jejich détem ve Skole libi. Stejné tak vétSina dotdzanych

1 vyplynulo tak z dotaznikového Setieni, které mezi svymi uéiteli provedl feditel ZS na Janatkové namésti
(Rozhovor s feditelem ZS Jana¢kovo namésti).
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nepocitovala napéti mezi romskymi a neromskymi rodi¢i nebo jejich détmi ve Skole a méla
za to, ze piipadné problémy s vyukou ¢i chovanim mohou fesit s uciteli ékoly.112

3.75 Prakticka zakladni Skola

Do praktické zakladni Skoly se déti dostavaji v prabéhu prvni az devaté tfidy na zaklad¢
doporuceni Pedagogicko-psychologické poradny. Dle vypovédi fteditele Skoly prichazi
vét§ina déti v pribéhu $kolni dochazky z béznych ZS, spise nez aby nastupovaly piimo do
prvni tfidy. Od riznych respondentd v pribéhu terénniho Setfeni zaznélo, ze ackoli diive
dochazelo k ,,odkladani“ romskych déti do této ,,zvlastni Skoly®, je nyni tato praxe véci
minulosti. V soucasné dobé odhaduje feditel $koly, Zze z celkového poctu cca 60 zakd neni
romského ptivodu vice nez 10. Reditel poukazuje na to, Ze se do $koly dostavaji déti nejen
z diivodt diagnostikovanych poruch uceni. Prakticka Skola nékdy plni i funkci tzv. ,,azylu®
pro déti, které jsou na b&znych ZS Sikanovany, nezvladaji u¢ebni naroky nebo se tam z jiného
divodu neciti dobie. Dle jeho nazoru je to proto, Ze mnohé skoly dosud nedokazi integrovat
jejich zvlastnosti. Spolu s feditelem ZS na Jana¢kové namésti se shoduji v tom, Ze problém
vézi v nedostatecné piipravé mnohych budoucich uciteltl jiz na pedagogickych vysokych
Skoléach pro praci s riznymi specifickymi skupinami zakt. Ze strany dvou dotdzanych rodicii
déti, které na Skolu dochazeji, zaznivalo pfevazné pozitivni hodnoceni.

3.7.6  Stiedni a vysokoSkolské vzdélani

Ackoli neexistuji dostupna data o tom, kolik z mladych lidi ze SVL navstévuje a kolik z nich
dokoncilo stiedoskolské vzdélani, z rozhovort s experty i v domacnostech se jevi, Ze mira
uspésného dokoncovani sttednich Skol neni vysoka. Jak jiz bylo naznaceno vyse, obecné
rodice uznavaji, ze stfedni Skoly v Krnové jsou, ale jejich déti Casto nemaji prospéch na to,
aby se tam dostaly, ptipadné dokoncily obory s maturitou. Nejcastéji sklonovanou stfedni
Skolou, kterou mladez ze SVL navs$tévuje ¢i v minulosti nav§tévovala, je Stfedni Skola
zemédelstvi a sluzeb v nedalekych Albrechticich. Zde je vSak patrné, ze mnozi Skolu nakonec
nedokonc¢i.

Ze strany dvou rodicl zaznélo, Ze tuto Skolu nevnimaji jako kvalitni. Jedna z respondentek se
vyjadfila, ze to je: konecna stanice. Tato romska matka dvou dcer, kterd zije mimo SVL,
proto podpofila svou dceru, aby §la studovat stejné obory, jako nabizi Skola Albrechticich, ale
na sttedni do Opavy. Véri, Ze odtamtud bude mit vEétsi Sanci ziskat praci. Jeji deera je tam pry
spokojena a 1 jeji mladsi sestra se chystd nastoupit na stejnou Skolu. Néklady na dojizdéni
jsou sice znac¢né, ale oba rodice pracuji a povazuji to za dobrou investici. Druzi rodice
hovotili o Spatné urovni vyuky a nedostate¢né praxi v Albrechticich. Tito rodi¢e ziji v SVL a
jsou nezaméstnani. Kdyz se jejich dcera rozhodla, ze studium v Albrechticich pierusi, jeji

12 Jediné negativni zkuSenosti, které v rozhovorech zaznély, byly v souvislosti se Z8 na ulici Zizkova. Ze 4

rodict, jejichz déti do Skoly dochazi, méli 3 se Skolou Spatné zkusenosti. Zminovali napéti mezi neromskymi a
romskymi détmi a negativni postoj ucitelt vii¢i romskym détem. Matka dvou skolakt napiiklad uvedla: Détem
se tam nelibi. Maji problémy s neromskymi détmi. Casto jim neromské déti nadavaji a posmivaji se jim. Jedno z
deti je dokonce na skole bité ostatni détmi. [...] Hned bych dala déti pryc. Chtéla bych, aby navstévovaly skolu,
kde budou brané takové, jaké jsou. Nespokojenost vyjadrila také neromska rodina, jejiz dité ve skole zazivalo
Sikanu. Nakonec se rodice rozhodli pro pfechod na praktickou skolu na Hlub¢ické. Otec ditéte komentoval
situaci ve §kole takto: Oni to ucitelé vetsinou nemaji zajem resit. Kdyz je tam néjaky gauner, tak ho stejné
nepredélaji, jedine ho miizou premistit na néjakou jinou Skolu. Kluka tam Sikanovali, manzelku taky, kdyz tam
chodila, shodou okolnosti je tam poradd ten samy reditel. Ti, co méli bohaté rodice, si mohli dovolit v§echno,
treba i rozbit okno a nedostali ani poznamku. Ti slabsi uz ne. Kromé¢ tii negativnich zkuSenosti zaznéla i jedna
pozitivni. Tato rodina si obzvlast’ chvalila praci romského asistenta na skole.
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rozhodnuti respektovali. Dcera je v souasné dob¢ doma, nevzdélava se ani nepracuje. Jeji
budoucnost komentovali rodice nésledovné: Ted uz jinou skolu pro holku ne, je to zbytecné
vrazeni penéz do skol. Vyuci se a stejné ji nikam nevezmou. Tato citace vyjadiuje postoj
mnoha dotazanych rodici, jejichz déti nestuduji nebo studium prerusily.

Mezi Casto zminované divody, pro¢ mladi lidé ze SVL nenastoupi na studium ¢i studium po
Case prerusi, patii: 1) Nedostatek motivace plynouci ze skutecnosti, ze v jejich okoli bud’
nékdo Skolu zacal a také nedokoncil, a nebo dokoncil a pfesto nemtlize najit praci. 2) S timto
souvisi obecna tolerance takového postupu ze strany rodicii a okoli. 3) Nedostatek motivace
je déle posilen neochotou dojizdét do skoly mimo mésto a finan¢nimi néklady na dojizdéni.
4) Dalsim divodem je brzké zalozeni rodiny. Tento divod je obzvlast aktudlni v ptipadé
mladych zen, jejichz dalsi studium je casto znemoznéno tim, ze ot¢hotni kratce po dokonceni
zékladni Skoly (vice k tomuto problému a jeho (ne)ifeSeni v sekci Rodina). 5) Poslednim
zminovanym diivodem byl odchod rodiny do zahranici, ktery vedl k pferuseni studia.

Nizk4a uroven vzdélani mezi mladymi lidmi v SVL pochopitelné negativné ovliviiyje jejich
vstup na trh prace. Ackoli si tento problém predstavitelé mésta i neziskovych organizaci
uvédomuji, neexistuje v souc¢asné dob¢ program, ktery by byl specificky zacileny na podporu
a motivaci mladych lidi pfi vybéru a dokoncovani stiedoskolského studia. V nizkoprahovych
klubech sice mladé lidi v jejich rozhodnuti studovat pracovnici podpoii, nemaji v§ak kapacity
klienti Skolu nakonec nedokoncili. Na ufadu prace na ulici Bfezinova 1018/1a existuje
Informac¢né poradenské stiredisko pro volbu povolani (IPS). Jednou tydné (ve stiedu od 8
do 17 hodin) zde jsou zajemctim poskytovany aktualni informace o siti stfednich, vyssich a
vysokych $kol a o studijnich a uéebnich oborech stiednich skol. IPS svym klientim pomaha
pii vybéru vhodného studijniho nebo ucebniho oboru i pii zméné studia ¢i prestupu na jinou
stiedni Skoly. Tato sluzba je jisté pfinosnd, z naseho terénniho Setfeni ovSem nevyplynulo, ze
by o ni mezi mladymi lidmi ¢i jejich rodici existovalo §irsi povédomi.

Ze strany meésta a kraje je reflektovana skutecnost, Ze pro mnohé rodiny mtze byt dojizdeéni
na stiedni §kolu mimo Krnov netinosnou finanéni zat&zi. Skoly proto maji moznost zadat kraj
o finan¢ni podporu na jizdné pro své zéky. Podminkou je pravidelna dochazka a prospéch.
Predstavitel¢ Klubu Devitka zminili, ze tento program byl rodinami v SVL ¢astecné
vyuzivan. Problémem podle nich vSak bylo, ze penize byly vyplaceny v delSich ¢asovych
horizontech a v mezicase rodina neméla dostatek prostfedki na jizdné. Kuratorka OSPOD
také uvedla, ze velkym problémem pii plnéni podminek finan¢ni podpory byla praveé
pravidelnd dochézka. Jedna neromska rodina ze SVL Albrechtickd, jejiz syn dojizdél na
sttedni Skolu do Bruntélu, si stéZovala, ze ackoliv by tuto podporu také potiebovali, je pry
uréena jen romskym rodindm. Tato informace jen posilila jejich nazor, Ze Romové v Krnové
maji preferencni ptistup k socialni podpofe.

Z vypovédi respondentii vyplyva, ze vyznamnym faktorem pro motivaci mladych lidi
studovat na stfedni Skole je ptiklad osob, které stiedoSkolské vzdélani ziskaly a diky tomu
také dostaly dobfe hodnocené zaméstnani. Diky vzdjemné provazanosti romské komunity se
o téchto uspésich Casto vSeobecné vi. Tuto roli plni naptiklad romsti asistenti na zékladnich
Skolach, kteti vétsinou vystudovali Stfedni pedagogickou skolu v Krnové. Tato Skola nabizi
také obory Predskolni a mimoskolni pedagogika nebo Socialni péce. Nekolik respondenti
ovSem kriticky poznamenalo, Ze ve mé&sté v oblasti socialnich sluzeb pracuje jen velmi malo
Romti. To pry mladé lidi od tohoto typu vzdé€lani odrazuje. Je tomu tak i pies to, Ze by prave
zde mohli najit uplatnéni a mit pozitivni vliv na formovani téchto sluzeb tak, aby lépe
odpovidaly specifikiim a potfebam romské komunity.
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Téma studia na vysoké Skole zaznivalo v rozhovorech jen minimalné. Nékteti rodice, jejichz
déti navstévovaly stiedni Skolu s maturitou, vyjadfili pfani, aby pak pokracovaly studiem na
vysoké Skole. V case terénniho vyzkumu jsme se ale s zddnym studentem vysoké Skoly
pochazejicim ze SVL nesetkaly. Pracovnici Klubu Devitka zminili, ze jeden z jejich
Slovo 21. Studium vSak pterusil poté, co jeho rodina odjela do zahranici. Priklady obecné
znamych Romu s vysokoskolskym vzdélanim ve mésté jednoznacné chybi.

3.7.7  Volnocasové aktivity pro déti a mladez

Kromé¢ vySe zminénych organizaci, které zajist'uji predskolni ptipravu a douCovani, ve mesté
také pasobi ne€kolik volnocasovych nizkoprahovych klubii pro rizné vékové skupiny déti a
mladeze.

Zvidalek — nizkoprahovy volnocasovy klub pro déti ve véku od 6 do 15 let provozovany
Charitou Kmnov piimo v SVL na ulici Vrchlického 11. V ervnu 2013 bylo v klubu
zaregistrovano 55 déti. Denné se dochazka pohybuje mezi 15 az 30 détmi. Projekt funguje
dlouhodobé¢ a je mezi obyvateli dobfe znam a hodnocen jako pro déti prospésny. Aktualné se
projekt potyka se dvéma problémy: 1) dalsi existence projektu je ohrozena nedostateCnym
financovanim, 2) prostory Klubu casto nedostacuji jeho naplnénosti. Jeho pracovnice by
velmi uvitaly moZznost prostory rozsifit a ptipadné ziskat k uzivani nckterou ze zahradek,
které se v lokalité nachazeji.

I kdyz se v tésné blizkosti této SVL nachazi park, kde kdysi bylo détské htisté s piskovistém,
lavickami a prolézackami, jeho dnes$ni stav je ubohy. Z vétSiny lavi¢ek zbyla pouze torza,
z piskovisté jen dira v zemi. Mladé matky s détmi zde sice Cas travi, ale nemaji si kam
sednout, déti si nemaji kde hrat. Nevyuziti tohoto jinak idedlniho prostoru pro mensi déti a
jejich rodice bylo v rozhovorech velmi ¢asto zminiovdno a uvadéno jakozto ptiklad toho, ze
se mesto o kvalitu Zivota obyvatel lokality nezajima.

Obecné je v kontextu moznosti traveni volného casu v lokalit¢ Vrchlického, Manesova,
AlSova nejcastéji zmiiovanym problémem nedostatek vyziti pro mladez starsi 15 let. To
vidéli mnozi respondenti jako divod proto, Ze se tito mladi lidé pohybuji na ulici a mohou
propadnout zavislosti na drogéch. Jako problém to uvedla velka ¢ast dotazovanych obyvatel.
Respondenti nabizeli nasledujici navrhy na zlepSeni: 1) ZlepSit moZnosti sportovniho vyZziti
— V lokalité je betonové htisté, kde se pravidelné hraje nohejbal a fotbal. Jeho instalace vSak
nebyla MéU dotazena do konce a tak chybi vhodné moznosti na upevnéni sit&, branky na
fotbal a lavicky, kde by mohli posedavat divaci. Zejména mladi muzi by dale m¢li zdjem o
stolni tenis, stil vSak v lokalit€¢ neni. 2) Vytvofit prostor pro mladé hudebniky, ktefi

Vv soucasné dobé& nemaji kde zkouset. KdyZ obcas zkouseji v lokalité, st€Zuji si pry sousedé na
hluk.

Klub Majak'*® - nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez ve v&ku 6 — 15 let na Opavské ulici
26 provozované Armadou spasy. Na zacatku roku 2013 byl na téZe adrese nové otevien také
Klub Labyrint,*** ktery je uréen mladezi ve véku 15 — 26 let. Tento klub reagoval pravé na
potiebu zajistit smysluplné traveni volného ¢asu i pro mladez. Oba kluby jsou casto
nav$tévovany détmi z lokality Stara a LibuSina a také romskymi détmi, které bydli mimo

13 vice informaci zde: http://www.armadaspasy.cz/krnov/shor-komunitni-centrum-krnov?strana=nizkoprahove-
zarizeni-pro-deti-a-mladez---klub-majak

1% Vice informaci zde: http://www.armadaspasy.cz/krnov/shor-komunitni-centrum-krnov?strana=nizkoprahove-
zarizeni-pro-deti-a-mladez---klub-labyrint
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SVL. Hodnoceni klubu ze strany rodicii téchto déti bylo pozitivni. Pozitivné byla hodnocena
zejména moznost hrani na hudebni ndastroje, tanecni aktivity pro divky, moZznost vyuzivat
pocitacii pro ptipravu referatd, sportovni vyziti na prostorné zahradé.

Projekt Slezské diakonie ,,Nejsme na to sami«™*®

Cilovou skupinu tvofi déti ve véku od 3 do 18 let a jejich rodiny. Organizace sidli na Nam.
Miru 13, disponuje prostornou hernou a organizuje riizné vzdélavaci a volnoCasové aktivity
pro rodiny s détmi. Vyhoda tohoto projektu spociva v tom, Ze je navazan na jiné sluzby, které
jsou rodindm poskytovany v ramci socialni asistence. Slezska diakonie pro ucely terénniho
Setfeni zprostiedkovala kontakt se tfemi rodinami. Jednalo se o dvé romské a jednu
neromskou rodinu, které byly ohrozené socialnim vyloucenim. V ptipad¢ romskych rodin slo
o rodiny, které bydlely mimo SVL. V rozhovorech stémito respondenty zaznivalo jen
pozitivni hodnoceni poskytovanych sluzeb. V prubéhu Setfeni jsme pak jesté¢ nezavisle na
organizaci provedly rozhovor s dalsi neromskou rodinu, ktera byla klientem Slezské diakonie
a poskytované sluzby si také velmi chvalila.

Nizkoprahové zafizeni Caravan'*® provozovano sdruzenim Eurotopia je uréeno ddtem a
mladezi od 10 do 26 let. Sidli na ulici CSL armady 808/43b. Toto zafizeni nebylo nasimi
respondenty v SVL ani mimo ni zmifiovano. Jednim z divodi mutize byt horsi dostupnost ze
SVL.

3.7.8 Shrnuti

- Nizk4d dochézka déti ze SVL do zafizeni pfedSkolni vychovy a zni plynouci
nepfipravenost k nastupu do zdkladni Skoly. Problémem je zejména financni
nedostupnost matetskych Skol. Déti pomérné ¢asto navstévuji tésné pied nastupem do
Skoly zafizeni provozovand nevladnimi organizacemi, kde je dochazka bezplatna.
Jejich dlouhodobé fungovéani vSak muze byt do budoucna ohroZzeno nedostatkem
financi.

- Systém inkluzivniho zakladniho vzdélavani ma dobré vysledky, mezi rodici déti ze
SVL ptevlada spokojenost s trovni zékladniho vzdélavani ve méste.

- Systém inkluzivniho vzdélavani je propojen s fungovanim doucovacich klubi. Jejich
plsobeni mé jednoznaéné pozitivni efekt na vysledky a Skolni dochézku déti ze SVL.
Problémem zlstava, jak 1épe ke vzdélani motivovat starSi déti na druhém stupni.

- Praktickd zakladni Skola proSla za posledni 3 roky zménami a nedochdzi tam
k nadmérné koncentraci déti ze SVL.

- Stfedoskolské vzdélani pro déti s horSim prospéchem, které preferuji u¢novské obory
oproti oborim s maturitou, neni ve mésté dostatecné zastoupeno. Jediné ucnovské
obory pfimo ve mésté jsou tradiéné ,,chlapecké.” Pro divky je tedy nabidka nulova.
Mnozi musi dojizdét do Albrechtic. Celkove se zda byt, a to nejen z tohoto divodu,
mira navstévnosti a dokoncovani stiedosSkolského vzdélani u mladeze ze SVL nizka.

-V blizkosti SVL existuji nizkoprahové volnocasové kluby, které jsou jejich obyvateli
hojné vyuzivany. Problémem v lokalité¢ Vrchlického, Manesova, AlSova vSak zlstava
nedostatek moznosti pro volnocasové aktivity mladeze starsi 15 let.

15 Vice informaci zde: http://www.slezskadiakonie.cz/potrebuji-sluzbu/socialni-asistence-krnov-rymarov-
socialne-aktiviza
116 vice informaci zde: http://www.opava.eurotopia.cz/caravan-o-nas.php
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3.8 Rodina

Podle udaji MPSV za roky 2010 a 2011 se situace ohroZenych rodin, déti a mladeze v
Moravskoslezském Kkraji jevila jako velmi problematicka. Ke konci roku 2010 zde mély
organy socialné pravni ochrany déti ve srovnani s ostatnimi kraji nejvyssi pocet evidovanych
piipadi rodin (82214).117 V roce 2011 se Moravskoslezsky kraj dostal s 84330 piipady rodin
na druhé misto t&sn& za hlavni mésto Praha.’*® V roce 2011 byl pocet d&ti v pé&i kuratorii pro
déti a mladeZ v kraji po Usteckém kraji druhy nejvyssi v republice (celkem 5910 déti, z toho
2483 déti ve veku do 15 let).™*® Déle bylo v Moravskoslezském kraji evidovano celkem 1010
déti s nafizenou Gstavni nebo ochrannou vychovou, coz byl opét po Usteckém kraji druhy
nejvyssi pocet v republice.’”® V Krnové se situace k Gervnu 2013 nejevi byt jako dramaticka.
Presto lze identifikovat rostouci vyznam faktort, které mohou do budoucna zvysit pocet
ohrozenych rodin. Patrna je také neexistence ¢i nedostatecnost nékterych sluzeb v této
oblasti.

3.8.1  Cinnost organu socidlné-pravni ochrany déti

Odd¢leni socialné-pravni ochrany déti a rodiny (OSPOD) v Krnové¢ je jednim ze tii oddéleni
Socialniho odboru M&U. M4 celkem 8 zaméstnancti (6 socialnich pracovnic a dva kuratory
pro mladez). Z rozhovoru se socialni pracovnici a kuratorkou vyplyva, ze ackoli situaci
v Krnové nepovazuji za dramatickou, toto personalni obsazeni v soucasné dobé
nevyhovuje vysokému zatiZeni jejich odd&leni.'* Zejména ostfe vnimaly pracovnice
negativni dopady dlouhodobé nezameéstnanosti, rostouci chudoby, zadluZenosti a
problémii s bydlenim na rodinny Zivot obyvatel mésta. Jako hlavni naplii prace uvadély
terénni praci (Setfeni v domacnostech), pohovory s détmi a rodi¢i na pracovisti, kolizni
opatrovnictvi, trestni oblast a v neposledni fad¢ také znaCnou administrativni zatéz. Jak

poznamenala jedna z pracovnic: Administrativa nds drti, %ystém neni dobre nastaveny (pro
122

v

detailnéjsi informace o ¢innosti oddéleni viz tabulka niZze).

Tabulka: Prehled o ¢innosti OSPOD, 2012

Typ ¢innosti Krnov | Z toho lokalita*
Pocet zivych spist 0 mladezi (Om) 309 59 (19 %)

Pocet Zivych spistt Nom** 28 3

Pocet novych piipadi Om 114 5

Pocet novych ptipadi Nom 13 0

UMPSV: Statistick4 rogenka z oblasti prace a socialnich véci 2011, str. 89, dokument je dostupny online:

http://www.mpsv.cz/files/clanky/13613/rocenka_2011.pdf

¥ 1bid.

" 1bid., str. 91

29 1bid., str. 104

121 7 rozhovoru se dvéma pracovnicemi vyplynulo, Ze na pracovisti neexistovalo povédomi o tom, Ze nové si
mesto/OSPOD muize podavat zadosti o dotace na personalni posileni a riizna Skoleni.

122 pracovnice OSPOD hodnotily, Ze jejich prace byla ovlivnéna presunutim agendy socialnich davek do gesce
UP, ktera probéhla v roce 2012 v ramci tzv. Socialni reformy, spise negativng: Je to nesmysl, chybi vzdjemnd
spoluprdce ... ztratili jsme prehled ... Nejsou schopni na nds reagovat [UP]. Kdyz jsme byli viichni jeden ifad,
tak to bylo lepsi (rozhovor s pracovnicemi OSPOD). Vice k tomuto tématu v sekci 0 socialnich davkach.
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Naftizeni tstavni vychovy 6 2 (Vrchlického a Stard)
Umisténi do nahradni rodinné péce (vcetné 0 0

ptibuzenské)

Intervence z divodu hrozici ztraty bydleni 2 2

Pocet provedenych kontaktii/navstév 320 52 (16 %)

domécnosti

Pocet ulozenych sankci 0 0

* Pod pojmem lokalita jsou zde minény ulice Vrchlického, Manesova, AlSova, Stard a
Libusina.

** Za Nom, je oznaCovan spis, ktery vede urad podilejici se na zakladé¢ dozadani od mistné
piislusného uradu na feseni piipadu.

Zdroj: OSPOD (M¢&U)

Od roku 2013 zacalo oddéleni organizovat tzv. pripadové konference. K feSeni problému
rodiny jsou pfizvani rizni aktéfi, v€etné ¢lent rodiny samotné. Dosavadni vysledky hodnotily
pracovnice OSPOD jako casové naro¢né ale celkoveé prospésné.

3.8.2  Dalsi sluzby pro ohroZené rodiny ve mésté

Prace OSPOD je napojena na dalsi socialni sluzby pro ohrozené rodiny ve mésté. Kuratorka
pro mladez se ucastni komunitniho planovani mésta a ma tak piehled o relevantnich
organizacich pusobicich v dané oblasti. V ramci komunitniho planovéani se schazeji dvé
pracovni skupiny s agendou tykajici se pfimo problematiky rodin: ,,ObtiZné zivotni situace* a
,Déti, mladez, rodina.” OSPOD dale spolupracuje s n¢kolika nevladnimi organizacemi,
které poskytuji sluzby détem a rodindm s détmi.

Jde zejména o centrum pro rodiny Slezské diakonie. Tato organizace poskytuje rodinam ve
mésté Krnov celou skalu sluZeb:

- socialni asistence rodindm Vv nepfiznivé socidlni situaci ohrozujici vychovu a vyvoj
déti véetné individudlni podpory rodindm, kterym hrozi odebrani ditéte do ustavni
vychovy;

- projekt Nejsme na to sami podporuje osobni rozvoj a vzdélavani déti v bezpecném
prostredi, nabizi rodicim malych déti hernu a organizované moznosti traveni volného
Gasu (obé sluzby jsou poskytovany na Nam. Miru 13)'%;

- rodindm déti sriznymi formami postizeni (mentalni, pohybové, kombinované,
autismus, opozdény vyvoj ze zdravotnich divodi, pred€asne narozené déti) je uréena
poradna rané péce Matana. Sluzba je urCena rodinam s détmi do 7 let véku a sidli
na ulici Hlubgicka 9."**

Dle udaji vedouci sluzby socidlni asistence na Namésti Miru spolupracovala Slezska
diakonie v ramci vySe zminénych projektti na konci ¢ervna s 20 rodinami. Z toho bylo 25 Zen

128 vice o této sluzbé zde: http://www.slezskadiakonie.cz/potrebuji-sluzbu/socialni-asistence-krnov-rymarov-
socialne-aktiviza
124 Vice o této sluzbé zde: http://www.slezskadiakonie.cz/potrebuji-sluzbu/matana-krnov-rana-pece
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a 5 muzi, 8 ztéchto rodin mélo alesponi jednoho romského ¢lena a 8 zzen byly
samozivitelkami.

Kromé vyse uvedenych sluzeb poskytuje organizace ve spolupraci s méstem také nouzové
potravinové bali¢ky Vv hodnoté 200 K¢ rodinam s détmi. Dochazi k tomu bud’ v situaci
zpozdéni socialnich davek (to bylo aktualni zejména v souvislosti se zavadénim tzv. Socidlni
reformy v roce 2012) a pfi nenadalych mimofadnych vydajich v rodiné. V roce 2012 bylo
poskytnuto celkem 133 balickt. Projekt je financovan méstem, Slezska diakonie zajistuje
distribuci.

Aktualné organizace pfipravuje novy projekt zaméfeny na posilovani rodi¢ovskych
kompetenci. Ma probihat na individudlni bazi pfimo v domacnostech (v minulosti se totiz
ukazalo, ze kdyz jsou rodiny hromadné pozvany, tak casto nepiijdou). Cilem terénnich
pracovnic bude probirat s rodi¢i témata jako je hygiena, stravovani, zdravovéda nebo prvni
pomoc. Projekt by mél mit zejména preventivni charakter, aby nebylo tfeba problémy fesit,
az kdyz nastanou.

OSPOD dale spolupracuje s nizkoprahovymi volno€asovymi centry pro déti a mladez, jejichz
&innost je popsana v kapitole o vzd&lavani: Caravan (Eurotopie) a Zvidalek (Charita).*”®

V oblasti sluzeb ohrozenym rodinam dale ptsobi pobo¢ka Fondu ohroZenych déti na
Hlavnim ndmésti 104/29 a Pod Bezrucovym vrchem. Ve mésté¢ také plisobi ambulantni
Stiedisko vychovné péfe (MSMT) na namésti Miru 13. Toto pracovisté doporuduje na
zéklad¢ vysledkli vySetfeni a dosavadni péfe zarazeni ditéte do celodenniho nebo
internatniho odd¢€leni, poskytuje naslednou péci détem po ukonceni jejich pobytu v
internatnim nebo celodennim oddéleni, a to zpravidla po dobu jednoho roku.

Ubytovaci sluzby pro rodiny v krizovych situacich nabizi jak samotny OSPOD (2 krizové
byty z bytového fondu mésta — jeden zatizeny a jeden nezafizeny na obdobi 1 mésice
s moznosti prodlouZeni), tak i Armada spasy (9 pokoji)."?® Ve dvou ze ¥ soukromych
ubytoven ve mésté, které jsou bézné vyuzivany lidmi, ktefi pfijdou o bydleni, nemohou
rodiny s d&tmi pobyvat kviili hygienickym pfedpistm.’

Dotazani ptedstavitelé organizaci pracujicich srodinami se obecné vyjadfovali pozitivné
k existujici siti sluzeb ve mésté. Nejcastéji zminovanou kritikou byl nedostatek
psychologické péce, ktera by se specializovala na podporu rodin pii feseni vychovnych
problému.

V Setfeni mezi domécnostmi byla spoluprace s OSPOD zminéna ve tiech ptipadech. Ve dvou
pfipadech §lo o (romské) prarodice, ktefi méli vnuky v péstounské péci a ucastnili se
pravidelnych setkdni na oddé¢leni. Se spolupraci byli spokojeni. V jednom piipadé Slo o
mladou (neromskou) rodinu s malym ditétem (matka ditéte méla 17 let). Tato rodina popsala
komunikaci s OSPOD jakozto rutinni formu kontroly, jestli se o dit¢ dobfe staraji, ale
nehodnotila ji negativné. 4 dotazané rodiny, které byly v kontaktu se Slezskou diakonii,
hodnotily jejich sluzby pozitivné. Jako obecny problém hodnotily mladé rodiny mezi
respondenty obtiznou dostupnost bydleni ve mésté.

125 pracovnice Zvidalka napiiklad pomahaji s monitorovanim situace nékterych déti piimo v lokalité
Vrchlického, Manesova a AlSova.

128 Jedna se o pracovisté na Csl. armady 837/36b.

127\/ Hotelu Praha jsou ochotni d&lat vyjimky. Jak uvedl provozovatel pan Sedlagek: Déti jsou problematické,
kdyz uz je bereme, tak aspon starsi 10 let, protoze ne vSechny pokoje maji vlastni socialni zarizeni a na nas dost
tlaci hygiena, chodi sem kontroly a tak.
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3.8.3  Zaskolactvi a skryté zaskolactvi

Problém zaskolactvi a skrytého zaskolactvi (kdyz rodice omlouvaji détem jejich
neodliivodnéné absence) hodnotili pracovnici nizkoprahovych volno¢asovych a doucovacich
klubti jako pfitomny, ale ne v dramatickém rozsahu. Pracovnici Klubu Devitka poukazovali
na uzkou souvislost mezi pocitem ditéte, ze je do Skoly dobfe vybaveno a pfipraveno a
ochotou do $koly chodit. Tato pfipravenost se za posledni roky zlepsila diky fungovani
doucovacich klubti a jejich uzsi spolupraci se zakladnimi Skolami, ktera je blize popséana vyse
v kapitole o vzdélavani.

Jako ojedinéla se jevi zejména rozvinuta spoluprace mezi ZS Janatkovo namésti, Klubem
Devitka a rodi¢i v lokalit¢ Vrchlického, Manesova, AlSova. Klub Devitka spravuje
elektronické zakovské knizky zakl. Ackoliv je mozné si za 60 K¢ zakoupit 1 papirovou
zakovskou knizku, mnozi z zakd maji pouze elektronickou. Rodi¢e chodi omlouvat absence
déti pres pracovnice Klubu, coz dle vypovédi jeho pracovnic vyrazné snizilo skryté
zaSkolactvi.

3.8.4  Témata vyZadujici zvlastni pozornost

3.8.4.1 Brzké zakladani rodiny mezi mladezi

Pfi mapovani situace sttedoskolského vzdelavani jsme zaznamenaly, ze ¢astym diivodem pro
nenastoupeni ¢i pro preruseni stfedoskolského studia mezi mladymi lidmi ze SVL bylo brzké
zalozeni rodiny. Tento faktor byl nejCastéji zminovan u romskych divek, ackoli i mezi
neromskymi respondenty byla rodina, kde matka 4-mésicniho ditéte méla 17 let. Pracovnice
Klubu Devitka komentovala tento problém nésledovné: Holky jsou ovlivnitelnejsi a
vytrvalejsi, ale casto jim v dal§im studiu zabrani téhotenstvi. Obcas ale prijdou po case, ze by
viastné chtély studovat, jenZe pak toho casto zase nechaji.

Ze strany romskych rodict lze vysledovat dva co do Cetnosti podobné zastoupené postoje
k tomuto tématu: benevolence a odmitani (vyjime¢né pak i prevence). Jak naznacuji nize
uvedené citace zrozhovorli, odmitavy postoj je vyjadfovan spolu s uzndnim, ze tento
problém je vromské komunité stile pfitomen. Napiiklad romsti rodi¢e 16-tileté divky
Z lokality Vrchlického, Manesova, AlSova, ktera neddvno pterusila studium na stiedni skole,
odpovédeli na otazku tazatelky: A holka neplanuje rodinu? néasledovné: Jesté ne, rozhodné
ne, decko aby si délalo décko? Kdo se o to bude starat? My? Je tu par rodin, co jim to
nevadi, ale nam by to vadilo. Aktivni preventivni opatfeni pfijala romska matka dvou dcer
(16 a 18 let) bydlici mimo SVL. Z jeji vypovédi vSak vyplyva, Ze jeji postoj k tomuto
problému je spiSe ojediné€ly: Starsi dcera uz ma kluka. Cikdanské holky maji brzo rodiny.
Nasadila jsem ji prasky. Pan doktor Fikal, Ze jsem prvni Romka, co svym holkam dava prasky.
Ale takova jako jsem ja je mozna 1 procento. Respondentka vidi jako pfi¢inu tohoto jevu
zazité rodinné normy, které jsou pfitomny mezi nékterymi skupinami Romil. Poukazuje na
souvislost mezi brzkym zakladanim rodiny, vysokym poctem déti a negativnimi jevy
v romskych rodindch: Mam jiné mysleni. Oni [nékteri jini Romové] Zziji tim zastaralym
zpiisobem, tou svou kulturou: Chlap prace, baba s deckama. Dneska to tak ale nejde. Décka
rostou, chtéji spoustu veci. S péti déeckama to nejde, koupit nardz pét mobilii se nedda. Pak
Jjsou na sebe zIi a kradou.

Kromé¢ bézné sexualni vychovy na Skolach neexistuje v soucasné dobé ve mésté zacilena
sluzba, ktera by se zabyvala sexudlni osvétou mezi mladymi lidmi.
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3.8.4.2 Seniofi a jejich rodiny

V rozhovorech s poskytovateli socialnich sluzeb zaznélo, ze opomijenou skupinou
potencialné¢ ohrozenou socialnim vyloucenim jsou seniofi. Jako typicky problém byla
popsana situace, kdy déti nebo vnoucata vyuzivaji své starS$i ptibuzné, ptijcuji si od nich
penize a/nebo bydli u nich v byté a nehradi piislusné néklady. Senioii V takovéto situaci
typicky podléhaji tlaku pfibuznych a jen mélokdy vyhledavaji pomoc socidlnich pracovnikd.
Mohou se diky svym piibuznym zadluzit az do faze, kdy ptijdou o bydleni. Pracovnice
Armady spasy se sidlem na Opavskeé ulici 26, ktera poskytuje socialné-aktivizacni sluzby pro
Seniory,12 popsala pro ilustraci situaci jedné ze svych klientek. Z jejiho popisu vyplyva, ze za
timto problémem nemusi byt nutné Spatny umysl rodinnych piislusnikt, ale spiSe
neschopnost si poradit s obtiznou zivotni situaci, na kterou vSak seniofi nasledn¢ doplaceji:
Je tady velka nezaméstnanost, jejich deti jsou nezaméstnané a seniori se snazi svym rodindm
pomdahat, jak miizou. Aktualné tu mame takovy pripad: pani ma u sebe vnuka, uz Sesty mésic,
nema praci, prijel za ni. Ted trochu pracuje, ale prijela za nim i jeho druzka a jejich dite.
Vsichni tam bydli. Ta seniorka ma ale velké zdravotni problémy. Je to tézka situace, jeho
matka uz ma u sebe jeho bratra, ktery je v podobné situaci. (Rozhovor se socidlni pracovnici
Armady spasy)

Jako jedna z forem feseni se jevi informacni a komunitni programy pro seniory, kde by se jim
nenasilnou formou pomahalo v pifedchdzeni a v feSeni téchto situaci. Tuto sluzbu krome
Armady spasy ¢astecné plni také pracovnici domu s pecovatelskou sluzbou (ve mésté jsou 2
komplexy domi s pecovatelskou sluzbou). Problémem vSak zistava, jak adresovat seniory,
kteti bydli mimo tato zafizeni a nedochazeji do Armady spasy.

3.8.5  Shrnuti

- Odd¢leni socialné-pravni ochrany déti a rodiny v Krnové obstarava vzhledem k poctu
svych zaméstnancli pomérné vysoky pocet pfipadi. Jeho zaméstnankyné hodnoti
personalni obsazeni svého pracovisté jako nedostatecné.

-V agend¢ OSPOD v poslednich letech nejsou vyraznou mérou zastoupena umistovani
déti do tistavni ani nahradni rodinné péce.

- Podil rodin ze SVL kontaktovanych OSPOD a zastoupenych mezi Zivymi spisy ¢ini
16 % a 19 %.

- OSPOD spolupracuje s riznymi poskytovateli sluzeb pro rodiny ve mésté. Sit’ téchto
sluzeb se jevi jako provazana a pomérné bohata. Obecné byly sluzby pro rodiny
s détmi hodnoceny respondenty v domacnostech pozitivné.

- Jako nedostate¢nd se jevi byt nabidka psychologické péce, ktera by efektivné
pomahala pfedchazeni a feSeni vychovnych problémi v rodinach.

- ZasSkolactvi a skryté zaskolactvi je v SVL existujicim fenoménem. Ukazuje se vSak,
Ze tento problém muze byt omezen pokud je Zaklim poskytnuta systematicka podpora
Vv ptipravé do Skoly a skrze spolupraci mezi skolou, douc¢ovacimi Kluby a rodici.

- Mezi jevy, které mohou potencidlné vést k socidlnimu vylouceni nebo ho zhorsit,
patii brzké zaklddani rodin mezi mladymi lidmi. Toto mé za nasledek piedCasny
vypadek mladych rodict (matek zejména) ze vzdélavaciho procesu a tim pak
vyznamné zhorSeni postaveni na trhu prace. Jde o problém, kterému se ve mésté
cilené nevénuje Zadna sluzba.

128 vrice o této sluzbé zde: http://www.armadaspasy.cz/krnov/sbor-komunitni-centrum-krnov?strana=socialne-
aktivizacni-sluzby-pro-seniory
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Za opomijenou skupinu ohrozenou socidlnim vylou¢enim a negativnhim vlivem
rodinnych vazeb jsou mezi poskytovateli socidlnich sluzeb povazovani seniofi.
V souvislosti se zhorSujici se ekonomickou situaci ptibuznych, kteti vyzaduji jejich
pomoc, se nékdy dostavaji do problémi jako je zadluzeni, neuspokojivé podminky
bydleni ¢i jeho tUplna ztrata. Rozsah tohoto problému nelze v soucasné dobé
kvantifikovat. Lze se ale obavat, ze do budoucna hrozi jeho nartst, ktery by
vyzadoval doplikové sluzby.
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3.9 Bezpecnost

3.9.1 Kriminalita obecné a ve vztahu k SVL

Dokument Koncepce prevence kriminality mésta Krnova na obdobi 2011-2015'% obsahuje

detailni analyzu vyvoje trestné a prestupkové Cinnosti ve mésté za obdobi 2006 az 2011. Za
zminku stoji, Ze ,,mésto Krnov je nejvétsim méstem okresu Bruntal, ve kterém byl dolozen
meziroéni nartst trestnych ¢intt 0 19,86 %* (str. 9). Na tomto nartstu se v letech 2010 a 2011
podilela pfedev§im majetkova trestna €innost, konkrétné slo o narist v poctu kradezi a
vloupani (viz tabulka nize). Autoii Koncepce usuzuji, ze tento nepiiznivy trend souvisi
s vysokou mirou nezaméstnanosti ve mésté. Naopak pozitivni dlouhodoby trend byl
zaznamenan v poklesu trestné ¢innosti déti a mladeze. To v rozhovoru potvrdil i pracovnik
Proba¢ni a media¢ni sluzby. Dodal, Ze mezi jeho (nejen mladistvymi) klienty v poslednich
letech navic klesa podil Romu.

Také celkovy pocet prestupki se v letech 2010 a 2011 vyrazné snizil oproti ptedchozim
roklim. Prestupky na Gseku ochrany pted alkoholismem a jinymi toxikomaniemi dlouhodobé
klesaly. U ptestupkt, které souvisi s narusovanim vetejného poradku a obcanského souziti
ptimo v ulicich mésta nebo na vefejnych prostranstvich, v§ak doslo od roku 2010 k mirnému
zvySeni (viz tabulka a grafy nize). Dle nejnovéjsich dat Méstské policie bylo v roce 2012
zaznamenano 856 piestupktl (data poskytnuta M&U), coZ nazna¢uje mirny narist oproti roku
2011.

Tabulka: Typy a vyvoj nejvyznamnéjsich zavadovych cinnosti ve mésté Krnov, 2006-2011

Typ zavadové ¢innosti 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Celkovy pocet trestnych ¢inlt 600 | 600 |681 |661 |603 | 727
Majetkova trestna ¢innost celkem 262 | 236 |284 |270 |237 |329
- Z toho kradeze prosté 167 | 132 | 146 |133 |95 152
- krddeZe vloupanim 67 71 101 |95 90 122
- vloupani do ostatnich objektt 29 32 53 41 59 86
Umyslné ublizeni na zdravi 29 26 26 27 32 25
Trestna Cinnost déti a mladeze 65 72 76 37 29 28
Celkovy pocet prestupki 2734 | 1724 | 1724 | 1172 | 623 | 540
Alkoholismus a toxikomanie (§30) 82 39 39 47 15 19
Prestupky proti vefejnému potadku (§47), 459 | 356 |405 |378 |297 |329
proti obcanskému souziti (§49) a proti

majetku (§50)

Zdroj: Koncepce prevence kriminality mésta Krnova na obdobi 2011-2015, str. 9

129 Tento dokument je dostupny online:
http://www.krnov.cz/download.asp?file=/ download/docs/201209241108 koncepce prevence.pdf
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Graf: Vyvoj v cetnosti vybranych trestnych cinii ve mésté Krnov, 2006-2011
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Zdroj: Autorky, na zdkladé dat z Koncepce prevence kriminality mésta Krnova na obdobi
2011-2015, str. 9

Graf: Vyvoj a Cetnosti vybranych prestupkii ve méste Krnov, 2006-2011
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Zdroj: Autorky, na zdklad¢ dat z Koncepce prevence kriminality mésta Krnova na obdobi
2011-2015, str. 9

Udaje o poétech a typech trestnych &ind a piestupkét ve vztahu k SVL nam nebyly
pfislusnymi organy poskytnuty. Vyjimku piedstavuji data OSPOD o trestné ¢innosti déti a
mléadeZe (viz tabulka nize).
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Tabulka: Trestna cinnost déti a mladeze v SVL, 2010 - 2012

Ulice SVL 2010 |2011 | 2012
Vrchlického 0 3 3
AlSova 3 3 3
Manesova 3 1 3
Stara 3 0 0
Libusina 0 1 1

Zdroj: OSPOD (M¢U)

Jistym indikatorem typt trestné a piestupkové ¢innosti v SVL obecné je rubrika ,,Udalo se*
na internetovych strankach Méstské policie,”® kde se objevuji tydenni zdznamy o zasazich
méstské policie v Krnové. Za obdobi od 31. 12. 2012 do 4. 8. 2013 byla nektera z ulic SVL
zminéna celkem 7x. Nejcastéji — celkem 5x — $lo o zasah v situaci kradeze kovi a to
v souvislosti s ulici Vrchlického (4x) a AlSova (1x), odkud domnéli pachatelé pochazeli, ¢i
kde byly ukradené kovy piechovavéany. V souvislosti s ulici Albrechticka™! byl zminén jeden
zasah ve véci ruSeni nocniho klidu. Ve spojeni s ulici Stard zasahovali méstSti straZnici
jednou kvili domacimu nasili.** Tyto udaje koresponduji s vipovéd'mi piedstaviteli mésta o
charakteru trestné a prestupkové ¢innosti v SVL a také o jeji relativné nizké Getnosti.*®

3.9.2  Poéty prislusnikic Méstské policie a Policie CR

Dle tdajii Méstské policie a Policie CR bylo k &ervnu 2013 v Krnové 26 méstskych strazniki
a 43 policistd.’® Tento podet se oproti roku 2012 vyrazn¢ nezmeénil. V noci zde obvykle
slouzi 2 az 5 hlidek obvodniho odd¢leni Policie CR Krnov.

130 7a kazdy tyden je na strankach popsano 4 az 5 zésahi. http://www.mpkrnov.cz/clanky/udalo-se/

3L Albrechticka ulice je velmi dlouha. Ze zaznamu neni ziejmé, zda se skute¢nd jednalo o skupinu domi, které
pro ucely této analyzy povazujeme za (vznikajici) SVL.

132 7de je viak tieba poznamenat, e ne ve viech zaznamech vyjezdii byly explicitng zmifiovany ulice, kde

k zavadové Cinnosti dochazelo ¢i odkud pochazeli domnéli pachatelé.

133 Manazer prevence kriminality Ing. Otakar Valek v rozhovoru uvedl, Ze vzhledem k tomu, Ze naptiklad
lokalita Vrchlického, Manesova, AlSova neni z hlediska kriminality vnimana jako problematicka, neni pro néj
nutné prioritou ani pii zvazovani distribuce finan¢nich prostiedki uréenych k prevenci kriminality.

134 \/ pripad& po&tu policistii nam byla tato informace sd&lena s nasledujicim doplnénim ze strany komisaie
preventivné informaéni skupiny Opava por. Bc. René Cernohorského: ,,Toto ¢islo nelze v Zadném pripadé
oznacit jako pocet policistii slouzicich v Krnové — K odpovédi je tudiz nutné doplnit, Ze ve mésté Krnov jsou
dislokovany dalst organizacni ¢lanky Policie Ceské republiky. Jednd se o organizacni ¢lanky tizemniho odboru
Bruntal, konkrétné 2. oddéleni obecné kriminality sluzby kriminalni policie a vySetFovani Bruntdl, detasované
pracovisté Krnov a dale dva organizacni clanky Krajského reditelstvi Policie Ceské republiky
Moravskoslezského kraje Ostrava, konkrétné odbor cizinecké policie a oddéleni pobytové kontroly, patrani a
eskort Frydek-Mistek., detasované pracovisté Krnov. Ve mésté (potazmo okrese) Krnov viak slouzi kromé vyse
uvedenych i dalsi policisté, kteri zde vykonavaji svou cinnost v zavislosti na bezpecnostnim charakteru dané
doby, mista a ¢asu, na bezpecnostnich, represivnich a preventivnich opatienich a akcich (kulturnich,
spolecenskych a sportovnich). Jedna se o policisty dopravniho inspektordtu Bruntal a sluzby kriminalni policie
a vySetrovani Bruntdl, pricemz uizemi svou cinnosti pokryvaji i kolegové z krajskych utvarii — napriklad
specialni poradkové jednotky, oddéleni sluzebni kynologie nebo oddéleni silnicniho dohledu (odpoveéd na
zadost autorek podle zakona €. 106/1999 Sb. ze dne 29. 7. 2013).
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3.9.3  Pocit bezpe¢i a zku$enosti s rasismem z pohledu obyvatel

V Koncepci prevence kriminality mésta Krnova na obdobi 2011-2015 je na zakladé¢
prizkumu mezi obyvateli mésta uvedeno, ze ,,ptes neptiznivy vyvoj v napadu trestné Cinnosti
je oblany vniman Krnov jako bezpecné meésto* (str. 12). Podobny zavér lze vyvodit i
Z naseho terénniho Setfeni v domacnostech zijicich v SVL nebo jinak ohrozenych socialnim
vyloucenim. VétSina vSech respondentti odpovédéla na dotaz, zda jsou v Krnové mista, kde
se neciti bezpecné, negativné. Naprosta vétsSina také nezazila v poslednim roce situaci, kdy by
se citili byt v ohrozeni. Zde je dulezité poznamenat, ze mnozi respondenti zijici pfimo
v nékteré ze SVL zaroven dodali, ze vlastné nikam mimo lokalitu nechodi. To znamena, ze
vétsinu Casu travi mezi svymi sousedy a jejich pocit bezpeci tedy nutné nevypovida o situaci
ve mésté jako celku. Je otdzkou, zda jejich setrvavani ve ,,své* lokalité¢ neprameni z toho, ze
se Vv jinych ¢astech mésta neciti byt vitani.

Toto vysvétleni podporuje nékolik zkuSenosti, které respondenti popisovali jako tzv. ,skryty
rasismus®. Naptiklad mladd romska zena vylicila, jak ji a jejich 5 kamaradii nepustili na
mistni diskotéku. KdyZz se napodruhé rozdélili na divky a chlapce, tak divky vyhazovaci
pustili, ale kluky ne, a to i pies to, Ze byl podnik téméf prazdny. Podobnou zkuSenost méla i
jind romské respondentka, ktera uvedla: Kdyz jsme chteli jit na diskotéku, tak nas tam
nechtéli pustit, protoze jsme neméli klubovou kartu. Po zavolani policie, nam policisté rekli,
Ze se mame presunout jinam.

Od romskych muzi jsme také slySely o tom, ze jsou v Krnové hospody, kam nepoustéji
Romy s odkazem na ,,klubové karty.“ Jeden z respondent zminil konkrétni pivnici ,,Club
President™ na ulici Revoluéni 72: Kdyz nds tam prijde treba deset, tak chteji klubovou kartu.
Ale klidné i ve tiech, nebo kdyz jdu sam. Kdyz si kupuju cigara, tak ty mi daji, to je dobry. Ale
jak si chceme sednout, tak to ne. My bychom mohli podat trestni oznameni, vysoudit néjakou
kompenzaci, ale kaslem na to. Mohl bych na néj poslat policajty za rasismus, ale nechodime
tam. Kdyz si ale sednu na terasu, tak to pivo dostanu. Jinak Cigdni chodi vsude mozné po
Krnove, jenom do Hrusky ne [pivnice se nachazi vedle obchodu Hruska, proto ji respondent
podle toho oznacuje]. Respondent zaroven uvadi, ze o jinych krnovskych podnicich, kde by
se k Romiim chovali timto zptisobem, nevi.

Tuto informaci jsme si chtély ovéfit s pomoci naSich tazateli, dvou neromskych mladiku,
studenti sociologie na Fakulté socialnich studii Masarykovy univerzity v Brné. Zde je
zkraceny zaznam z jejich Settent:

Po vstupu do pivnice nam nikdo nevenoval nejmensi pozornost. Usadili jsme se k jednomu
Z nejzazsich stolii. Kdyz si nas vrchni po chvili vsiml, Zadnou kartu po nas nechtél. Az po
kratkem pobytu jsme si v§imli cedule, kterd se nachdzela primo naproti vchodovym dverim.
Stalo na ni: ,,VSTUP POUZE S KLUBOVOU KARTOU*, wytisténo cernobile na Sirku na
Ctvrtce formatu A4, zhruba ve vysce oci. Kdyz jsme se pak rozhodli platit a vrchni pristoupil
K nasemu stolu, zapredli jsme s nim kratky rozhovor:

Tazatel: ,, Miizu se zeptat? Nad barem jsem si vSimnul, Ze tam mdte cedulku, Ze tady
je vstup jenom s klubovou kartou...

Vrchni: ,,Jo, no to uz tady bylo dlouho, to je takova sranda pro Stamgasty, pro ty
mistni. *

Tazatel: ,, No Ze jste po nds nic nechtél. *

Vrchni: ,,Néé, no to uz neplati, to oni tady maji jen ze srandy. *
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Kdyz jsme pak vysli pred podnik, zaregistrovali jsme zlaté vytistény napis v obdélnikovém
ramu se stejnym, jen lehce obménénym textem — nachazel se pod vyctem oteviracich hodin,
pismem stejné velikosti (viz Foto 18, 19).

Foto 18: Club President: vstup

Foto 19: Club President: klubové karty

Nasledujici den jsme se pri placeni v restauraci kousek od Hlavniho Nameésti zeptali
obsluhujici:

Tazatel: ,, Prosim vas, jesté mé napadlo, my jsme vcéera hledali néjakou hospodu a
tam na hlavni, jak vede k hlavnimu nadrazi, tam bylo na jedné hospodé napsano, Ze
vstup je jenom s klubovou kartou. Nas to docela odradilo. Nevite, co md znamenat?
To je tady v Krnové normalni? “
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Obsluhujici: ,, Na nadrazi? No to nevim, to mi nic nerika..."
Tazatel: ,, Myslim, Ze se to jmenovalo Prezident. “

Obsluhujici: ,,Jo tam vedle Hrusky. Tam jak jsou ti Cigani. No tak tam vas urcite
pusti, to je normalni hospoda. To je kviili Ciganum, Ze tam deélali bordel.

Tazatel: ,, Takze nads tam pusti i bez klubové karty?

Obsluhujici: ,, No jasné, tam chodi normalné vsichni. Jenom Cigany tam nepusti. To
Jje takovy opatrent.

Z Setieni Ize ucinit zavér, ze ,.klubova karta® je v tomto ptipad¢ skutecné prostiedek pro
vylouéeni romskych zakazniki. Pokud néjakd klubova karta vibec existuje, tak pouze
v uzsim kruhu stalych hosti a po neromskych ptichozich neni vyzadovana. Ve zlaté
vyvedeny ndpis piimo na vstupnich dvetich ptsobi seridozné, takze se na néj lze v piipade
potieby odkazat pro ospravedlnéni této politiky. Obsluha podniku ma tedy moznost flexibiln¢
rozhodovat, koho do podniku vpusti a koho ne.

Také ze strany neromskych respondentii Casto v rozhovorech zaznivaly explicitni a velmi
negativni komentiie ve vztahu k jejich romskym sousedim ¢i k Romim obecné.
Nejcastéjsim komentafem bylo, Ze romské rodiny maji pfednost pii vyplaté socidlnich davek,
ze v tom tzv. ,,umi chodit®, a proto dostavaji davky rychleji a ve vétsim mnozstvi. Ukazalo
se, ze néktefi respondenti Ziji v predstavé o desetitisicovych castkach, které romské rodiny
pobiraji. Oni sami se pak citi na ufadé¢ prace diskriminovani, protoze si neumi davky
,»Vykficet” tak, jako to podle nich umi Romové. Nasimi neromskymi respondenty byli lidé,
ktefi jsou také ohroZeni socialnim vylouc¢enim, a proto se mohou citit byt s Romy ve vztahu
soutézeni o stejné zdroje socidlni podpory. Nejvice neromskych respondentl jsme
kontaktovaly v lokalit¢ Albrechticka (celkem 4 rozhovory s 9 osobami), ktera se vyznacuje
tim, ze je etnicky smiSend, ale postupné zde roste pocet romskych obyvatel. Pravé zde
zaznival ostfe negativni nazor na souziti s romskymi rodinami a obecné na Romy od vSech
neromskych respondentd. Domnivdme se, Ze za urcitych okolnosti by tyto negativni postoje
mohly zna¢né€ zkomplikovat souziti S romskymi obyvateli ve mésté.

3.9.4 Neonacisticka scéna v Krnové

V kontextu otazek na pocit bezpeci ve mésté, jsme se romskych respondentli ptaly 1 na jejich
zkuSenosti se skinheady jakozto zdroji mozného ohrozeni. Meésto Krnov ma historii
extremistickych utokdt vici Romim. V letech 1996 az 1998 zde doSlo k péti Zhaiskym
utokiim proti Romim, které byly uznany za rasisticky motivované.’*® Z vypoveédi vétSiny
respondent vyplynulo, Ze tyto problémy jsou v&ci minulosti a Ze pro n€ v soucasné dobé¢
nepiedstavuji zdroj ohrozeni.™* Nasledujici vypovédi ilustruji reakce vétSiny respondentii:

Skini? To uz je davno — my bysme si je pochytali. Vyrostli, jsou normdlni, nebo se z nich stali
fetaci, maji rodiny a kaslou na to.

Jednou prisli az sem, do parku [v lokalité Vrchlického, Manesova, Alsova], to bylo 2010, my
Jjsme se za nima rozbéhli a dali pokoj.

135 7droj: Romea a Bruntalsky denik, sekce Krnov
13 Toto tvrzeni podpofil také manazer prevence kriminality.
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Skini tady nejsou, dnes spolu s Romy i kamaradi.

Pouze v lokalit¢ ulic Stara a LibuSina mélo nékolik respondenti nedavnou zkuSenost
s nasilnymi toky. Jeden mlady muZ si stéZoval, Ze ho ve mésté honili skinheadi. Zena
sttedniho véku zminila: Nekdy, tu chodi chlapi, co si vyhledavaji opily Romy, a zmlati je.
V této lokalité se tedy n€kolik respondentli bezpecné necitilo.

3.9.5 Hodnoceni prace policie z pohledu obyvatel

Respondenti hodnotili praci policie ve mésté¢ prevazné pozitivné. Nize nékolik piiklada
vypoveédi, které ilustruji postoj vétSiny dotazanych. Typické odpovédi na otdzku ,Jak
hodnotite praci policie?*:

Dobre.

Nejsou Spatni. Nékteri jsou drsnéjsi. Prijdou, kdyz nekdo déla bordel, hadky a tak, to je
dobre.

Typické odpovédi na otazku ,,M¢li jste v poslednim roce osobni zkusSenost s policii?“:

Jezdi na obhlidky, kdyz je kraval, prijdou sem, ale normalni, normalné se tu s Nima bavime.

Ne. Na sebe je nevolame a nikdo nas tu nenapada. Kdyz se nahodou néco stane, tak prijedou.

Pozitivni pohled na praci policie souvisi s pocitem bezpeci ve mésté. Negativni hodnoceni
prace policie zaznivalo témét vyhradné ze strany nékolika obyvatel lokality Stara a LibusSina.
Zde se dvé z obyvatelek obavaly, Ze by se v pfipadé itoku nemohly obratit na policii, protoze
by jim jakozto Romkam nev¢fila.

3.9.6  Prevence kriminality

Ve mésté plisobi manazer prevence kriminality (Ing. Otakar Valek z odboru skolstvi MéU)137

a organizace pusobici v oblasti prevence se setkavaji v ramci komunitniho planovani mésta.
Na socialnim odboru mésta ptisobi jedna kuratorka, kterd se zamétuje na navratilce z vykonu
trestu. Instituce asistentii prevence — obyvatel ze SVL spolupracujicich s méstskou policii — v
Krnové¢ nefunguje.

ManaZer prevence kriminality i autofi textu Koncepce prevence kriminality mésta Krnova na
obdobi 2011-2015 vyzdvihuji pozitivni preventivni roli kamerového systému. Aktualné je ve
mésté nainstalovano 11 kamer.*® Jedna z nich je v lokalité Vrchlického, Manesova, AlSova.
Jako nedostatek naopak hodnoti maly pocet programu, které by s rizikovymi skupinami
pracovaly v obdobich s nejvétsim objemem volného ¢asu, jako jsou vikendy a prazdniny u
mladistvych. V kontextu prace s mladistvymi zaznéla také kritika nedostupnosti podpirnych
sluzeb, které by Sly nad ramec volnocasovych aktivit: Chybi zde kvalifikovani odbornici, kteri
by pracovali v ramci psychoterapie, ucili je pracovat na sobé, délali skupinovou terapii. Ti

3" Manazer prevence kriminality mé spiSe koordina&ni a poradni roli. Nemd velici pravomoci ani nedisponuje
vyznamné&jsim rozpoctem, aby mohl pfimo ovliviiovat programy a sméfovani strategie prevence kriminality. Jeji
efektivita tedy do velké miry zavisi na ochoté a dohod¢ riznych aktérti a mize tak byt blokovana kratkodobymi
politickymi zajmy a nechuti podpofit podplirné preventivni projekty. Projekty cilen¢ sméfované na romskou
populaci ve mésté se tedy mohou potykat s nedostate¢nou podporou.

138 Informace o presném umisténi a zabé&ru téchto kamer jsou umistény na internetovych strankach Méstské
policie: http://www.mpkrnov.cz/clanky/kamerovy-system.html
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mladi potrebuji pracovat na svém sebeveédomi. (Rozhovor s pracovnikem Probacni a
mediacni sluzby)

Ackoli by bylo mozné v ramci Dota¢niho systému prevence kriminality Ministerstva vnitra
CR pozadat o dotaci na vyse uvedeny typ aktivit (¢i na jind preventivni opatieni), mésto
Krnov v roce 2013 o Zadnou dotaci nepozadalo.'®® Také v letech 2011 a 2012 nebylo mésto
piijemcem takovéto dotace.* Zda se tedy, ze zde existuje nevyuzity potencial a ze budouci
spoluprace mezi M&U, policii a neziskovymi organizacemi by v tomto ohledu mohla byt
posilena.

3.9.7

Shrnuti

Obecné lze fici, Ze kriminalita ve mésté¢ roste a to zejména z diivodu naristu
majetkové trestné Cinnosti. Naopak trestna ¢innost déti a mladeze dlouhodobé klesa
stejné tak jako celkovy pocet piestupkil. Pozitivnim trendem je také, ze piestupky
souvisejici s alkoholismem a toxikomaniemi dlouhodobé¢ klesaji.

Co se ty¢e SVL, tak dostupna data indikuji, Ze nejcastéj$i zdvadovou Cinnost zde
predstavuji kradeze kovi. Nelze vSak fici, ze by tyto oblasti vykazovaly nadmérné
vysokou trestnou ¢i ptestupkovou ¢innost.

VétSina dotazanych obyvatel vnima Krnov jako bezpecné misto. U mnoha obyvatel
SVL je tomu vsak proto, ze bézn¢ setrvavaji pouze v sousedstvi svého bydlisté.
Existuji dikazy o tom, Zze v n¢kterych zédbavnich podnicich ve mésté nejsou Romové
vitani, ¢i jsou z téchto mist dokonce pseudo-formalné vylucovani. Tyto praktiky
posiluji presvédceni o existenci rasismu mezi romskymi obyvateli.

Ze strany neromskych respondentti Zijicich v SVL pfevladalo jednozna¢né negativni
hodnoceni jejich romskych sousedit i Romu obecné.

Romisti respondenti nevnimaji skinheady jako moznou hrozbu své bezpecnosti.
Vétsina respondentt hodnoti praci policie ve mésté pozitivng.

V oblasti prevence kriminality je za problematicky povazovan nedostatek moznosti
traveni volného c¢asu o vikendech a prazdninich a nedostatecnd nabidka
psychologické péce pro ohrozené skupiny. EXistuje zde prostor pro posileni
spoluprace mezi jednotlivymi relevantnimi subjekty a aktivnéj$i vyuzivani moznosti
ziskat finan¢ni podporu z Dota¢niho systému prevence kriminality Ministerstva vnitra
CR.

Za obtizné téma, které by vSak mélo byt pii prevenci kriminality brano v potaz, lze
povazovat negativni postoje nékterych obyvatel vii¢i Romim. Tyto postoje jsou Casto
ziveny zkreslenymi informacemi o jejich privilegovaném pfistupu k socidlnim
davkam.

139 Viz zapisy z jednani Komise Republikového vyboru pro prevenci kriminality pro vybér projekti Programu
prevence kriminality na rok 2013 dostupné zde: www.mvcr.cz/soubor/tabulka-final-xIs.aspx

Y0 Viz archiv programi prevence kriminality do roku 2012 dostupny zde: http://www.mvcr.cz/clanek/dotacni-
system-prevence-kriminality.aspx?g=Y 2hudW090A%3d%3d
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4 Porovnani situace v ramci lokalit a mimo né

4.1 Existujici diskursy o obtiZich ve mésté

Jak podrobnéji uvadéji jiné kapitoly této zpravy (zejména Specifickd studie), dotazovani
obyvatelé socialn¢ vyloucenych lokalit sebe samé vnimaji jako vylouc¢ené z predstavované
meéstské komunity. Obecné si nemysli, ze by ufady mély zdjem o jejich problémy. Také pii
vyhledavani respondentli — zejména v SVL Vrchlického, Manesova, Alsova — jsme se setkaly
s nazorem, ze z terénniho Setfeni nic nebude. Jeden z dotazovanych obyvatel této nejvetsi
SVL se vyslovil k tomu, jak by zajem mésta vypadal, kdyby byl ptitomny: To by prece slo
vidét! Bydleli bysme vsichni, bili a Cigdni, dohromady a nebyl by tu rasismus. Zajmu o
individudlni nebo rodinné problémy se — dle nazoru jednoho manzelského paru — mozno
domoci jediné natlakem: Treba tam jit s kravdalem, normalné nds odpdlkujou. [Manzelka] je
klidna, ale nic nevyridi. Ja nejdu ven z kanceldre, dokud se to nevyresi.Jeden z dotazovanych
Romiti — sam v minulosti terénni pracovnik — ale uvedl, ze pfitomnost terénnich socialnich
pracovniki v SVL je projevem z4jmu mésta. Neromska seniorka ze SVL Albrechticka byla
zase toho nazoru, Ze problémy mésto zajimaji, ale: Tvrdi, Ze nemaji penize. A co my pak
udéldme?

I mimo vyloucené lokality panoval nazor, Ze mésto vesmés zdjem o feSeni problému jak
Romii tak neromi v tizivych zivotnich situacich nema. Tento dominantni nazor ale mohl byt
zpusoben také tim, Ze rozhovory jsme cCasto realizovaly diky zprostfedkovani nevladdnich
poskytovatelli socidlnich sluzeb, ktefi byli vnimani jako zosobnéni instituci, které zajem o
socialné vylouc¢ené nebo socidlnim vyloucenim ohrozené obyvatele maji. Dotazovany mlady
muz s rodinou naptiklad vid¢€l, ze mésto podporuje stavbu novych byti, tyto ale nejsou pro
n¢ho dostupné: Novy bardk pro rodiny se nepostavil. Jsou startovni byty na rok, na dva, ale
je jich malo. U nich je treba slozit akontaci, mit cisty mesicni prijem 12 000 K¢, Zadny dluh
na méstu, bydlet tady aspon 5 let. Je to vysméch obycejnym lidem.

Jeden z romskych respondentti bydlicich mimo SVL poukéazal na absenci poznani stavu véci
V SVL ze strany méstskych instituci. 7y urady to spise nevi, jaké maji ty domdcnosti
probléemy. Mésto by si to mélo zjistovat, jak ty domy vypadaji, v jakém stavu jsou byty. Je to
jejich, tak by se o to meli sami starat a necekat na lidi, az si sami néco nahlasi nebo se jim to
pod rukama rozpadne.

Informacni materidly Méstského tfadu dostupné Siroké vefejnosti jsou pii opisu problémil
socidlné¢ vyloucenych lokalit a lidi ohrozenych socidlnim vylouc¢enim zdrZenlivé. Napf.
Zprdva o mésté Krnové 2006 — 2010"" uvadi vznik detaSovaného pracovisté socialniho
odboru Méstského ufadu na Vrchlického 11 jako posledni z vyctu jedenacti akei
realizovanych pro zvySovani kvality sluzeb mésta v socidlni oblasti. Ani aktudlni navrh
Komunitniho planovéni socidlnich sluzeb 2013 — 2016 neuvadi az na jednu vyjimku
obyvatele socialné vyloucenych lokalit jako svou cilovou skupinu. Z rozhovord se zastupci
meésta vyplyva, Ze tato absence pojmenovavani problémii obyvatel SVL je zdmérna a
strategickd. Obavaji se toho, ze by jasné vysloveni se pro feSeni problémli SVL vyvolalo
nevili dalSich obyvatel, ktefi se rovnéz nachazeji v neptiznivé socialni a ekonomické situaci,

I Dostupna na http://www.krnov.cz/download.asp?file=/_download/docs/20101004-

Zprava_o_meste_Krnove.pdf
12 Dostupné na http://www.krnov.cz/_programs/KrnovskeL isty.asp?mid=13&sid=0
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ale své ohrozeni socialnim vylou¢enim ne vzdy tematizuji nebo se s nim identifikuji.*** Tento
dojem obavy z explicitniho tematizovani problému a potieb obyvatel SVL potvrdila i letma
analyza novin krnovské radnice Krnovské listy za rok 2013. Texty tykajicimi se socialné
vyloucenych lokalit a jejich obyvatel bylo mozné najit jenom v rubrice ,,Ze zprav M¢stské
policie®.

Nejcastéji se objevujicimi a nejvyznamnéjSimi problémy identifikovanymi respondenty ze
SVL byl vzajemné propojeny komplex bydleni, prace a zadluZeni. Na problémy v téchto
oblastech pak navazovalo téma socialnich sluzeb a také volnocasovych aktivit déti.
Zaroven je vSak nutné¢ podotknout, Ze terénni Setfeni nepokryvalo problematiku zdravi
obyvatel SVL, ktera vSak v n€kterych ptipadech spontanné vystoupila do poptedi. Poznatky o
zdravi obyvatel SVL neni v tuto chvili mozné systematizovat; tematika by vyzadovala dalsi
Setfeni.

Socioekonomicka situace dotazanych obyvatel Zijicich v SVL a mimo SVL ma mnoho
spojitosti. Nékolik aktérti socidlni politiky mésta odpoveédélo na dotaz, co chapou jako
socialni vylouceni jasné, ze se zdaleka netyka jen Romt a/nebo jasné prostorové vymezenych
lokalit. Napiiklad podle vedouci pracovnice Ufadu prace se situace v poslednich letech
zhorSuje a pocet socialn¢ vyloucenych lidi roste bez ohledu na etnicitu. Jsou to zejména
seniofi, matky samozivitelky, mladé rodiny s détmi a absolventi.

4.2 Vztahy a mozZnosti participace

Mezilidské a sousedské vztahy uvnitt jednotlivych vyloucenych lokalit se li§i. Mnozi
obyvatelé SVL Vrchlického, Manesova, AlSova se povazuji za ,jednu rodinu‘ a vétSina
nasich respondentti ztéto lokality se vyjadiovala o sousedskych vztazich pozitivné.
Obyvatelé lokality se staraji o spole¢né vefejné prostory, travi spolecné ¢as v pfilehlém parku
a hraji spolu fotbal na hiisti vedle domd.

Totéz vSak rozhodné neplati o SVL Stara, LibuSina a SVL Albrechticka. V SVL Stara,
LibuSina se objevuji konflikty mezi romskymi a neromskymi sousedy. Také v SVL
Albrechticka jsou casté incidenty mezi tzv. starousedliky Romy i neromy na jedné strané a
nove ptichozimi Romy na strané druhé (vice viz Specificka studie a Bezpecnost).

Vyznam (a nedostatek) socidlniho kapitalu pro vSechny skupiny ohroZené socidlnim
vyloucenim doklada, Ze vétSina romskych 1 neromskych dotdzanych uvadéla, ze praci je
mozné ziskat zejména prostfednictvim rodinnych ptisluSnikt a dobrych znamych.

Obyvatelé SVL maji jist¢ zkuSenosti se sebeorganizovanim, ty jsou ale zejména
Z minulosti. VétSinovy postoj se da shrnout do struéného: kazdy si tu Zije spise sam za sebe.
Z toho plyne, Ze kolektivnim akcim za zlepSeni situace v SVL velké nadéje nedavaji.
Starousedlici ze SVL Vrchlického, Manesova, AlSova mluvili o tom, Ze diive spole¢né
pravidelné organizovali jarni Uklid, brigddy a chodili 1 spolecné na Gifady. V soucasné dob¢ se
kolektivni akce omezuji na zaddost o velky kontejner od meésta, kdyZ je potieba. Pokud dojde
ke konfliktim mezi dvéma rodinami, tak spor podle jednoho z respondenta v lokalité vyfesi
tieti rodina a vétSinou neni nutné volat policii. Jako pFi€¢iny soucasné slabé organizovanosti
uvadéli respondenti ze SVL Vrchlického, Manesova, AlSova nékolik diivoda: 1) Generacni

143 Zapas 0 malé finanéni zdroje statu adresované do socialni oblasti a z toho vyplyvajici vzajemné napéti mezi
ruzné znevyhodnénymi skupinami obyvatel opisuje matka tézce postizeného syna ze SVL Albrechtické: Citime
se byt ve vlastnim staté diskriminovani. To neni rasizmus, je to statem uméle vyvolana nenavist. Cikani maji
whody, Cikani se nam sméji do obliceje — davky berou 3-clennd rodina 40 tisic a vy mate 12 tisic 5-clennd
rodina. A stat tvrdi, Ze Zadné vyhody nemayi.
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vymeéna: Ti starsi vymreli, mladez si dela vse solo piko a nechtéji nic délat dohromady. 2)
Pominuti hrozby ttokt skinheadd, ktera diive fungovala jako sjednocujici mechanismus (vice
viz kapitola Bezpecnost). Piekazkou je také zazitd predstava o nezajmu mésta o spolupraci
pii feSeni problému (nezdjem ze strany mésta byl jako diivod neorganizovani se zminovan u
veétsSiny respondentl ze vSech SVL). V neposledni fadé sehravaji svou roli také neznalost
vlastnich prav a slabé schopnosti vzajemné komunikovat mezi obyvateli SVL. Jak uvedla
romska obyvatelka z lokality Stara a LibuSina: Nevime, na co mame narok a také nezname
zdkony.

Jedna z obyvatelek lokality Vrchlického, Manesova, AlSova zminovala myS$lenku zaloZit
romské sdruZeni, ktera obCas zaznivala i v rozhovorech s jinymi respondenty, ale vzdy na
velmi nekonkrétni rovin€. Respondentka se vSak obavala toho, ze: my chytii to vezmeme do
ruky a ti dalsi blbi budou rikat, Ze to delame pro penize. Neni tedy jasné, zda by organizovani
se na etnickém zaklad¢ skute¢né mélo mezi romskymi obyvateli SVL odezvu. Jak uvedl
jeden z romskych starousedliku v lokalité Albrechticka: Ja si to vyresim sam. Kde je treba,
tak je tady od problémut mésto nebo policie. Romsti iniciatori me nezajimaji.

Jak bylo zminéno vyse, podali obyvatelé SVL Albrechtickd kratce pfed nasim Setfenim na
M¢U petici zadajici o vymeénu netésnicich oken. Vysledek této akce je dosud nejasny, v Case
Setfeni jeSté odpoved’ ze strany mésta nedostali.

ZkuSenosti se sebeorganizovanim u tazateld Zijicich mimo SVL se od zkuSenosti a nazora
obyvatel SVL vyznamné nelisi. Zakladnim postojem je spoléhani se na sebe sama. Napiiklad
otec mladé neromské rodiny konstatoval: Kazdy je rdad, kdyz se mu néco podari samotnému.
Romska star$i Zena zase uvedla: Jd se vidycky snazim si vSechno vyridit sama. Ve dvou
ptipadech se sousedé¢ zdomu bud sesli, nebo iniciovali petici, aby se feSili problémy
s mladymi muZzi, ktefi délali nepotadek v sousedstvi. Dle vyjadieni jednoho z respondenti ale
petice neznamenala zddnou zménu. Svoji promluvu uzavira resignovane: Obycejny clovek
nezmiuze nic. Dal$i respondent uvedl, Ze také se sousedy sepsali petici adresovanou méstu
kvuli nedoplatkiim: Ale nic se s tim nestalo;, méli pravniky [mésto], kteri to zametli pod
koberec.

Mezi ptedstaviteli mésta panoval jednoznaény nazor, ze mezi Romy neexistuji osobnosti,
které by byly schopné reprezentovat komunitu navenek a se kterymi by bylo moZné jednat.
Jeden vedouci pracovnik k schopnostem participace obyvatel vyloucenych lokalit
poznamenal: Lidé, kteri jsou schopni resit problémy, jsou mezi Romy hodné vzacni. Oni
nejsou schopni navrhovat néjakd opatieni. Tento pohled je zvelké ¢asti zaloZzen na
pfedpokladu, Ze Romové nebo obyvatelé SVL tvofi homogenni skupinu, kterd by mohla ¢i
méla mit jednotnou reprezentaci v jednom hlasu, jednom ¢lovéku. Podminkou pro to, aby byl
hlas socialné vyloucenych obyvatel v méstské politice vyslySen, se tak stava sjednocenti jejich
Casto heterogennich nebo i1 konfliktnich pozadavkl a pohledii na mozZnosti feSeni situace
vlastniho socialniho vylouceni. Nejen v soucasnosti, ale vSeobecné, je piedstava takovéto
etnické skupinové reprezentace normativné problematicka. Vyhledové by bylo dobré
pfemyslet nad ucasti Sirokého spektra riiznych romskych obyvatel na definovani svych
potieb.

cey

Nekteti z krnovskych Romi se stfedoskolskym vzdélanim zijici mimo SVL uvadéli, Ze se
V minulosti snazili aktivné podilet na formulovani pozadavkii a politik pro socialné
vyloucené obyvatele. Dle jednoho z respondentii v Krnové do roku 2005-2006 existovala
Liga za lidska prava, ktera organizovala akce pro déti, zajezdy na festivaly. Prace
Vv organizaci byla dobrovolnd, neméla finan¢ni prostfedky na svlij provoz a administrativu a
proto udajné zanikla. Pravdépodobné ve svétle této zkuSenosti respondent také kritizuje
soucasny stav pomoci a zajmu nevladniho sektoru o Romy a socidlné vyloucené obyvatele
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v Krnové: Je tu ted’ hodne obcanskych sdruzeni, ale to jsou jakoze firmy, oni se tim Zivi, on
napise projekt, ale nefunguje to, neni to dobrovolné a ochotnické, je tam ten trzni
mechanismus. Jeden z Gfedniki mésta také uvadeél neformalni pomoc, které se jim v podobé
konzultaci o feSeni problémt obyvatel SVL dostdva od krnovské rodacky, v soucasnosti
pracovnici Krajského ufadu Moravskoslezského kraje, kde se socidlnim vylou¢enim Romi
zabyva profesionalné. Pracovnice vzdé€lavaci a poradenské organizace Reintegra uvedla, ze
jeji organizace v minulosti uvazovala o moznosti projektové spoluprace s obcanskym
sdruzenim Liga Bruntal. Zejména jeden z projekti Ligy — Malé technické sluzby, jehoz
iniciatorem byl Jozef Baldz, jsou i Agenturou pro socialni zacleiovani uvadény jako ptiklad
dobré praxe. Zrozhovoru s pracovnici Reintegry nebylo ziejmé, zda do formulovani
projektového zaméru byli zapojeni i obyvatelé SVL.

Mésto Krnov pti formulovani méstskych politik uzivad nékterych participativnich forem,
zejména tiSténych nebo internetovych dotaznikovych Setfeni mezi obyvateli. Neddvnou
méstskou iniciativou, kterd vyvolala jisty ohlas, byl projekt Zdravé mésto.'* Z projektovych
material vSak nelze usoudit, ze by mésto vyvinulo usili proto, aby do tohoto participativniho
procesu zahrnulo i obyvatele SVL. Ucast se prezentovala jako dobrovolna a piedpokladal se
pristup k internetu. Zatimco pfistup k internetu by pro obyvatele SVL nutné nepiedstavoval
ptekazku, protoze velka ¢ést z nich internet vyuziva, zda se, Ze problémem je zejména nizké
povédomi o aktivitich Méstského uradu, zastupitelstva a neznalost komunikacnich kanalt,
které je mozné pro komunikaci s méstem a o méstské politice vyuzit.

4.3 Shrnuti

- Diskursy dotazovanych obyvatel SVL i mimo SVL a oficidlni diskurs mésta o feSeni
problému socidlniho vyloueni se rozchdzeji. Obyvatelé jsou vesmés piesvédceni 0
tom, Ze mésto o feSeni problému nema zajem.

- Mésto je ve svych informacnich materidlech dostupnych Siroké vefejnosti ve véci
identifikovani problému socialniho vylouceni v lokalitach zdrzenlivé. Z rozhovori se
zastupci meésta vyplyva, Ze tato absence pojmenovavani probléma obyvatel SVL je
zamérna a strategicka — obavaji se negativni reakce ostatnich obyvatel mésta v tizivé
socioekonomické situaci.

- Vztahy a sousedstvi v SVL Vrchlického, Méanesova, AlSova jsou funkéni. Konflikty
jsou patrné mezi romskymi a neromskymi obyvateli v SVL Stard a LibuSina. Znacné
napéti je také mezi romskymi a neromskymi starousedliky a nov€ ptichozimi
romskymi rodinami v SVL Albrechticka.

- VétSinovym postojem k sebeorganizovani jak v SVL tak mimo n€ je soustfedéni se na
feSeni probléml sebe a vlastni rodiny. Pfitom pry diive vyvijeli obyvatelé SVL
Vrchlického, Manesova, AlSova vice spolecnych aktivit, které byly respondenty
hodnoceny jako pozitivni. Neddvnou a ¢asto zminiovanou spole¢nou aktivitou v SVL
Albrechtické bylo podani petice za vyménu oken.

- Predstavitelé mésta uvadi, ze jim chybi jeden pfedstavite]l Romu ve mésté, se kterym
by mohli jednat o problémech ,.komunity”. Domnivame se vSak, Ze jednotna romska
reprezentace ve mést€é neni realistickd, protoZze by mohla jen téZko skloubit
heterogenni a Casto i konfliktni zajmy obyvatel SVL.

- Ve mésté v minulosti fungovala romské obcanské iniciativa. Je zde také nekolik
jednotlivel, ktefi maji zdjem se angaZovat pro zlepSovani Zzivotnich podminek

1% Informace a aktualni déni kolem projektu je dostupné na https://www.facebook.com/zdravemestokrnov a

http://www.krnov-mpz.cz/clanky/zdrave-mesto/.
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obyvatel SVL. Existuje také zdjem o pienos poznatkli dobré praxe v ramci nevladnich
organizaci. Domnivame se, Ze ze strany mésta by mohlo byt vyvinuto vétsi usili
analyzovat a uvadét do praxe priklady uspésnych projektii z jinych mést a obci.
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5 Specificka studie: Bydleni a dynamika migrace socialné
vylouc¢enych obyvatel mésta, pri¢iny a mechanismy

51 Uvod

Dynamika vnitroméstské 1 regiondlni migrace obyvatel Krnova ohrozenych socialnim
vyloucenim, ktera je tésné spjata s jejich bytovou situaci, byla identifikovana jako téma, jez
do velké miry definuje problematiku socidlniho vylouc¢eni ve meésté a které bude
pravdépodobné jednou z prioritnich oblasti intervence lokalniho partnerstvi.

Adekvatni bydleni je jednim ze zakladnich piedpokladii uspokojivé existence cloveka.
Specifikem osob ohrozenych socialnim vyloucenim je, ze maji omezeny pfistup na trh s byty.
Diivodem je jak jejich Spatnd finan¢ni situace, tak (v pfipadé¢ Romil) diskriminace a v
neposledni fadé také adaptace na poméry v socialné vylouc¢ené komunité (Spatnéd schopnost
hospodafit s penézi, zadluzovéni, ztrata motivace, atd.). Tyto osoby se ocitaji v uzavieném
prostfedi, které disponuje bytovymi a ubytovacimi kapacitami uréenymi pouze socialné
vylou€enym. Jsou to zejména obecni byty s nizkym standardem bydleni, mnohdy soustfedéné
v jedné ¢i nékolika oblastech, dale rizné azylové domy a jiné socialni sluzby pobytového
charakteru. Vyznamny je také segment soukromych ubytoven zacilenych na tuto klientelu.

Existence tohoto uzavieného systému vede k typickym migraénim pohybim v ramci
jednotlivych mést, regiontl i celé CR. Charakteristické je, Ze pohyby obyvatel nejsou vétsinou
motivovany pracovnimi prilezitostmi, ale pravé faktory souvisejicimi s ubytovanim. Typicky
to z jedné strany (,,push faktor*) byva ztrata dosavadniho ubytovani (nejcastéji tomu byva z
diivodu dluhti na bydleni) a na druhé stran¢ (,,pull faktor) se objevuje pfilezitost ziskat
bydleni na jiném misté — stale v rdmci popsané¢ho uzavieného systému — za akceptovatelnych
podminek. Tyto podminky jsou formovany politikami mésta, zptisobem vyplaty socialnich
davek a také praktikami soukromych majitelti byta a ubytoven.

Jako dalsi migracni fenomén se jevi také odchody romské populace do zahrani¢i (Kanada a
Velka Britdnie). Zatimco v minulosti tomu bylo hlavné za ucelem Zadosti o azyl, v soucasné
dobé roste vyznam migrace pracovni ¢i migrace za ucelem slouceni rodiny. V kontextu
zhorSujicich se zivotnich podminek Romi (spolu s jinymi socidlné znevyhodnénymi
skupinami obyvatel) v Ceské republice a v souvislosti s rostoucimi projevy netolerance viiéi
Romiim jakozto etnické skupin€, by do budoucna toto téma mohlo nabyt na vyznamu. Jak
ukazuji V}’lzkumy,145 tato migrace ma Casto docasny charakter a mnohé rodiny se po Case
z riznych diivodii vraceji zpét. Pro situaci téchto navratilcl jsou typické problémy jako je
nemoznost najit si adekvatni bydleni, zadluzeni ¢i pferuSena Skolni dochéazka déti.

Ucelem specifické studie je popsat konkrétni lokalni podminky vyse popsaného uzavieného
systému, jeho dynamiku a trendy, a formulovat doporuceni, ktera umozni efektivnéji
rozetnout kruh socidlniho vylouceni.

145 Naptiklad Grill, Jan. “Roma Asylum Migration from the Czech Republic to Canada and Back: A Case Study
of Roma Migratory Networks from Bombary.” In Roma Migration to and from Canada: The Czech, Hungarian
and Slovak Case, 89-127. Budapest: Center for Policy Studies, Central European University, 2013.
http://cps.ceu.hu/sites/default/files/publications/cps-book-roma-migration-2013.pdf.
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5.2 Situace v jednotlivych SVL a jejich migraé¢ni charakteristiky

Vymezeni a podrobny popis stavajicich SVL vcetné¢ sociodemografické charakteristiky
obyvatel, technické infrastruktury, stavu domdi, byth a vefejného prostoru je uveden
V kapitole Identifikace socidln¢ vyloucenych lokalit. V této kapitole nebylo mozné vénovat
prili§ prostoru charakteristikam lokalit, které vyplynuly z terénniho Setfeni. Mohou pfitom
vyznamn¢ piispét k lepSimu pochopeni vztahu mezi prostorovym a socialnim vylou¢enim a
poukdzat na migracni trendy v SVL, véetné faktora, které ovliviiuji odchody obyvatel a jejich
volbu nového bydlisté (,,push® a ,,pull* faktory). V této sekci proto popisujeme situaci
nejprve z pohledu obyvatel SVL a poté z pozice predstaviteld mésta a dalSich relevantnich
instituci.

5.2.1  Pohled obyvatel

5.2.1.1 Spole¢né charakteristiky socialné vyloucenych lokalit

Setfeni v domacnostech odkrylo, Ze obyvatelé socialng vylou¢enych lokalit vesmés pocit'uji
svou izolaci ¢i segregaci od zbytku populace a hodnoti ji negativné. Jejich reflexe podminek
bydleni je uzce spjata s pocitem socidlniho vylouceni, ktery se nésledn¢ odrazi do jejich
postoji vic¢i ostatnim obyvatelim meésta a jeho institucim. RomsSti respondenti casto
vyzdvihovali segregaci lokality na etnickém zakladé: Bydleni tady [lokalita Vrchlického,
Manesova, AlSova] mi vadi, protoZe tady vytvorili ghetto, vystehovali odsud vSechny
neromské rodiny a nastehovali se tady vSichni Romové z celého Krnova.

Nas Cigany, hazi do jedné lokality a do nejhorsich bytii, takze nemdame sanci na nové a pokud
uz se ukdze, ze je tu jeden na prodej, tak to daji biléemu.

Neromsti respondenti z lokality Albrechticka nicméné také jasné davali najevo, Ze se citi byt
disledkem méstské bytové politiky ,,obcany druhé kategorie®: No sem jde jediné néjaky
blazen. [Tazatelka: A déje se to?] No pokud mu mésto nabidne byt tady, tak co ma delat?
Vezme ho. Obyvatelé lokality Albrechticka také davali do spojitosti Spatné jméno lokality se
zvetSujici se koncentraci romskych najemnikl: Lidi se tu hrozné stridaji a stéhuji sem
Cikany, kteri neplati, byty nici, pak je zase vystéhuji, dopadne to tady jako na Vrchlického.

Drtiva vétSina obyvatel socidlné vyloucenych lokalit deklarovala pfani odsté¢hovat se jinam.
Zaznély ale 1 hlasy téch, kdo nechtéli odejit, casto z dlivodu, Ze na daném misté proZili cely
zivot: Ja se odsud [Manesova] nechci stéhovat. Mné se tu libi. Mam psa, zahradu. Kam nas
chtéji zase vystéhovat, kde chtéji zase udelat dalsi kolonu Cikanu? My tu chceme zistat,
nejsme Zadni kocovnici. Kdo to rika, zaspal dobu. Jak z postoje téch, kdo si prali se
odstéhovat, tak z vypovédi zastanci setrvani v lokalit¢ ovSem pievladala pasivni orientace,
ktera nechavala rozhodovani na externich subjektech. Naptiklad mezi respondenty panovalo
presvédCeni, ze je nemozné se z lokality dostat. Nemiizu odejit, protoze mame financni
problémy, ale kdo je dneska nema. Také proto, Ze jsem Romka a pro Romy nemaji normalni
bydleni.

Ja bych sel nekam na vesnici, kde clovek miize néco chovat. Tady [na Albrechtické]
nemuzeme mit ani slipky. Ale pochybuju, Ze by néjaky starosta vzal cerné.

Meéstu je zatézko davat romskou rodinu mezi bilé. Bili pisou petice, Ze jsme nezZadouci.
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V lokalit¢ Stard, LibuSina, kde se socidlni vylouceni tyka n¢kolika domii obklopenych domy,
kde bydli neromské obyvatelstvo, pocituji romsti obyvatelé jako nespravedlnost ocividny
kontrast mezi stavem jejich byt a byt ostatnich. Byty, to je katastrofa a sousedi kolem nas
maji nadherné, bez plisni a maji teplo doma. Podobny jev, ovSem bez etnického zabarveni,
bylo mozné pozorovat i na Albrechtické: Ve stiredu mésta maji zatepleni a staraji se o to, tady
platite ndajem a nic se nedéje. Podivejte se na vedlejsi barak, ten je v soukromych rukach a
vidite, jak je jiny od téch ostatnich, uz je zatepleny. Pro ilustraci kontrastu mezi timto
soukromym domem a méstskymi domy v lokalité viz Foto 7, 8.

Tato hotkost ohledné nedobrovolného uviznuti v neatraktivni lokalité je obzvlasté velika u
osob, které by se rady vymanily z prostiedi romské komunity. Tito lidé Casto zduraziuji, ze
jsou ,slusni, Ze ,,nemaji dluhy®, nicméné okoli je stale ,,hazi do jednoho pytle” s ostatnimi
(rozum¢j problematickymi) Romy: HdazZou to na jednu hromadu. Neni dobré davat lidi na
Jjednu ulici, aby nevznikaly ghetta, ale mésto to dela. My jsme slusni lidé, jsme tu takové tri
nebo ¢tyri rodiny, ale hdzeji nas do stejného pytle s ostatnimi.

5.2.1.2 Vrchlického, Manesova, AlSova

V ptipadé této — nejvetsi — lokality vystupoval vyrazné do poptedi trend jejiho postupného
vylidiiovani. Snizovani poctu obyvatel je zplsobené tim, Ze mnozstvi domdacnosti bylo
nucené byt opustit z divodl dluhti na ndjemném. Existuji vSak i pfipady (zejména mladych
rodin), které se odstéhovaly do méstského bytu v jiné ¢asti mesta. Mésto do uvolnénych byt
Vv soucasné dob¢& neumist'uje nové najemniky. Tento postup vysvétluje odbor Spravy majetku
MU tim, Ze se vsoutasné dobé rozhoduje, zda domy opravit nebo zbourat. Jeho
predstavitelka v rozhovoru poznamenala, Ze byty se mohou opravit jen v pripade, Ze se tam
zmeni skladba obyvatel. Z 98 bytu v lokalité je v soucasné dobé 37 prazdnych (odbor Spravy
majetku M&U). Neni tedy divu, Ze nékteré domy ziskavaji charakter odbydlenosti.
Predstavitelé mésta uvadéji, ze vystéhovani najemnici se Casto vraci zpét, bud’ se ubytuji u
ptibuznych v lokalité, nebo (fid€eji) se tzv. nabouraji do neobydlenych bytl, pficemz sousedi
¢1 pfibuzni jim za poplatek poskytnou piipojeni k elekttiné a vod€. V ¢ervnu 2013
v rozhovoru s piedstavitelkou Spravy majetku M&U zaznélo, Zze by mohlo jit o cca 20
pripadi. Na konci srpna 2013 uvadéli zastupci téhoz odboru, Ze vi o pfiblizné péti takovych
ptipadech v lokalité.

Tyto pohyby jsou v souladu s tim, Zze n¢ktefi respondenti v lokalité hovofili o tom, Ze bud’ oni
sami jsou na navstév€ u piibuznych, nebo naopak hosti své piibuzné odjinud. Tito
»prespolni* trvale bydleli bud’ na jinych mistech v Krnové (zbylé dv€é SVL, ale 1 jinde ve
mésté) nebo mimo Krnov. Nejfrekventovanéjsi byla Osoblaha, ale vyskytly se i1 jiné obce
jako napftiklad Lomnice (vice o migra¢nich trajektoriich viz nize).

Nicméné tato fluktuace ,,navitév**® nemize vyvazit celkovy odliv obyvatel z lokality. Na
vylidilovani této SVL se shoduji jak obyvatelé, tak predstavitelé nevladnich organizaci, které
V ni pisobi. Nejistota ohledné budoucich zaméri mésta, které je vlastnikem naprosté vétSiny
bytt, je obyvateli vnimana negativné. V roviné vztahti vii¢i méstu tato neochota predstaviteli
mésta informovat obyvatele byti o jejich budoucnosti dale upeviluje zakofenény pocit, ze
obyvatelé této lokality nestoji institucim za rovnopravnou diskuzi. Jak se vyjadiil jeden

8 podle typologie bezdomovectvi ETHOS spada subkategorie osob, které piechodné bydli u piibuznych a
pratel, do tieti ze Ctyt kategorii bezdomovectvi — nejisté bydleni. DalSimi subkategoriemi — které se také
objevovaly ve vypoveédich respondentll — jsou a/ bydleni bez pravniho naroku a b/ nezdkonné obsazeni
pozemku.
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z romskych respondentd v lokalité: Podle mého ndzoru se s uredniky neda komunikovat; s
,,odpady“ [mysleno Romy] oni nekomunikuji.

Tato nejistota ohledné¢ budoucnosti je také problémem v roviné planovani budoucnosti
rodiny. Podtrhavd to celkovy charakter nejisté existence ndjemniki meéstskych byth.
V soucasné dobé¢ i ti, kdo plati fadn€ najem, maji ndjemni smlouvu maximaln€ na jeden rok.
VétSina ma vSak najemni smlouvu na krat$i dobu. Vyjimkou neni ani smlouva na tii mésice.
Dle vyjadfeni zastupcti odboru spravy majetku MEU ma 45 % domacnosti v této lokalitd
dluhy viici méstu. Proto nejsou ndjemni smlouvy uzavirany na delsi dobu.

Nejistota ptizivuje rizné spekulace. Nejcastéjsi domnénka obyvatel ohledn¢ zamérh mésta
s domy v lokalité je, Ze mésto ¢eka, az Romové z lokality odejdou, aby mohlo domy opravit a
prodat ¢i pronajmout jinym (rozumé&j neromskym) rodinam.

Pozitivnim disledkem nizSiho poctu osob v lokalité je to, ze obyvatelé vétSinoveé povazuji
sousedské vztahy za dobré. Nékolik respondentti zdiraznilo, Ze s niz§im poctem obyvatel se
vztahy vylepsily. Jednak odesly ,,problémové* rodiny, které délaly hluk a nepotadek, a dale
se snizila koncentrace osob v daném prostoru. Velky podil na dobrych vztazich ma podle
obyvatel 1 to, Zze velkou cast obyvatel tvofi starousedlici, ktefi zde ziji Casto jiz po vice
generaci. Na rozdil od dalsich SVL v lokalit¢ Vrchlického, Manesova, AlSova nekomentovali
obyvatelé piili§ vztahy s bezprostiednimi neromskymi sousedy. Pravdépodobné to je déno

kompaktnim charakterem osidleni Romu v lokalité.

Naopak problémem, ktery zminovala vétSina respondentll, je stav vefejn¢ho prostoru
v lokalité a okoli. Popis technického stavu prostoru mezi domy a vetfejného prostoru je jiz
obsazen v pfedchozich kapitolach analyzy. Dvéma hlavnimi problémy, se kterymi se
obyvatelé vSech vékovych kategorii potykaji, jsou nedostatek venkovnich prostor k setkavani
a volnoCasovym aktivitdim a dale neutéSeny stav prostranstvi mezi domy (Stérk, Spina).
Zejména ohledné torza détského hfisté v blizkém parku a nedokonceného hfisté¢ na miCové
hry zaznivaly Casto nazory, Ze obyvatelé lokality jsou v porovnani S jinymi srovnatelnymi
misty znevyhodnéni, pfi¢emZ se o souCasny stav ani nepfi€inili (lavicky na hfisti zchatraly a
poté byly demontovany méstem, naopak herni prvky na betonovém hfiSti nebyly méstem
dokonceny). Pfesto, Ze by se radi podileli na zlepSeni tohoto prostoru, maji pocit, Ze
predstavitelé mésta nemaji zdjem na domluvé a Ze do lokality nechtéji investovat, dokud tam
z1ji Romové.

Alarmujici stav bydleni v lokalité byl zminén i v souvislosti s udélovanim tresti domaciho
vézeni pracovnikem Probacni a mediacni sluzby. Aby mohl byt tento alternativni trest
udélen, musi domécnost spliiovat urcitd kritéria. Ze zkuSenosti pracovnika Probacni a
mediacni sluzby jsou byty v lokalit¢ Vrchlického, Manesova, AlSova, do té miry
problematické, ze jiz doSlo k tomu, Ze Probac¢ni a mediacni sluZzba nedoporucila soudu
udéleni tohoto typu trestu vzhledem k havarijnim podminkam bytu, ve kterém klient bydlel.

5.2.1.3 Stara, LibuSina a U PoZarniku

V rozhovorech s obyvateli mensi lokality v ulicich Stara a LibuSina se odrazel fakt, ze
lokalita je roztti$téna (jedna se o par domli mezi domy obyvanymi neromskymi najemniky) a
Romové odtud odchazeji. VSech 6 dotazanych domacnosti vyjadiilo nespokojenost s kvalitou
svého bydleni a prali by si jit z této lokality pry¢. Polovina z nich bydlela v méstskych bytech
a polovina v bytech soukromych majiteld, kde platili ve vSech piipadech vyssi nétjemné.147

Y7 Naptiklad za byt 2+1 u soukromého majitele na ulici Libusina platily dvé domacnosti najemné 5500 K&,

zatimco za méstsky byt o podobné velikosti ve stejné lokalité platili jini dva respondenti 3300 K¢ a 2500 K¢. U
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VétSina z respondentti méla aktudlné ¢i v minulosti dluhy na bydleni a sluzbach. Nikdo
Z dotazanych se v poslednich letech nestéhoval. Na otdzku, zda se do lokality stéhuji novi
najemnici, odpovidali vSichni negativné. Reflektovali pouze odliv romskych rodin z divodu
neschopnosti platit ngjemné. VéEtSinou pry odchazeli k rodicim, do ubytoven ve mésté ¢i do
azylového domu Armady spasy. Tento proces pravdépodobné vysvétluje postupné
zmenSovani se této SVL.

V dom¢ na ulici U Pozarnikli se romské respondentka bydlici v domé soukromého majitele
vyjadiila tak, ze odsud mnoho romskych rodin odeslo poté, co ditm odkoupil soukromnik a
zvysil ngjemné. VéEtsina pry sla do Osoblahy.

Kromé¢ neuspokojivé kvality bydleni bylo dotazanymi negativné hodnoceno i souziti
romského a neromského obyvatelstva. Romsti respondenti hodnotili souziti s neromskymi
sousedy jako problematické: Sestrenice bydli v Libusiné, ale ne v ciganskych bardcich, ale
jako jedind Romka mezi Cechy. Lidi ji délaji strasné problémy s kocarky, klidné ji
naprasknou konstrukci a hodi to do popelnice. Mné, kdyz jsem tam byla na ndvsteve, tam
nalepili ceduli, zZe to [kocarek] sem nepatii. Délaji strasné naschvaly.

Chtéla jsem zkusit, jak se Zije s bilymi a neni do dobry. Nadavaji na mé ty cernd hubo a
dokonce mé kontroluji, jestli nedélam neporadek. Méla jsem dojem, Ze pokud budu bydlet
mezi bilymi, tak se mi povede dobre. Sousedé budou dobry a nebudeme se hadat. No je to
velky omyl. Citim se utlacena a nemohu ¥ict, Ze tam, kde bydlim, se mi ted zrovna libi.
Nemohu Fict, Ze se nekomu mohu svérit, napriklad sousedovi. Sousedi nejsou to, co jsem
ocekavala.

Naopak kvalitu bydleni hodnoti obyvatelé lokality 1épe, nez v lokalit¢ Vrchlického,
Manesova, AlSova. Je zde také vice moZznosti bydlet u soukromého majitele, kde je ovSem
drazsi ndjemné, které najemnici hodnoti velmi negativné.

5.2.1.4 Albrechticka

Predstavitelé mésta a dalSich instituci jsou pfi oznaovani Albrechtické jakozto nové SVL
opatrni,148 nicméné jeji obyvatelé maji jasno. VSech sedm oslovenych domacnosti hovofilo o
tom, Ze najemnici inkriminovanych domi jsou na okraji z4yjmu méstského Ufadu. VSichni
také vyzdvihli to, Ze v poslednich letech charakter bydleni a tim i renomé lokality negativné
naruS$ila velka fluktuace rodin, ¢asto mladych a Casto romskych. Takto komentoval situaci
jeden z neromskych respondenti: Starousedlici jsou v pohode, ale je tu strasné moc novych.
Starousedlikii je nds tak pét rodin v domé, celkové je to 15 partaji na dum. [...] Lidi se tu
hrozné stridaji a stehuji sem Cikany, kteri neplati, byty nici, pak je zase vystéhuji, dopadne to
tady jako na Vrchlického. Mésto tu nic neopravuje, chodby nejsou uz 20 let vymalované,
sklepy jsou v hrozném stavu — vypdacené zamky po téch Cikanech. Jsou tu stard okna, foukd to
a lidi hrozné doplaceji za topeni.

Starousedlici negativné hodnoti to, Ze pro mnoho zejména mladych rodin je lokalita
,prestupni stanici® a tim padem nemaji k mistu vztah. Dava jim to mésto. Kdyz maji jedno
dvé deti, tak to vezmou. A kdyz si najdou néco lepsiho, tak se odstehuji. Asi jinou moznost
nemaji, nez sem na rok, rok a pul prijit bydlet.

soukromého majitele v domé na ulici U pozarniki platila respondentka za byt 3+1 o nespecifikované vymeéte
najemné 6800 K¢.

¥ Nikdo z oslovenych vyslovens nepopiral, Ze by Albrechticka byla novou SVL, nicméné prevazné padaly
terminy jako ,,rodici se lokalita“ ¢i ,,zd4 se, Ze na Albrechtické se néco dé&je®, apod.
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V rozhovoru s piedstavitelkou odboru Spravy majetku MéU zaznélo, Ze obecné se M&U snazi
osoby, které nedosdhnou na drazené ndjemné a vzhledem ke své socioekonomické situaci
jsou povazovany za rizikové ndjemniky, rozptylovat po mesté a neumistovat je v jedné
lokalit¢é. Pokud to jde, snazime se je rozptylit po celém méste a tlacit na dodrzovani pravidel,
Jjinak musi pryc. [Tazatelka: Kam?] Ziskaji byt v socidlnich bytech [v tomto kontextu jsou
jako socialni popsané byty s pevné stanovenym najemnym v lokalité na Albrechtické ulici],
ale i tam musi dodrzovat poradek. Kdyz jsou problémy, miizou prijit o bydleni i tam. Kam
jdou potom, to nechceme ani vedeét.

Obyvatelé také potvrzuji, Ze vzhledem k tomu, Ze misto ma Spatné renomé, je pro né¢ velmi
tézké se odtud piesunout na ,,sluSnou adresu* v ramci Krnova. Chtel jsem vymenu, ale nikdo
sem nechtel. Lidi sem prisli a videli, Ze tu neni plyn. Plyn se slibuje. Kotel topeni je na plyn,
ale v byte plyn neni. Pordd se o vyménu pokousim, ale nejde to. Jedini lidé, kteri sem jsou
ochotni jit, jsou diichodci, kteri nemaji na placeni bytu ve mésté a chtéji neco mensiho. Ale
kdyz vidi ten problém s plynem, tak sem nechtéji. Pro né by to znamenalo varit na bombé a
Z toho maji strach. Také se nechtéji tahat s bombami. Zde je tieba poukazat na skutecnost,
Ze najemnici méstskych byt mohou reagovat na vefejné nabidky pronajmu méstskych bytu, i
kdyz zrovna v jiném méstském byté bydli. Byt tedy lze teoreticky ziskat i bez vymény (odbor
Spravy majetku Mé&U). Jak naznaduji vyse uvedené vypovédi respondentis, je vSak hlavni
prekazkou nemoznosti piestéhovat se z vyloucené lokality jejich finanéni situace ¢i ptipadné
etnicka diskriminace.

Obyvatelé davaji do souvislosti neatraktivitu lokality se Spatnym technickym stavem domd.
Velka nespokojenost panuje zejména s faktem, ze v bytech neni plyn na vafeni a obzvlast
palc¢ivym problémem jsou stara okna. Vsichni kazdy rok doplacime za energie. Ja doplacel
letos asi deset tisic. Vedle v zatepleném domé méli naopak preplatky. My takhle zaplatime za
ty doplatky vic, nez by stala ta plastova okna.

V této véci v kvétnu podali obyvatelé petici na M&U, ve které mésto zadaji o vyménu oken za
nova plastova okna. Dosavadni feSeni problému ze strany mésta obnovou tésnéni v oknech a
novym natérem obyvatelé nepovazuji za dostate¢né, protoze dievéné ramy oken samotné jsou
pokroucené. Dle vyjadieni odboru Spravy majetku M&U jsou vyména oken a zatepleni fasady
naplanovany do 5 let. Ktechnickému stavu domu uvadi, ze pfed dvéma lety byly
rekonstruovany vSechny stfechy domu vcetné zatepleni a je vydano tzemni rozhodnuti na
vybudovani napojeni domi na zemni plyn. Rozvody do byt budou provedeny v roce 2014.
Tyto informace vSak obyvatelé lokality v rozhovorech nezminiovali, evidentné je neznaji.

Pres vSechny tyto technické a jiné nedostatky pfiznavali respondenti, ze pro nékteré skupiny
obyvatel by byty v této lokalité¢ byly atraktivni, pokud by mésto zapracovalo na zlepSeni
technického stavu a dostupnosti. Zejména pro diichodce je vyhodna kombinace nizké ceny
najmu, existence malych bytovych jednotek a bydleni v zeleni. Kromé relativné klidné
polohy na okraji mésta je v tomto ohledu lakava zejména ptilehld zahradni kolonie, kde maji
nektetfi obyvatele lokality od mésta za vyhodné ceny pronajaté zahradky a travi zde volny
cas.

Jako i v lokalit¢ Vrchlického, Manesova, AlSova panuje na Albrechtické nejistota ohledné
toho, co vlastné mésto zamysli s domy délat. Obyvatelé vycitili, Ze fluktuace ndjemniki
v poslednich letech pfinesla zménu, ale nevédi, jak tuto novou podobu svého bydlisté
interpretovat. Tato situace posiluje jejich negativni postoj jak vici méstu, které sem ,,posila“
problematické n4jemniky, tak 1 vii€i novym najemnikim, proti kterym se averze ¢asto snoubi
S rasoveé motivovanymi piedsudky. Jak rozhot¢ené€ uvedl jeden z neromskych respondentti: Je
to tu na hovno, samy Cikan. Délaji bordel, jedno s druhym. Kdyz se ozveme, tak jdeme my na
komisi, Ze jsme rasisti. Vadi mi, Ze nahldaseny v byté je jen jeden, ale bydli tady osm lidi.
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Neplati sluzby, neplati nic, my platime vsechno. Pokud jich tu bydli osm nacerno, tak... Kdyz
Jjim Feknete, Ze treba na chodbé ve vchodeé maji uklidit, tak je to rasismus. Musime drzet hubu
a délat za ne.

Tak jako tomu je v lokalit¢ Vrchlického, Manesova, AlSova, v situaci, kdy neni pfili§
ovéfenych informaci, nastupuji spekulace. Tyto dveé lokality byly jednou z romskych
respondentek dokonce davany do spojitosti: Pry chce mésto odsud odstéehovat bily, dat jim
byty a nastehuji sem Romy. Chtéji tu pry udélat ghetto, aby videéli, jak se Romové sami budou
starat o svoje. Ale to nejde, kazdy jsme jiny, nékdo udrzuje, nékdo ne. Zatim to vypada, Ze ten
plan probéhne.

5.2.2  Pohled predstaviteli mésta na SVL

Mg¢sto je v oblasti bydleni nizkopfijmovych skupin hlavnim aktérem, zejména vezme-li se v
uvahu fakt, ze si ponechalo v majetku vyznamnou ¢ast celkového bytového fondu.**® Svou
bytovou a socidlni politikou tak mize vyznamné piispét k dynamice zvySovani ¢i naopak
snizovani miry socidlniho vylouceni méstskych lokalit. Deklarované postoje piedstavitelii
mésta ke stavajicim lokalitdm je mozné charakterizovat nasledovné:

1/ Pfedstavitelé mésta si jsou védomi své odpovédnosti za tvorbu a implementaci zodpovédné
bytové politiky.

2/ Mezi mnohymi aktéry bytové politiky v ramci mésta existuje konsenzus ohledné
potiebnosti rozsifeni nabidky socidlniho bydleni (napf. zavedeni systému prostupného
bydleni, zvySeni poctu krizovych bytl, bydleni se socidlnimi sluzbami apod.). Naopak
stanoviskem odboru spravy majetku mésta je, ze mésto disponuje dostacujicimi kapacitami v
oblasti socidlniho bydleni (chapaného jako bydleni v bytech meésta s regulovanym
najemnym).

3/ Dosavadni politika vi¢i SVL mé za nésledek postupné rozpousténi jedné az dvou lokalit
(¢astecné LibuSina, Stara a U Pozarnikll). Osud obyvatel, ktefi se odsud odstéhovali, vSak
neni monitorovan. Neni pfili§ jasné, do jaké miry byl tento proces pldnovany a jak velka ¢ast
byla ponechéna na nédhodé¢.

4/ O budoucnosti zbylych lokalit (zbytek Staré, LibuSiny a Vrchlického, Manesova, AlSova)
predstavitelé mésta oteviené nehovofii. Na naSe opakované dotazy se nam dostalo odpovédi,
ze je stale v jednani, zda se domy opravi nebo zbouraji. Jasny se vSak zd4 byt zamér zménit
skladbu mistnich obyvatel. Vzhledem k tomu, Ze se v soucasné dob& byty ani domy na
Vrchlického, Manesova, AlSova nerekonstruuji a nepfidéluji novym néjemnikﬁm,150 je
pravdépodobné, Ze tato lokalita ve stavajici podobé v budoucnu piestane existovat.

5/ Mnozi ptedstavitelé mésta jsou znepokojeni rodici se socidlné vyloucenou lokalitou na
Albrechtické ulici. Neartikulovali vSak Zadnou strategii, jak by chtéli tomuto procesu
zamezit.

6/ Predstavitelé mésta jsou si védomi migracnich procest, kdy se nizkoptijmové skupiny
obyvatel Krnova s dluhy na ndjjemném v méstskych bytech st€huji mimo mésto. V pribéhu
Setfeni vSak nebyla zaznamenana snaha néjakym zpisobem systematicky monitorovat ¢i
zvratit tyto procesy motivovand napiiklad odlehcenim okolnim obcim, do kterych se
obyvatelé Krnova st€huji. Naopak, zda se, ze spiSe pievlada strategie vyjadiena v jednom
Z rozhovori vétou o najemnicich vykazanych z méstskych byti: Kam jdou potom, to

149

1527 bytovych jednotek z celkovych 9565.
%0 Byty v opraveném domé na Vrchlického 9 jsou nicméné méstem stale inzerovany k pronajmu.
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nechceme ani vedet. Nezda se ani, Zze by mezi jednotlivymi obcemi existovala na toto téma
ani vymeéna informaci.

7/ Predstavitelé mésta nepovazuji bezdomovectvi za problém, ktery by se néjak palcivé
Krnova tykal. Domnivame se, ze je to dano uzkym chapanim bezdomovectvi jakoZzto situace
lidi bez pfristiesi. Osoby s nejistym ubytovanim zijici na ubytovnach, v azylovém domé ¢i u
piibuznych a znamych nejsou do této kategorie zahrnuty. Zaroven vsak piedstavitelé mésta
reflektuji, ze kapacity azylového domu Armady spasy nejsou dostacujici pro klienty v
ruznych krizovych situacich (naptiklad tomu tak bylo v souvislosti s navratem vétSiho poctu
osob z vykonu trestu po nedavné prezidentské amnestii).

8/ Ubytovny na tizemi mésta nejsou hodnoceny jako subjekty, které by se snazily zneuzit
situaci obyvatel pobirajicich socidlni davky. Socidlni pracovnici sice podminky svych klienti
bydlicich na ubytovnach nepovazuji za optimalni, ale na druhou stranu jsou radi, Ze v situaci
nedostupnosti jiné formy bydleni maji tito lidé kam jit.

5.3 Migracni trendy a jejich priciny

Mésto Krnov obecné vykazuje v poslednich letech ubytek obyvatel. V roce 2011 to bylo cca
400 obyvatel, pfedeviim v niz§im produktivnim v&ku.’ V roce 2012 byl celkovy ubytek
obyvatel nizsi (140 obyva‘[el).152 Predstavitelé¢ mésta tento trend vysvétluji zvySujici se mirou
nezaméstnanosti, kterd ve srovnani s celorepublikovym primérem dosahuje vyssich hodnot.
V rozhovorech s nimi zaznivalo, ze Krnov ma problém pfilakat potiebné specialisty, jako
jsou lékari.'*®

Migraéni pohyby osob ohrozenych socidlnim vylou¢enim maji svlj specificky charakter.
Jejich zvySena mira fluktuace je zapfic¢inéna prevazné jejich nestabilni bytovou situaci. Od
predstavitell mésta i od respondentd z domdacnosti zaznivalo, Ze se tyto skupiny osob
Vv poslednich letech ve zvySené mife stéhuji do oblasti s niz§imi naklady na bydleni. Nékteré
trajektorie byly specifické pro Romy (naptiklad ty, které vychdzely z lokality Vrchlického,
Manesova, AlSova nebo ji prochazely nebo azylova migrace do zahranici), jiné byly etnicky
nespecifické (napiiklad tykajici se azylového domu Armady spasy). Dllezitym rysem téchto
pohybt vsak je, ze nejsou nutné trvalého charakteru. Do urcité miry je tedy presnéjsi hovotit
o cirkulaci nez o trvalé migraci.

Metody sbéru dat pouzity v této analyze neumoznily systematické mapovani migracnich
pohybli ze SVL. V¢tSina domacnosti z naSeho vzorku (zijicich v SVL 1 mimo n¢) se za
posledni tfi roky nest¢hovala. Konkrétné se ze 47 osob, které¢ se k tomuto tématu v rdmci
Setfeni vyjadtily, st€éhovalo v poslednich tfech letech pouze 11 osob. Migraéni trajektorie
romskych respondentd lze rozdé€lit do 5 kategorii. U neromskych dotazanych doslo ke
stethovani pouze ve dvou piipadech, které budou popsany niZze. Vzhledem k tomu, Ze neslo o
reprezentativni vzorek, je tfeba tyto udaje vnimat pouze jako ilustra¢ni a ne vypovidajici o
migracnich strategiich socialné vyloucené ¢i vylou¢enim ohrozené populace jako celku.

Z nize uvedenych trajektorii 1ze nicméné ucinit nékolik obecnéjSich pozorovani.

181 Koncepce prevence kriminality mésta Krnova na obdobi 2011-2015, str. 11

152 Cesky statisticky ifad: Bilance po&tu obyvatel ve méstech Moravskoslezského kraje v roce 2012, dokument
je dostupny na

http://www.czso.cz/xt/redakce.nsf/i/bilance_poctu_obyvatel_ve mestech_moravskoslezskeho_kraje v_roce 20
12/$File/mesta MSK_2012.pdf

153\ Gase Seteni napiiklad opakovang zaznélo, e ve mésté chybi kvalifikovana psychologicka a psychiatricka
péce, ktera by mohla piispét i k feSeni problémil skupin ohrozenych socialnim vylouc¢enim.
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- Romské rodiny ¢i jednotlivci, ktefi se chtéji vystéhovat ze SVL casto Celi obtizim,
protoze maji problém najit méstsky byt mimo SVL. Casto hraje roli dluhova historie
¢lenli domacnosti.

- Osoby (Romové i neromové), které opustily ubytovani v azylovém domé Armady
spasy, Casto konci v nejisté bytové situaci a jsou zavislé na bydleni poskytnutém
piibuznymi ¢i zndmymi, a tedy nadale ohrozeny bezdomovectvim.

5.3.1 Migracni trajektorie romskych respondentu

1) Zahrani¢ni migrace a navrat do Krnova

Tti romsti respondenti méli pfimou zkuSenost se zahrani¢ni migraci a navratem do
Krnova. Zahrani¢ni destinace byly Velka Britanie (2 rodiny) a Kanada (1 rodina).
Typické pro tento typ migrace je, ze se st¢hovaly celé rodiny. VSichni tfi respondenti zili
Vv Case Setfeni v lokalité Vrchlického, Manesova, AlSova. U navratilct z Velké Britanie se
nam nepodatilo ziskat podrobnéjsi informace o situaci s bydlenim po navratu do Krnova.
Pfipad rodiny, ktera se vratila z Kanady je podrobné&ji popsan nize v sekci Migrace do

zahrani¢i a navraty.

2) Migrace vramci Krnova — dlouhodoba netGspé$na snaha o ziskani samostatného
méstského bytu matky samozivitelky

Migraéni trajektorie této respondentky muze ilustrovat problémy, kterym celi romské
matky samozivitelky. Tazatelka vyrostla v lokalit¢ Vrchlického, Manesova, AlSova, ale
jeji rodina tam nebyla spokojend kviili hluku a tomu, Ze tam zilo moc Romui. Podaftilo se
jim ziskat méstsky byt 1+1 v jiné ¢asti mésta, kde nadéle Zije respondentCina matka. Poté,
co respondentka zalozila rodinu, pfestéhovala se s ptitelem do jiného méstského bytu.
Ten vsak byl posléze prodan soukromému majiteli, ktery mladé rodiné€ nabidl za odchod
odstupné, které jim meélo stacit k uhrazeni kauce za jiny méstsky byt. Tento se vSak
respondentce najit nepodarilo a tak se poté, co penize na kauci utratila, vratila k matce.
Odsud $la jiz sama s détmi do krizového bytu OSPOD, kde vSak mohla pobyvat jen 5
meésicl. Za tuto dobu se ji nepodafilo splnit podminku bezdluznosti vii¢i méstu, ktera by
Jji umoznila ziskat jiny méstsky byt. Po dal§im pobytu u matky se prest€éhovala do
azylového domu Armady spédsy. Ani vtomto Case se vSak nepodafilo najit pfihodny
méstsky byt. V soucasné dobé tedy respondentka bydli opét u matky a ¢ekd na uvolnéni
bytu v SVL na Albrechtické. Pro piehlednost 1ze migracni trajektorii této respondentky
sumarizovat takto: Meéstsky byt (privatizace) = piibuzni = krizovy byt mésta =
ptibuzni = azylovy dim Armady spasy = piibuzni = snaha o ziskani samostatného
méstského bytu pokracuje.

3) Migracni strategie mladych romskych rodin

Tti mladé romské rodiny v naSem vzorku, které uvade€ly, Ze se v poslednich tfech letech
st¢hovaly, demonstrovaly rizné migracni strategie. Vychozi bod vSech byla lokalita
Vrchlického, Manesova, AlSova.

V prvnim piipadé se mlada Zena se svym partnerem a malym ditétem chtéla z lokality
vymanit. Nedafilo se ji vSak ziskat méstsky byt jinde nez v téZe lokalité. Proto odesla na
¢as bydlet k soukromému majiteli a posléze uspe€sné zazadala o méstsky byt v blizkosti
lokality (kde stale Ziji jeji pfibuzni). S jeho kvalitou sice neni spokojend, ale je rada, Ze
nezije v lokalit€ samotné.

U zbylych dvou mladych matek bylo ziejmé, ze v lokalité naopak zGstat chtély. V jednom
pfipadé se rodina st¢hovala pouze mezi ulicemi a to kvili moZnosti topeni plynem.
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V druhém ptipad¢ byla rodina z bytu vyst€éhovéana z divodu dluhd. Respondentka se poté
s pritelem a détmi prest€hovala k jeho pfibuznym do Lomnice. Stale ji to vSak tahlo zpét
do Krnova, kde vyrostla. V soucasné dobé bydli mimo lokalitu u soukromého majitele.
Ale do lokality dochézi za ptibuznymi a znamymi. Cena najemného je vSak pro rodinu
neunosna (i s poplatky plati 9900 K¢ za byt 2+1). Zvazuji proto, Ze se vrati k ptibuznym
do Lomnice.

4) Romska dichodkyné, ktera se snazila dostat pry¢ z ,,ghetta®

Podobn¢ jako prvni mlada rodina v pfedchozi kategorii, snazila se i romska diuchodkyné
zijici v lokalit¢ Stara, LibuSina vymanit z prostfedi, které sama oznacuje za ghetto.
Pozédala o jiny méstsky byt a posléze se prest¢hovala do domu obyvanému témét
vyhradné neromskymi rodinami avSak v ramci stejné lokality. Podle vlastnich slov si
chtéla vyzkouset, jak se bydli mezi bilymi. S bydlenim vsak neni spokojena, zejména

kvtli Spatnym sousedskym vztahiim. Rada by se proto odstéhovala pry¢.
5) Migrace do Osoblahy a zpét do bytové nejistoty

Pouze jeden z naSich respondent mél pfimou zkuSenost s migraci do Osoblahy, ktera
byla jinak respondenty Casto zmiflovana jako typicka destinace pro osoby, které se st¢huji
pry¢ ze SVL. Respondent spolu s dospélou nesvépravnou dcerou bydlel pivodné
Vv lokalit¢ Vrchlického, Méanesova, AlSova. Poté, co zde pfisli o bydleni z dvodu dluht,
pobyvali dle svych slov v Osoblaze naubytovné. Kdyz se pak z nespecifikovanych
divodu vrétili do Krnova, bydleli nejprve Ctyfi roky v azylovém domé v Armadé spésy.
V soucasné dobé bydli docasné¢ u znamych zpét v lokalité Vrchlického, Manesova,
AlSova. Zda se, Ze jde o domdacnost pifimo ohroZenou bezdomovectvim.

5.3.2  Migra¢éni trajektorie neromskych respondenti

V ptipadé dvou neromskych domacnosti, které se v poslednich tfech letech st¢hovaly, Slo
pokazdé o pohyb v ramci Krnova. V prvnim piipadé to bylo st€hovani mladé rodiny mezi
dvéma byty soukromych majitelti z divodu zvySujici se ceny bydleni. V druhém piipad¢ $lo
o zenu stiedniho veku, ktera po smrti svého pfitele, se kterym bydlela, pfisla kvili jeho
pfibuznym o moznost bydleni. Poté se pfesunula do azylového domu Armady spasy a
nasledné zakotvila u znamé v lokalit¢ Vrchlického, Manesova, AlSova. Tak jako v ptipadé
respondenta v bod¢ 5) vyse, se zda i ona byt pfimo ohrozena bezdomovectvim.

5.3.3  Realné vyuzivané alternativni moZnosti ubytovani

V souvislosti s klesajicim poc¢tem romskych obyvatel SVL Vrchlického, Manesova, AlSova,
Stara, LibusSina a U Pozéarnikli je nasnadé otazka, kam tito 1idé mizi. Na zékladé sebranych
dat neni mozné na tuto otazku jednoznaéné odpovédét. Jak jiz bylo zminéno vyse,
predstavitelé mésta nemaji jasnou predstavu o sméfovani téchto migracnich tokt. Ani
dotazovani pracovnici nevlddnich organizaci nedokézali podat jejich ucelengj$i obraz.
Vétsinou se jednalo o odpoveédi typu: Mnozi pry odchéazeji do Osoblahy ¢i jinych menSich
obci v okoli. KdyZ pfijdou o byt, jdou bydlet do Armady spasy nebo na ubytovnu. Nize se
proto blize zamétime na tyto realn¢ vyuzivané alternativni moznosti ubytovani pro obyvatele
vyloucenych lokalit: odchod do mens$ich obci v okoli Krnova, ubytovny, azylovy dim
Armady spasy a odchod do zahrani¢i. Miru jejich vyuzivani vSak na zaklad¢ dostupnych dat
nelze kvantifikovat.
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5.3.3.1 Migrace do Osoblahy a jinych mensich obci

V pribéhu terénniho Setfeni zaznivalo jak od obyvatel SVL tak i od pfedstaviteld mésta a
nevladnich instituci, Ze se v poslednich dvou letech mnohé z romskych rodin odstéhovaly do
Osoblahy nebo jinych menSich obci v blizkosti Krnova. V piipadé nejcastéji zminiované
Osoblahy jsou udajné hlavnim divodem lep$i podminky pro ubytovani. Majitel tamniho
bytového domu pry nevyzaduje kauci a bydleni je tak dostupné i lidem bez uspor. Jako dalsi
davod zaznéla i informace, Ze pro mnohé — zejména mladé rodiny — jsou zde dostupnéjsi
davky mimoradné okamzité pomoci vyuzivané k vybaveni bytu a ze celkové jsou v této
mensi obci kvalitng€j$i podminky pro zivot rodin s détmi. Romska respondentka z lokality
Vrchlického, Ménesova, AlSova, jejiz dcera se odstéhovala do Osoblahy, k tomu
poznamenala: Sli [dcera s rodinou] tam proto, ze tam je levny prondjem. Ona se rozvedla a
ma 4 deti, tak tam ma pritele, ve 3+1 plati 6 000 ndjem v paneldaku a proplati ji to [ze
socialnich davek]. Décka to tam maji lepsi, je tam park, pekné koupalisté, dobra Skola. Na
druhou stranu vSak nékteti dotazani poznamenali, Ze mnoh¢ rodiny se po Case opét vraci do
v Krnové. Nelze tedy s jistotou konstatovat, zda jde o trvalou migraci ¢i spiSe o doCasnou
cirkulaci osob. M&U ani UP nedisponovalo zadnymi udaji o téchto pohybech, proto je obtizné
je jakkoli kvantifikovat.

5.3.3.2 Ubytovny

Ve mésté funguje nckolik ubytoven, které do riizné miry ubytovavaji i osoby ohrozené
socialnim vyloucenim. Tyto osoby se zde typicky ubytovavaji v kritické situaci, kdy pfisly o
bydleni, pfi¢emZ na méstsky byt z riznych diivodi nedosahnou. Socialni odbor M&U je
s ubytovnami v kontaktu a ubytovny slouzi jako misto, kam se v piipad¢ krize daji ubytovat
klienti. Podminky i ceny ubytovani se v nich rlizni, stejné tak jako podil a bézné délka pobytu
osob ohrozenych socidlnim vylou¢enim (viz tabulka nize). Udaje jsou uvedeny za tfi
ubytovny, které jsou nejvyznamnéjSi z hlediska ubytovavani osob v kritickych Zivotnich
situacich.

Tabulka: Prehled ubytovacich podminek v ubytovndach mésta Krnov, ¢ervenec 2013

Ubytovaci Ubytovaci Cena Bézna délka Vyuziva | MozZnost
zarizeni kapacita / ubytovani/K¢/ | pobytu socialné | ni ubytovani
podil osob osoba vylouc¢enych institutu | pro
ohroZenych osob zvlastnih | rodiny s
socialnim 0 détmi?
vyloucenim prijemce
?
Hotel Praha 51/40 3800/mésic Typicky 6 — 9 Ano Ano
Revoluc¢ni 10 dvoultizkovy | mésict, jeden vyjimecné
4400/jednoltz | z ubytovanych (ale jen
kovy pokoj uz 3 roky déti nad 10
let)
BP byt s.r.o. 23/vétsina 2800/m¢esic Nekolik mésicti | Ne Ne
(diive dvoultizkovy | —15 let
Karnola) 3500
Namésti Miru jednoliazkovy
152/1 pokoj
TJ 45/vyjimecné | 150/noc pii 1 mésic Ano Ne
Lokomotiva dlouhodobém
Bruntalska pobytu
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1223/59 (4500/mésic),
pii pobytu do 3
dnti 200/noc

Zdroj: Rozhovory s ubytovateli a spravci zafizeni

Respondenty i pracovniky socialniho odboru nejcastéji sklonovanym zafizenim byl Hotel
Praha. Jako ubytovna funguje teprve od roku 2006 (diive to byl hotel) a ma nejvétsi
ubytovaci kapacitu ze tii ubytoven ve mésté. Je to jediné zafizeni, které za urcitych okolnosti
ubytuje i rodinu s détmi, ale pouze ve véku nad 10 let a na omezenou dobu (disponuje totiz
nékolika pokoji s ptisluSenstvim).

Na otazku: Kam pak od vas lidé odchazeji? odpovédél spravee: Je to tak piil na pul. Ti, co
Jjdou za lepsim a ti vyhozeni. Ti, co si pomiizou, si tfeba najdou bydleni v jinem méste, nebo
byt bez kauce. Nebo nedobrovolné opusteni — jsou vyrazeni z uradu prdce, protoze nedodrzi
termin, a tim padem u nds musi skoncit, nemaji na zaplaceni, tak tu nemiizou byt zadarmo.

Druhym nejcastéji zmifiovanym zafizenim byla tzv. ubytovna Karnola, ktera dtive slouzila
jako internat a byla v majetku textilni firmy Karnola. Dnes je jejim vlastnikem BP byt s.r.o.
U tohoto zatizeni je zajimavé, ze vétSina ubytovanych jsou pravé osoby socialné vyloucené,
které zde Gasto pobyvaji i po dobu nékolika let. Kromé socialniho odboru M&U spolupracuje
ubytovna i s Armadou spasy, odkud sem ¢asto ptichazeji klienti. To, ze jde pro mnohé o
dlouhodobé feseni jejich bytové nouze, naznacuje fakt, ze zde néktefi ubytovani setrvavaji i
po dobu nékolika let a nechtéji odejit, 1 kdyz by mohli mit jiné moZnosti bydleni. Mélokdy se
vSak jejich situace v tomto Case zlep$i. Jak uvedla pani spravcova: Lidi od nads neodchdzeji za
lepsim. Spis je musime vyhodit kviili chovani.

Ubytovna TJ Lokomotiva se charakteristikdm vySe popsanych ubytoven vymyka. VétSina
ubytovanych jsou zaméstnanci firem, kteti pracuji v Krnov€. Pouze mimotadné ubytuji na
doporudeni socialniho odboru M&U osoby ohroZené socialnim vylougenim, a to na omezenou
dobu, neZ se vytesi kriticka situace. Cenové vychazi tato ubytovna jako nejdrazsi.

Co se tyCe etnického slozeni ubytovanych, tak ani v jednom piipad¢ netvofili Romové
vétSinu klientlh ubytoven. Nejvétsi podil romskych ubytovanych mél Hotel Praha (4 osoby),
Vv ubytovné Karnola se jednalo o jednu rodinu, ktera tam pobyva jiz 5 let a TJ Lokomotiva
dosud romské klienty neubytovavala. Ani v jednom piipadé neptedstavovali romsti ubytovani
problémové klienty. Tato skuteCnost muze poukazovat na odliSné migracni trajektorie
romskych domacnosti. Na zdkladé dat zrozhovorli se lze domnivat, Ze ve vét§i mife
vyuzivaji do¢asného ubytovani u ptibuznych ¢i ptipadné odchézeji do mensich obci.

5.3.3.3 Azylovy dim Armady spasy a bezdomovectvi

Azylovy dim Armady spasy (AS) v Krnové predstavuje pomysiné ,,dno* mezi moZnostmi
bydleni a ubytovani. Typicka trajektorie jeho klientl je tato: bydleni v SVL — bydleni
v Osoblaze — (nelegalni) bydleni u znamych — azylovy dim AS, pfi¢emz hlavni pfic¢inou
pfesunu mezi jednotlivymi pozicemi je ztrata ubytovani z divodi dluhii. Zatimco mezi
prvnimi tfemi kategoriemi existuje jista mira cirkulace, v ptipadé€, ze se nékdo dostane az do
azylového domu AS, je cesta zpét k legalnimu bydleni obtizna.

Ackoli pro poskytnuti azylového bydleni neni nutny trvaly pobyt zadatele v Krnové,
v piipadé plné kapacity azylového domu™* dostavaji piednost osoby s trvalym pobytem

154 v r ’ v v ’ . r N7 ’ ’ .z ’ ’ .
>V ase terénniho $etieni byla kapacita celého zafizeni hodnocena vedoucim socialnim pracovnikem jako
dlouhodobé nedostacujici. Toto potvrzovali i pracovnici MEU.
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v Krnové a jeho spadovych oblastech (Albrechtice, Osoblaha). Za nimi pak nasleduji osoby
s trvalym pobytem v Bruntéle a okoli, Opavé¢ a okoli a poté zbytku Moravskoslezského kraje.

Pobyt v azylovém domé je omezeny na jeden rok.™ Tento limit je nastaveny tak, aby klienta
mobilizoval a pfitom mu poskytl dostatecnou dobu na feSeni své situace. Na zdklad¢
individualniho posouzeni situace klienta jej Ize ptipadné i prodlouzit (socidlni pracovnik AS).
Jak ilustrovaly vySe popsané migracni trajektorie dotazovanych domacnosti, problémem vsak

je absence vhodného navazného bydleni.™®® Podle vypovédi respondentil osciluji strategie

[ 24

bezdomovectvi,’> pies kratkodobé bydleni u znamych po presun do azylovych domi

Vv jinych méstech (napt. Opava). Socialni pracovnik SA uvedl, Ze Kklienti zpravidla odchazeji
do komerénich ubytoven (Hotel Praha, ubytovna Karnoly, ubytovna Karla Capka, TJ
Lokomotiva Krnov) ¢i jiného typu samostatného bydleni (ndjemni byty v obci Host’alkovy,
najemni byty na Opavské a Staré ulici).

Ry v v . 1 s 1z v v ’ sy Ve
Nejzavazngj§i kategorie bezdomovectvi™® lidé bez stfechy, pfespavajici venku i

v nocleharné — je v Krnové téz zastoupena. Odhady pocétu osob v této kategorii se rizni.
Dokument Mapovani skus)in obyvatel akutné ohrozenych socialnim vyloucenim ve
vybranych ¢&tyfech krajich*™ uvadi v roce 2010 pro Krnov 150 osob v kategorii bez piistiesi,
coz je v relativnich Cislech (0,6 % na celkovém poctu obyvatel mésta) druha nejvyssi hodnota
v ramci kraje. Tento udaj je zaloZeny na odhadu predstaviteld obce. V aktualnich odhadech
poctu osob bez pfistfesi ziskanych v Case Setfeni se prestavitelé mésta znacné lisili od AS.
Predstavitelé¢ mésta sice bezdomovce uvadéli jako skupinu ohrozenou socidlnim vylouc¢enim,
nicméné pii odhadu velikosti této skupiny udavali relativné nizka &isla. Pracovnici Utadu
prace odhadli velikost populace osob bez pfistiesi na 30. Ostatni osloveni neudali konkrétni
Cisla, ale problém komentovali nasledovné: Problém neni vétsi nez jinde.

Nejvice trnem v oku verejnosti jsou Romové a mala skupina bezdomovcui, kteri jsou mimo sit
socialnich sluzeb. Holduji alkoholu na verejnosti a jsou tak vice viditelni.

Naproti tomu pracovnik AS se spiSe ptiklanél k vy$§im poctim uvedenym ve vySe citovaném
dokumentu s tim, ze kapacita 95 lizek v azylovém domé AS je témét porad naplnéna, a i
V dennim centru byl zaznamenan narist zajmu az ptes kapacitu zafizeni. Jak pfedstavitelé
obce, tak predstavitelé AS shodné¢ zaznamenali trend zvySujiciho se poctu klient azylového
domu, ktefi se zde octli pfedev§im kvili duSevnim problémim a snimi souvisejici

155 prace s klientem azylového domu miize byt ukongena také predéasné z diivodi neplnéni podminek pro pobyt
v zatizeni (napi. zékaz konzumace alkoholu). Dle vypovédi socidlniho pracovnika AS se primérné jedna o
jednoho klienta za 1,5 mésice.

156 AS se snazi klienty azylového domu podporovat pii hledani samostatného bydleni napf. hledanim volnych
bytl na internetu, umoznénim telefonického kontaktu (klient si od socialniho pracovnika zavola na inzerovany
byt), doprovodem (socialni pracovnik doprovazi klienta na setkani s majitelem bytu). AS ma rovnéz dispozi¢ni
pravo na 5 méstskych bytd (ulice Opavska a Stara), ve kterych bydli byvali klienti azylového domu. Naptiklad 4
klientiim zprostfedkovala AS v mésici srpnu 2013 samostatné bydleni v obci Hostalkovy. Rozdily v tispésnosti
romskych a neromskych klientt pii hledani ubytovani po opusténi AS nepovazuje pracovnik AS za vyznamné.
157 Bez sttechy, dle typologie ETHOS.

%8 Dle typologie ETHOS.

19 M. Mikeszova, J. Sladek, M. Lux, J. Ceselsky, V. Smidak, M. Kadlecova: Mapovani skupin obyvatel akutn&
ohrozenych socialnim vyloucenim ve vybranych ¢tytech krajich (v Praze, Stfedoceském kraji, Jihomoravském
kraji a Moravskoslezském kraji) v souvislosti s nedostupnosti bydleni. Praha 2010.
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neschopnosti regulérni samostatné existence. Tato skupina osob se obecné pohybuje v
,,uzemi nikoho* na pomezi socidlniho systému, zdravotni péce a bézného Zivota. Ve stavajici
nabidce socidlnich sluzeb v Krnové neni v soucasné dobé piili§ moznosti, jak osobam z této
skupiny poskytnout péci ¢i asistenci. Téma je do jisté miry v hledaCku pracovnich skupin
V ramci komunitniho planovani.

5.3.3.4 Migrace do zahrani¢i a navraty

V pribéhu Setfeni jsme se opakované setkaly se zminkami o romskych rodinach, které se
Vv poslednich n€kolika letech odst¢hovaly do Kanady nebo Velké Britanie. V piipadé jedné
z dotazovanych rodin, ktera tuto zkusenost méla a posléze se vratila, bylo rozhodnuti odjet do
zahrani¢i davano nepiimo do souvislosti se skuteCnosti, ze diim v lokalit¢ U Pozarnikt, ve
kterém bydleli, byl prodan soukromnikovi. Explicitn¢ artikulovanou motivaci vSak byla
snaha zlepSit svou ekonomickou situaci a ziskat pfistup k lepSim piilezitostem prace a
vzdélani mladych lidi v rodin€. V porovnani s jinymi obyvateli SVL $lo o rodinu, kde oba
rodice pracovali a jejich déti studovaly na stfednich Skolach. Lze tedy fici, ze v tomto piipade
rodina, ktera se rozhodla odejit, jiz disponovala vyssim kulturnim a ekonomickym kapitalem,
nez bylo v okoli b&ézné.

Jak jiz bylo zminéno vyse, jako problematicka se Casto jevi situace netuspé$nych zadatelt o
azyl ¢i dobrovolnych navrétilct po jejich piijezdu zpét do Krnova. Vyse zminénd rodina
pozadala o méstsky byt a dostala byt v lokalité Vrchlického, Manesova, AlSova, ktery byl dle
vyjadieni respondentky v dezolatnim stavu. Pfes investice do jeho oprav, bylo bydleni
V tomto byté pro rodinu neudrzitelné, a proto posléze presunuli do jiného méstského bytu
lepsi kvality, ale vramci téZze lokality. Respondentka v priibéhu rozhovoru opakované
deklarovala své ptani nebydlet v romské lokalité. Bytovou politiku mésta hodnotila jako
,hazeni Romil na jednu hromadu®.

I kdyz se jim podafi vyfesit bydleni, mivaji déti navratilci ze zahrani¢i Casto problémy
S op€tovnym zafazenim do Skoly. Jak uvedla pracovnice Klubu Devitka: Je fo pro nas tézke,
vratily se dvé rodiny z Kanady a z Anglie, ale téch odchodii bylo vice. Casto se také
nevraceji. Dvé deéti se vratily, jedno V listopadu a druhé na konci dubna. Nikdy nechodily do
Ceské Skoly. Dali je do 2. misto do 3. tridy, museli jsme to s nimi dotahovat, malé déti to
dotahly, ani trojku nemély, ale vétsi problém je se starsimi, nemaji snahu sem chodit. Lze
usoudit, Ze pokud by nebyly dostupné doucovaci sluzby nevladdnich organizaci, tak by mohla
byt budoucnost vzdélani téchto déti ohrozena.

Naopak pozitivni by mohlo byt vyuziti zkusenosti navratilcti s fungovanim socialnich sluzeb
Vv téchto zemich pro hledani ptikladli dobré praxe v praci s osobami ohrozenymi socidlnim
vyloucenim.

5.4 Socialni bydleni

V soucasné Ceské legislativ€é neni socialni bydleni definovdno. Nicméné 1 bez legislativni
upravy je mozné€ na urovni obci koncipovat bytovou politiku tak, aby socidlni bydleni
zakotvovala. V tomto ohledu jsou dulezité nasledujici prvky: bytova politika by méla
smérovat k zajiSténi financné dostupného bytového fondu pro nizkoprijmové skupiny
obyvatel, zvySeni vymahatelnosti najemného, posileni prostiedkii ochrany a pomoci
najemnikiim ve vztahu k poskytovatelim najemniho bydleni a ubytovani, revitalizaci
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lokalit obyvanych ve vysoké koncentraci osobami vystavenymi procesim socidlniho
vyluéovz’mi.160

Jak jiz bylo uvedeno v ¢asti analyzy zabyvajici se bydlenim, mésto Krnov se ve strategickych
dokumentech pfihlasuje k odpovédnosti za bytovou situaci svych obyvatel. Nicméné
jednoznacna definice socialniho bydleni a jeho funkce a postaveni v rdmci bytového fondu
mesta jiz neni v dokumentech mésta vyslovné zakotvena. Opatieni obce €. 1/2013 cleni
méstsky bytovy fond na nasledujici skupiny (podrobnéji popsané v kapitole Bydleni):

1. byty s pevn¢ stanovenym najemnym,

2. byty ve vybranych domech (ndjemné drazeno obalkovou metodou),
3. startovaci byty pro mladé¢,

4. byty potizené se statni dotaci,

5. byty krizové pomoci,

6. ubytovna.

Odbor spravy majetku M&U povazuje za socialni bydleni viechny uvedené kategorie
s vyjimkou byt s njjemnym drazenym obalkovou metodou (2. skupina). Absence ucelené
strategie, kterd by se vénovala socidlnimu bydleni, neni pocitovana.

Ponékud jiny pfistup maji dalsi aktéfi bytové politiky, zejména ti, kdo fesi krizové situace
obyvatel z kategorii ohroZenych socialnim vylou¢enim. Pro tuto skupinu predstavitelt mésta,
dalsich instituci a nevladnich organizaci je neexistence strategie v oblasti socialniho bydleni
vyznamnym faktorem, ktery limituje moznosti zlepSeni situace skupin obyvatel mésta, které
se nachazeji v obtiznych Zivotnich situacich. V dané situaci jsou k feSeni problematickych
jevu tykajicich se bytové politiky vyuzivany vSechny mozné nastroje stdvajici bytové
politiky, nicméné tyto néastroje maji svd omezeni dand prave jejich charakterem vSeobecnosti.

5.4.1  Potieby v oblasti socialniho bydleni

V rozhovorech s experty (zejména pracovniky socialniho odboru, neziskovych organizaci a
dalSich instituci zabyvajicich se osobami v krizovych Zivotnich situacich) na téma potieb
Vv oblasti socidlniho bydleni se objevovaly rlzné navrhy. Ve stdvajici nabidce byti ¢i
ubytovacich sluZzeb pro osoby ohrozené socidlnim vyloucenim bylo identifikovano nékolik
vyznamnych mezer, jez by bylo Zadouci doplnit jak nabidkou bytové ¢i ubytovaci
infrastruktury, tak i nabidkou doprovodnych socidlnich sluZzeb. Tykaly se krizového bydleni a
dlouhodobého socidlniho bydleni.

5.4.1.1 Krizové bydleni

Jako nedostacujici byla béhem terénniho Setfeni uvadéna kapacita byti krizové pomoci.
Dva byty jsou ur¢ené pro potieby klienti OSPODu, pfedevs§im na ty, u nichz je Mésto Krnov
ustanoveno opatrovnikem. Jeden byt je urcen pro potieby klientii socialniho odboru, kteri se
dostali do tizivé zivotni situace bez vlastniho zavinéni. (Opatieni obce ¢. 1/2013) Tato
celkova kapacita dlouhodobé nedostacuje poctu piipadli osob v krizovych situacich. Déle je
pobyt v téchto bytech omezen na Sest mésicti. Na zaklad¢ individualniho posouzeni ptipadu
je mozné prodlouzeni doby ubytovani, nicméné pietlak poptavky po krizovych bytech ptisobi
vV tomto ohledu jako omezujici faktor. Pro vyfeSeni urcitych Zivotnich situaci Sestimésic¢ni

180 Agentura pro sociélni za&lefiovéani: Ptirucka pro obce — bydleni. 2012.
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obdobi nepostacuje. Koliduje to naptiklad s potiebou nékterych klientti preckat v chranéném
ubytovani dobu Sesti mésicti od zaplaceni dluht méstu, po jejimz uplynuti 1ze teprve ziskat
méstsky byt. V rozhovorech se zastupci socialniho odboru a neziskovych organizaci byl ¢asto
uvadény problém piechodu klientd do dalSich typh (socialniho) bydleni. Pro rtzné typy
klientd a rizné Zzivotni situace by bylo potieba vytvofit flexibilni systém, jehoz pevnou
soucasti by byla slozka navaznych socialnich sluzeb. V soucasné dob¢ je problematickd jak
situace klientl, kteti jdou z krizového bydleni ,,za lep§im®, tak téch, kdo jsou na cesté ke
spolecenskému dnu. Prvni skupina méa bud’ moznost jit bydlet k soukromnikovi nebo zadat o
piipadech neni varianta méstského bytu schiidnd, protoze klient nespliiuje nékterou
Z podminek pro ziskani bytu (napt. bezdluznost ¢i vazbu k méstu). Klientim, kteti nezvladli
svlyj problém, at uz byl jakykoli, vyfesSit béhem doby Sesti mésici (mozné je ale i
prodlouzeni), také nezbyva pfili§ moznosti, kam jit. Z institucionalnich moznosti jde
viceméné¢ pouze o azylovy dim Armady spasy, jehoz kapacity jsou limitované, nebo o
n¢kterou ze soukromych ubytoven, které jsou ale finanén€ naro¢néjsi (viz vyse). Pro tyto
ptipady by se jevilo jako ucelné znacné rozsifit bydleni v tréninkovych bytech,161 ve
kterych by byly poskytovany ndvazné socidlni sluzby klientim v riznych zivotnich
situacich (navratilci z vykonu trestu, obéti doméciho nasili, byvali klienti détskych domovi,

apod.).

Uvedené problémy se daji vztdhnout i na azylovy diim AS, jehoz klientela se do urcité miry
prekryva s najemniky byt krizové pomoci. I zde je problém s nedostate¢nou kapacitou
zafizeni a s neexistenci dostacujiciho spektra moznosti navazného bydleni. V souvislosti se
zlepSenimi v oblasti krizového bydleni se dale objevily navrhy na flexibilnéj$i vyuzivani
méstské ubytovny.

5.4.1.2 Dlouhodobé socialni bydleni

Klienti s potfebou dlouhodobého socialniho bydleni se rekrutuji prfedev$im z domacnosti,
které jsou na trhu bydleni diskriminovany (typicky na zéklad¢é své romské etnicity) nebo je
pro né¢ najemni bydleni obtizn¢ finan¢né dostupné, avsak maji dostatek kompetenci k jeho
vyuzivani. Tato charakteristika se ¢asto tyka osob, které se chtéji vymanit ze SVL (protoze
jsou ,slusni“, ,nechtéji byt sostatnimi hazeni do jednoho pytle”, atd. (vypovéedi
respondentll)), ale maji velmi omezené manévrovaci moZnosti vzhledem ke své Spatné
finan¢ni situaci a k pfevladajicim stereotypim ¢i rovnou diskriminaci, jez ztéZuje Romim
rovny pfistup k (soukromym) najemnim bytim.

Romsti respondenti opakované uvadéli, Ze ziskat byt u soukromého majitele je velky
problém. V okamziku, kdy majitel pochopi, Ze potencidlni ndjemnik je romského ptivodu,
majitel zacne tvrdit, ze dany byt ptestal byt k dispozici. Tento jev potvrzovali i pracovnici
neziskovych organizaci ¢i socidlniho odboru. V této souvislosti uvadéli, Ze jejich asistence
pii zprostfedkovani jednani mezi soukromymi majiteli a zajemci o byt romského pivodu
v nékterych ptipadech slouzi jako jakasi ,,garance® pro majitele, ktefi jsou pak vice naklonéni
pronajmout byt Romlim.

181 Omezeny poget tréninkovych bytd v fadu jednotek je v soudasné dobé& provozovan nékterymi neziskovymi
organizacemi (Armada spasy, Slezska diakonie).
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5.5 Shrnuti

- Obyvatelé SVL pocituji své vylouceni od zbytku populace a hodnoti jej negativné.
Pocit prostorového vyloufeni a materidlniho znevyhodnéni se navzajem posiluji
S negativnim postojem vuci institucim meésta. Posiluje se také pasivni ptistup k feSeni
vlastni Zivotni situace.

- Obyvatelé¢ lokality Vrchlického, Manesova, AlSova nejcastéji zminovali jakozto
viditelné dikazy nezajmu mésta o jejich situaci dlouhodobé nevyhovujici a zhorsujici
se stav jejich byt a chybé&jici infrastrukturu v blizkém parku a hiisti pro mi¢ové hry.

- Lokalita Vrchlického, Manesova, AlSova se vylidituje, coz s sebou piinasi jak
pozitivni trendy, tak nejistotu ohledné budoucnosti. Plany mésta, jak s touto lokalitou
nalozit, nejsou vetejné pristupné a zivi proto nejriznéjsi spekulace, které posiluji
pocit nejistoty a nespokojenosti obyvatel SVL. Nejasnost ohledn¢ budoucich plana
mésta a chybéjici komunikace mezi pfedstaviteli mésta a obyvateli se tyka vSech
SVL.

- Z lokalit Stara, Libusina a U Pozarnikli odchéazeji Romové. Na rozdil od SVL
Vrchlického, Ménesova, AlSova jsou zde romsti obyvatelé vice rozptyleni mezi
neromskym obyvatelstvem. Vztahy mezi obéma skupinami jsou romskymi obyvateli
hodnoceny jako problematické.

- Albrechticka se postupné stava SVL. Jeji umisténi na periferii mésta jde podle
dotazanych obyvatel ruku v ruce s okrajovym zajmem meésta o feSeni vznikajicich a
prohlubujicich se problémi. Stav vefejného prostoru na Albrechtické je v porovnani
se srovnatelnym typem bydleni jinde ve mésté¢ velmi zanedbany. Vysoka fluktuace
obyvatel, ¢asto Romil, v poslednich letech zplsobila Spatné renomé této lokality.
Tento faktor také prispiva k negativnim postojim neromskych obyvatel vici jejich
romskym sousediim a Romiim obecné¢.

- Jednotlivé SVL jsou propojené migra¢nimi toky. Vyznamnymi prvky v typickych
migracnich trajektoriich obyvatel Krnova jsou byty v SVL, byty (pokoje) na
ubytovnéach, byty mimo mésto (Osoblaha a jiné mens$i obce) a noclehy v azylovém
domé Armady spaésy.

- Bezdomovectvi je jevem, ktery neni pfili§ akcentovan zastupci mésta, je vSak
rozSitené a stavajici kapacity instituci pracujicich s touto cilovou skupinou jsou
pieplnéné.

- Zmigracnich trajektorii dotdzanych domadcnosti lze vyvodit, Ze romské rodiny
hodnoti jako obtizné ziskat méstsky byt mimo SVL. Respondenti s pfimou zkuSenosti
ubytovani v azylovém dom&€ Armady spasy setrvavali v situaci ohroZeni
bezdomovectvim.

- Romské rodiny, které se do Krnova vraceji po pobytu v zahranici, Casto celi
problémim s ubytovanim a se zapojenim déti do Skolni dochazky. V tomto kontextu
je tfeba vyzdvihnout zasadni vyznam doucovacich sluzeb poskytovanych nevladnimi
organizacemi.

5.6 Doporuceni
- Dostupnost krizového bydleni a ndvazného bydleni pro osoby, které opousti krizové

byty ¢i podobna zafizeni, by mohla byt zlepSena zavedenim systému prostupného
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bydleni.'®* Prvnim krokem by mohlo byt roziifeni nabidky tréninkového bydleni
S navazanymi socidlnimi sluzbami.

Pii vybéru byt do kategorii socidlniho bydleni by mél byt bran zietel na jejich
prostorové rozmisténi. Pro Ucely integrace cilovych skupin by se mélo jednat o byty
mimo SVL v co nejsirsi nabizené skale typt a lokaci.

ZlepSeni komunikace mezi méstem a obyvateli SVL: moznost uspofadat sérii
vefejnych diskusi o planech do budoucnosti pro tyto lokality. V ramci téchto debat by
bylo mozné prezentovat perspektivu mésta jakozto vlastnika a spravce nemovitosti a
vyslechnout stiznosti a ndvrhy riiznych skupin obyvatel. Takovato akce by mohla
obyvatele lokalit pfesvédcCit o tom, Ze se o jejich ndzory a zkuSenosti mésto zajima a
posilit jejich zajem spolupracovat na zlepseni situace v SVL.

Domnivame se, ze i mensSi investice mésta do verrejného prostoru v SVL (naptiklad
Vv podobé¢ novych lavicek) by mohla vyrazné zlepsit nastaveni jejich obyvatel pfi
komunikaci s méstem. Pokud by tato investice pfedchazela vySe zminéné vefejné
debatg, jisté by to pozitivné ovlivnilo jeji ton.

Problematicky technicky stav bytového fondu v SVL je faktorem, ktery pfispiva
k odchodiim obyvatel. Investice do zkvalitnéni bytového fondu by pomohly tento
trend zvratit.

V lokalité Stara, LibuSina a i v lokalité Albrechtickd vystupuje do poptedi problém
vztahli mezi majoritou a Romy. Domnivame se, Ze v téchto oblastech by bylo
piinosné zavést metody komunitni socialni prace.

192 prostupné bydleni je definovano jako, komplexni, hierarchicky uspordadany systém riiznych forem socidlniho
bydleni, jehoz jednotlivé stupné se lisi komfortem, rezimem, podminkami pridéleni, typem smlouvy, a jez jsou
provazany s doprovodnymi socialnimi sluzbami“. Jeho cilem je: ,,zajisténi najemniho bydleni pro domacnosti,
které nemohou za trznich podminek ziskat primérené, kvalitativné standardni a prostorové nevyloucené
bydleni. “ Jan Snopek, Systém prostupného bydleni (prezentace). Agentura pro socialni zaclefiovani:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/12800/prezentace_7.pdf
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6 Doporuceni

Obecné principy

Predstavitelé mésta a nevladdnich organizaci by méli usilovat o aktivni zapojeni socidlné
vyloucenych obyvateli Krnova do definovani vlastnich potieb. Neni tieba hledat jednoho
reprezentujiciho viidce Romi, ale spiSe vytvofit takova participacni fora, kde budou moct
zaznit rizné nazory socidlné vyloucenych obyvatel. V tomto kontextu je také zadouci
pravidelnd komunikace se socialn¢ vylou¢enymi obyvateli o méstské politice, véetné¢ zaméri
meéstské samospravy s jednotlivymi lokalitami.

Bydleni

Pro zlepseni komunikace v ramci bytové politiky by bylo Zzadouci, aby se
zastupce/zastupkyné socidlniho odboru stal/a ¢lenem/Clenkou bytové komise.

PovaZzujeme za prospéSné snahy mésta o zkvalitnéni technického stavu SVL. Aby se predeslo
tomu, ze v disledku provadénych rekonstrukei byti/domia dojde k nekontrolované migracni
ving stavajicich obyvatel, bylo by potifebné zohlednit v pldnu investic do bytového fondu
meésta problematiku socialniho vylouceni a zvazit mozné dopady rekonstrukce bytt/domi v
SVL na obyvatelstvo.

Podminky bydleni v lokalit¢ Vrchlického, Ménesova, AlSova jsou v mnoha ohledech
nevyhovujici. Prislusny stavebni ufad by mohl hrat aktivné;jsi roli pfi vykonu dozoru nad
zajistovanim ochrany vetejnych z4jmu.

Investice mésta do vetejného prostoru v SVL, byt jen symbolickd, by mohla vyrazné zlepsit
postoje obyvatel SVL k méstu.

Dostupnost krizového bydleni a ndvazného bydleni pro osoby, které opousti krizové byty ¢i
podobna zafizeni, by mohla byt zlepSena zavedenim systému prostupného bydleni. Prvnim
krokem by mohlo byt rozsifeni nabidky tréninkového bydleni s navdzanymi socialnimi
sluZzbami.

Pfi vybéru byt do kategorii socialniho bydleni by mél byt bran zietel na jejich prostorové
rozmisténi. Pro ucely integrace cilovych skupin by se mélo jednat o byty mimo SVL v co

-----

Zaméstnanost

Socidlni vylou¢eni Romu je krom¢ etnické diskriminace zpiisobeno i nizkou kvalifikaci.
M¢la by byt posilena opatieni sméfujici k podpofe mladych lidi v pokracovani ve studiu na
sttedni Skole. Bylo by Zadouci zlepsit nabidku u¢iovskych odborti pro divky a mladé Zeny
piimo v Krnové.

Mésto by mélo zachovat dobrou spolupraci s Technickymi sluzbami a posilit umistovani
pracovnikli ve vetejné prospésnych pracich na trh prace. Role vefejné prospéSnych praci
jakoZto nastroje prostupného zaméstnavani by mohla byt posilena. V soucasnosti je méstem
vyuzivana nedostatec¢né.

Socialni sluzby

Relevantni instituce mésta i nevladniho sektoru by mély i nadéle usilovat o dostatecné
pokryti socidlnimi sluzbami ve vSech lokalitach, a to 1 v téch prostorové vzdalenéjsich jako je
SVL na Albrechtické ulici.
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Doporudujeme zachovat deta§ované pracovisté socialniho odboru M&U v SVL Vrchlického,
Manesova, AlSova.

U vsech druhii poskytovanych socialnich sluzeb se z perspektivy potfeb domécnosti v SVL
osvedCily metody terénni socialni prace. Z hlediska rozvoje lokalit a prace s komunitou se
jevi jako zadouci budovat podminky pro zavedeni nebo rozsifeni metod komunitni socialni
prace.

Vzdélavani a rodina

Systém alternativniho piedskolniho vzdélavani déti ze SVL je v Krnové z velké casti
zajistovan nevladnimi organizacemi. Césteéné se tak dafi zlepSovat pfipravenost téchto déti
na Skolni dochazku. Dlouhodoba udrzitelnost téchto projekti je vSak vzhledem k zavislosti
organizaci na spé&$nosti pi zajisténi budouciho financovani nejistd. Zadouci by bylo, kdyby
predskolni vzdelavani zajistovaly instituce k tomu primarné urcené — matetské Skoly, kam v
soucasné dob& dochazi mizivy pocet déti ze SVL. I pfes bezplatné vzdelavani déti v
poslednim roéniku a povinnost MS pfijmout déti predskolniho véku stale existuji pro rodice
SVL bariéry branici posilani déti do MS. Snahou mésta by proto mélo byt pracovat na
odstranéni téchto bariér, mnohdy spocivajicich pouze na Spatné informovanosti rodicu ¢i
jinych, relativné snadno piekonatelnych faktorech. Siroka spoluprace instituci, véetnd
instituci zajiStujicich terénni socidlni sluzby, je v této problematice zddouci.

Na urovni zékladniho vzdélavani je jako ptiklad dobré praxe inkluzivniho vzdélavani tieba
vyzvednout spolupraci mezi ZS Janalkovo nam., Klubem Devitka a rodi¢i v SVL
Vrchlického, Manesova, AlSova, ktera zlepsSila Skolni vysledky i dochazku déti ze SVL.
Tento systém spoluprace by mohl byt uplatnén i na ostatnich zakladnich Skolach ve mést¢.

Skoly i nevladni organizace pracujici s mladeZi ohrozenou socialnim vylou¢enim by se mély
vice vénovat osvétové Cinnosti sméfujici k prevenci raného zaklddani rodiny v této cilové
skupiné. Tento faktor se jevi (zejména u divek) jako vyznamna bariéra uspéSného
dokoncovani stiedoskolského studia.

Aktualni persondlni obsazeni OSPOD je jeho zaméstnanci vniméano jako nedostacujici. Do
budoucna by bylo moZzné blize spolupracovat s Agenturou pro socidlni zaclenovani pfi
ziskavani dotaci na rozsifeni poctu a Skoleni zaméstnanc.

Prevence kriminality

Meésto by mohlo aktivnéji vyuZzit Dota¢niho systému prevence kriminality Ministerstva vnitra
CR (napftiklad pfi revitalizaci vefejného prostoru v SVL a zlepSeni moZnosti volno¢asového
vyziti tamni mladeze) a posilit spolupraci mezi M&U, Policii CR a NNO.
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